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Editorden

Ik sayisim1 Haziran 2016 ‘da yayinlamis oldugumuz dergimiz, o giinden bugiine goc
ve goce dair olan meseleler etrafinda hem akademik diizlemde hem sahada okunabilir bir
fayda saglamak i¢in yolculugunu siirdiirmektedir. Ancak hepinizin de bildigi gibi marifet
iltifata tabidir. Dolayis1 ile bu yolculugumuzu, yiiriiyiisiimiizii siirdiirebilmek agisindan
sizlerin katkisi, elestirisi ve iltifat1 bizler i¢in her zaman temel motivasyon kaynagi olmustur
ve olmaya devam edecektir. Biz de bu noktada bu yolculugumuzun bugiine ulasmasinda bize
katk1 saglayan herkese yiirekten tesekkiirii bir borg biliriz.

Bugiin gelmis oldugumuz noktada gd¢ ve goge dair meseleler artik hem tilkemizin hem de
diinyanin en énemli konularindan birisi olarak dniimiizde durmaktadir. Bununla birlikte tabii
ki gogiin sebep ve sonuglar gittikce de daha biiyiik oranda giinliik yagamimizin, siyasetin
ve akademinin giindemine gelmekte ve 6nlimiizde duran sorunlara yonelik ¢6ziim arayislari
da buna paralel olarak her gegen giin dahada artmaktadir. Biz de bu noktada bundan sonraki
yolculugumuza devam ederken, dergimizin Haziran 2023 sayist itibariyle, go¢ ve goge dair
degisen meseleleri daha sistematik halde inceleyerek literatiire derinlesmis katkilar sunmay1
hedeflemekteyiz. Hedefimizi gergeklestirmemize yardimci olacak olan dniimiizdeki sayilara
ait konu bagliklarin1 bu sayimizda heyecan ve mutlulukla sizlerle paylasiyoruz. Elbette
ki sayilarimiz sadece bu dosya konularindan olugsmayacak ve bu noktada bizimle farkli
calismalarini paylasmak isteyen arastirmacilarimizin da bizlerle olmalarin1 umut ederken,
biz de destekgileri olmaya devam edecegiz.

Yeni donemimizde daha giiclii ve giir bir ses ¢ikarmak amaciyla sizi dergimize katki
vermeye ve bizimle yoldas olmaya ¢agirmaktayiz. Elbette akademik kaygilar ve makale
endiistrisinin bize dayattig1 olumsuz sartlarin farkindayiz. Ancak sikayet ettigimiz seye tabii
olmak yerine elimizi tagin altina koyup bir alternatif {iretme ¢abamizin da sizlerin nezdinde

karsilik bulacagindan eminiz. Bu diislincelerle yeni sayimizi sizlerin begenisine sunuyoruz.

Selamlar



MIDDLE EAST JOURNAL OF REFUGEE STUDIES

Icindekiler

MAKALELER/

SURIYELILERE YONELIK CALISAN SiVIL TOPLUM KURULUSLARI
UZERINE BIR SOSYAL AG ANALIZI: ISTANBUL ORNEGI/

A SOCIAL NETWORK ANALYSIS ON NON-GOVERMENTAL
ORGANIZATIONS WORKING FOR SYRIANS: THE CASE OF
ISTANBUL. ..ottt e e 05

Enver MENGU

TURK SiviL TOPLUM KURULUSLARININ BARIS
INSASINDAKI KATKILARI:MORO BARIS SURECI ORNEGI/

TURKISH NGO PEACEBUILDING CONTRIBU- TIONS:THE CASE OF
MORO PEACE.......coiiiiitiiiiniinreniirineecstsssssssssssssssssssesssesssenes 31

Ahmet Emin DAG

YEREL YONETIMLERIN SOSYAL ICERME FAALI-
YETLERININ GOCMENLERIN TOPLUMSAL UYU- MUNA
ETKiSi: ISTANBUL ORNEGI/THE EFFECT OF SOCIAL
INCLUSION ACTIVITIES OF LOCAL GOVERNMENTS ON
THE SOCIAL INTEGRA- TION OF MIGRANTS: THE CASE OF

ISTANBUL...uiniiiiiiiiiiiiiiiiieteeettitteteataeaeacecscncassencssscssnsssssnsasssnseseseses 51
Nihal Batuk

Yusuf Adigiizel

Yazarlara Notlar / Instructions for AUthors........ue.eieeereeeieeeernenceeeenneeeeeennneceeenns 80
Gelecek Sayilar / Future ISSues.......civveeiieiniiiniiiniiiniiiiiciciinciecnecnneens 88



MIDDLE EAST JOURNAL OF REFUGEE STUDIES

Arastirma Makalesi

SURIYELILERE YONELIK CALISAN SiViL
TOPLUM KURULUSLARI UZERINE BIR SOSYAL
AG ANALIZI: iISTANBUL ORNEGI *

Enver MENGU ?
Ozet

2011 yilinda ¢ikan i¢ savasa miiteakiben Suriye’den Tiirkiye’ye dogru gerceklesen kitlesel
g6¢ hareketinde 10. yil geride kaldi. Bu 10 yili asan siiregte donemsel olarak bazi aktorler
degisim gosterse de siirecin bagindan beri Tiirkiye’de sivil toplum kuruluglart aktif roliinii
siirdiirmiistiir. Insani yardimdan egitime, hukuktan medyaya, sagliktan sosyal hizmetlere ka-
dar bircok alanda yaptiklar1 faaliyetlerle sivil toplum kuruluslari, Suriyelilerin maruz kaldik-
lart hizli toplumsal degisimin yikici etkilerini azaltmaya ¢aligmiglardir. Bu noktada birden
fazla alanda ¢oklu hizmetler yiiriitme mecburiyeti sivil toplum kuruluglar1 arasinda zimni bir
birliktelik ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu arastirma kapsaminda da s6z konusu koordinas-
yon ve igbirlikleri lizerinden sivil toplum kuruluslari arasinda gelisen birliktelikler sosyal ag
analizi yontemiyle ele alinmistir. Gegtigimiz 10 yila déniik olarak Istanbul’da Suriyelilere
yonelik c¢alisan sivil toplum kuruluslari {izerine yapilan arastirma, toplamda 75 tane sivil
toplum kurulusuyla gergeklestirilmistir. Veri toplama araci olarak anketin tercih edildigi aras-
tirmada, elde edilen verilerden Gephi programi kullanilarak sosyal ag haritalar1 ¢ikarilmistir.
Buna gore de uluslararasi sosyal ag haritasina gore Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi (UNCHR)’nin, ulusal sosyal ag haritasina goreyse Tiirk Kizilay’in ve insan Hak

ve Hiirriyetleri insani Yardim Vakfi (IHH)’nin ag merkezleri olusturdugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sivil toplum, STK, Suriyeliler, Go¢, Sosyal Ag

1 Bu makale “Suriyeli Gogii Baglaminda Sosyal Hizmetlerin Sivil Orgiitlenmesi ve Isleyisi: Istanbul’daki
Goniillii Kuruluglar Uzerine Bir Karma Yontem Arastirmasi” isimli doktora tezinden iiretilmistir.
2 Enver MENGU, istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Lisansiistii Egitim Enstitiisii Doktora Ogrencisi, envermen-
gu@gmail.com, ORCID: 0000-0001-6871-688X
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Research Article

A SOCIAL NETWORK ANALYSIS ON NON-GOVER-
MENTAL ORGANIZATIONS WORKING FOR SY-
RIANS: THE CASE OF ISTANBUL.*

Enver MENGU *

Abstract

It has been 10 years since migration from Syria to Turkey as a consequence of the civil war
in 2011. Although organizations changed during this 10-year migration management pro-
cess, non-governmental organizations were significant in Turkey since the beginning of the
process. Non-governmental organizations with their activities which are from humane aid
to education, law to media, health to social services, tried to reduce the destructive effects
of social changes that Syrians are exposed to. Moreover, obligations which are supposed to
combine multiple services in multiple domains, revealed the need for an implied associa-
tion between non-governmental organizations. Within this research, the cooperation between
non-governmental organizations through coordination and collaboration has been discussed
with the social network analysis method. For the past 10 years, the research on non-govern-
mental organizations working for Syrians in Istanbul was achieved with 75 organizations.
In the research, survey was preferred as a data collection tool, social network maps were
created from the data obtained by using the Gephi program. According to the international
social network map, the United Nations High Commissioner for Refugees (UNCHR) and
according to the national social network map, Turkish Red Crescent and IHH Humanitarian

Relief Foundation have established network centers.

Keywords: Civil society, NGO, Syrians, Migration, Social Network

3 This article was produced from the doctoral thesis named ““Civil Organization and Functioning of Social Ser-
vices in the Context of Syrian Migration: A Mixed Method research on Voluntary Organizations in Istanbul”
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GIRIS

1980 sonrast dénem, bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismelerin kiiresel
diizeyde sosyal yapiya olan etkisinin goriiniir oldugu 6zgiin bir tarihsel donemdir. Akademik
calismalarda kurulan bir¢ok ciimlenin de dayandirildig1 bu kiiresel etki, sosyal yap1 okuma-
larinda anlamli bir kilometre tagina isaret etmektedir. S6z gelimi bilgi toplumu veya postmo-
dern toplum tanimlamalar1 esasinda kusatict devlet karsisinda kiiresel bilgi agiyla bir araya
gelmeye baslayan vatandaglari 6ne ¢ikaran yeni sosyal yapi anlamina kargilik gelmektedir
(Caha, 2016: 86). Ayrica soz konusu bilgi aglari, uzak iilkelerdeki refah durumunun geng
niifus arasinda duyulmasina ve artan ulagim imkanlariyla da insan hareketlerinin hiz kazan-
masina olanak tanimigtir (Erder, 2017: 126). “Dogup biiyiidiigii vatan1” birakma diistincesi
ise bu baglamda yeni sosyal yapinin insanlari i¢in anlamli bir karsilik bulmamaktadir. Ciinki
artik her gecen giin ufkunu genisleten insanlar kiiresel degerlere erigebilmekte ve bugiin ar-
tik ulusun da smirlarinin digina g¢ikabilmektedir. Giiniimiizde artik kisinin grupsal, ulusal ve
kiiresel vatandasliklarindan bahsedilebilmektedir (Caha, 2016: 87).

Benzer donemsel makro etkinin sivil toplum kuruluslari igin de s6z konusu oldu-
gu goriilmektedir. Nitekim sosyal politika gelistirme konusunda sivil toplum kuruluslarinin
rolii, kiiresellesme siirecinin genislemesiyle birlikte biiylimeye devam etmektedir. Yeni don-
emde devlet-STK-06zel sektor ortakligi artmig ve refah sisteminde sivil toplum kuruluglarinin
etki alan1 geniglemistir (Akatay ve Harman, 2017: 96). Bu anlamda refah devleti anlayi-
sindan refah cogulculugu anlayisina gecisle birlikte devletin refah1 tamamlayici kurumlar
olarak sivil toplum kuruluslarin1 harekete gegirdigi yeni modele “refah karmas1” (Ozdemir,
2007: 375) tanimlamas1 yapilmaktadir. Diger taraftan refah karmasi yaklagimiyla STK’larin
devletin yerine ikame edildigi saviyla s6z konusu degisimin olumsuz olarak okundugu da
goriilmektedir (Sariipek, 2017: 82-83). Bu durumu Bugra, hak temelli sosyal politikadan
hayirseverlik temelli sosyal politikaya gegcis seklinde ifade etmektedir. Hayirseverlik temel-
li yaklagim, yoksulun iicret karsilig1 calisarak topluma dahil olmas1 gerektigini savunur ve
ihtiyacin ortaya ¢ikmasi durumunda ise kamu kaynaklarin1 kullanmak yerine hayirseverlik
iizerinden ¢ozmeye caligir. Hak temelli yaklasim ise meseleyi sosyal veya insani bir mesele
olarak goérmek yerine politik bir sorun olarak goriir ve toplumun bir ferdi olarak toplumsal
yasama katilmasi hususunda sahip oldugu haklar1 bulundugunu ifade eder ve bu haklar1 kar-
silamada da siyasi aktorlerin sorumluluklarina génderme yapar (Bugra, 2013: 12-13). Hak
temelli yaklasimda sosyal yardim hukuki sorumluluk ¢ergevesinde ele alinmakta ve sosyal

yardim almanin ihtiyag sahibi kimselerin haklari oldugu ifade edilmektedir. Ancak sivil top-
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lumun goniillii sorumluluk ¢ercevesinde yapmakta oldugu yardimlarin kesilmesi durumun-
da hukuki bir baglayiciligi bulunmadig icin ihtiya¢ sahibine yonelik bir belirsizlik ortaya
¢itkmaktadir (Atatanir, 2019: 168). Bu noktada devletin bu haklari hayata ge¢irme sorumlulu-
gu bulunmaktadir. Ancak her zaman hukuki agidan gilivence altina alinmadigi goriilmektedir
(Ife, 2008: 32). Hatta s6z konusu yapisal degisimin sosyal hizmetlerin tarihinde bir “geri
doniis” bile icerdigi ileri siiriilmektedir (Tasgin ve Ozel, 2011: 176).

Sivil toplumun literatiirde aktarilan 6nemi ve biiyliyen rolii esasinda 2011 yilinda
Suriye’de ¢ikan i¢ savasin ardindan Tiirkiye’ye dogru yonelen Suriyeli gocii dalgasinda so-
mut olarak su yiiziine ¢ikmistir. Nitekim Batili iilkelerin destek yerine sdylem iirettigi (Er-
dogan, 2018: 10), miilteci statiisiine sahip olmadiklari i¢in de uluslararas1 kuruluglarin uzun
stire miidahil olmadig1 (Deniz, Ekinci ve Hiiliir, 2016: 73) Suriyeli gogii siirecinde, Tiirkiye
yonetimi biiyiik 6l¢iide AFAD ve Kizilay onciiliigiinde STK’lardan aldig1 destekle bu insa-
ni krizi sirtlanmis oldu (Erdogan, 2018: 7). Ancak kitlesel go¢ hareketlerinin giiniimiizde
kazandig1 yeni dinamikler bize gostermektedir ki artik mevcut kural ve kurumlarla bu go¢
hareketliliginin yonetilmesi miimkiin degildir (Erder, 2017: 127). Buradan yaklagimla sdyle-
nebilir ki gerek niceliksel biiyiikliigii gerekse de ihtiyaglar baglaminda niteliksel ¢esitliligi bu
diizeyde biiyiik bir gd¢ dalgasi i¢in sivil kuruluslarin ciddi gii¢ birlikteliklerine ihtiyag¢ duyul-
maktadir. Giig birlikteligi kurmasi beklenen sivil toplum kuruluslarinin da tipki hiikiimetler
gibi Suriyeli meselesinde sahadan gelecek ampirik verilere siddetle ihtiyag duyduguna
dikkat ¢ekilmektedir (Sirin ve Aber, 2018: 2). Bu arastirma kapsaminda edindikleri gii¢lii
rol dogrultusunda sivil kuruluslarin ne diizeyde koordinasyon ve igbirligi gelistirdikleri, bu
koordinasyon ve isbirliklerinde dikkat ¢eken noktalarin neler oldugu, bu baglamda hangi

kuruluslarin 6ne ¢iktigi sahadan veriler 1g181inda ortaya konulacaktir.
Yine Yeniden Sivil Toplum

Sivil toplum kavraminin Tiirkiye giindemine girme siirecinin biri iktisadi ve dis-
sal, digeri fikri ve i¢sel olmak iizere iki temel dayanagi bulunmaktadir. Ilk olarak iilkede
kullanilan devletgi ve planli ekonomi politikasindan uluslararasi degisim dalgasiyla birlikte
0zel sektor agirlikli ve piyasa ekonomisine gecildi. Bu da merkeziyetci siyasal yapry1 ciddi
anlamda doniistiirdii ve dolayli olarak sivil toplumu yeni yapinin aktorii haline getirdi (Caha,
2016: 74-75). Ikinci olarak sivil toplum, devletin miidahale alanmin diginda yer aldig1 igin
bireylerin kendi baglarinda yonlendirici gii¢ olmalari anlamiyla sosyalizmin projesi goriindii
ve llkedeki bir grup aydin tarafindan 6nemli bir zemin olarak 6ne cikarildi (Acar-Savran,
2013: 18-19). Boylelikle sivil toplum iilke giindeminde ilk defa gdriiniir olmaya basladi.
Sivil toplumu donemsel olarak Tiirkiye giindeminde {iist siralara tagryan iki gelisme olmus-
tur. 1lki 1996 yilinda Birlesmis Milletlerin siirdiiriilebilir kalkinma dizisi i¢inde Istanbul’da

diizenledigi Habitat Konferans: (Giimiis, 2008: 13-14), ikincisi ise sivil toplumun varlig
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veya etkinligi iizerine birgok tartigmanin yiiriitiildiigii Tiirkiye’nin Avrupa Birligine girme
siirecidir (Aktay, 2008: 57). Bu iki donemde sivil toplum iizerine hizla yiikselen ilginin daha

sonrasinda nispeten azaldigi yapilan organizasyon ve yayinlardan da anlagilmaktadir.

Sivil toplumun tanimi1 onu ele alan yazarlarin yaklagimlaria gore degigkenlik gos-
termektedir. Baz1 yaklagimlarda ortaklik olarak ifade edilen sivil toplum, bazi yaklasimlarda
askeri olmama hali olarak, baz1 yaklasimlarda kiiltiir ve medeniyet olarak, baz1 yaklagimlar-
da ise burjuva toplumu olarak ifade edilmektedir (Mardin, 2020). Genel kani ise insanlarin
goniillii olarak bir araya gelip toplumsal yapida degisim olusturma ¢abasina igaret etmektedir
(Akatay ve Harman, 2017: 1-2). Benzer sekilde sivil toplum organizasyonlari i¢in kullanilan
kavramsallastirmalarda da ciddi degiskenlik dikkat cekmektedir. Bu anlamda hayir sektorii
(Selliimi, 2016: 48), kar amac1 giitmeyen kurulus (Ozdemir, 2004: 133-134), goniillii kurulus
(Oner, 2004: 6), iiciincii sektor (Selliimi, 2016: 73) gibi ¢esitli kavramsal kullanim tercihleri
one ¢ikmaktadir. Sivil topum yapilarina yonelik farkli tanimlamalarin esasinda sivil yapi-
lanmalarmin temel amag ve faaliyet alanlarindaki farkliliklara dayandig: ifade edilmektedir
(Senkal, 2003: 101). Yine genel kullanim Batidaki hiikiimet dis1 kuruluglar (NGO) seklindeki
genel catinin bir muadili olarak goriinen sivil toplum kurulusu (STK) yoniindedir. Ancak
STK kavramsallastirmasi da sivil toplumu, kurulus olmakla siirlandirdig: gerekgesiyle bii-
yiik bir kabul icermemektedir (Aslan, 2010: 279). Ayrica sivil toplum kurulusu kavramiyla,
devlet diginda olma durumu esas alinarak birbirinden yapisal farkliliklart bulunan biiyiik
ve heterojen bir yap1 ortak bir semsiye altina alinmaktadir. Nitekim Tiirkiye’de orgiitlenme
bi¢iminde iiyeligin zorunlu oldugu odalar ve sendikalar, iktidar olana kadar da siyasi partiler
sivil toplum kurulusu olarak kabul edilmektedir. Ancak kavramsal kargasalar bu ¢aligmanin
sinirlarinin digina ¢ikmaktadir ve bu ¢alismada yaygin kullanim olan sivil toplum kurulugu
tercih edilmisgtir.

Tiirkiye’de meslek odasi, baro, sendika ve konfederasyon gibi farkli unsurlar ol-
makla birlikte sivil toplum tegkilatlanmasinin agirligini dernek ve vakiflar teskil etmektedir.
Halihazirda 116.134 tane aktif faaliyet siirdiiren dernek (Igisleri Bakanligi, 2022) ve 6.341
tane aktif faaliyet siirdiiren vakif (Vakiflar Genel Miidiirliigii, 2022) bulunmaktadir. Dernek
ile vakif arasindaki temel ayrim ise liyelikte yatmaktadir. Dernekler iiyeleriyle var olurlar ve
bu iiyelerin haklar1 Medeni Kanun tarafindan diizenlenmistir. Vakiflar ise gergek veya tiizel
kisilerin mal veya haklarint belirli bir amaca matuf kilmasiyla tesekkiil etmektedir (Akatay
ve Harman, 2017: 68-69). Tiirkiye’de derneklerin ve vakiflarin agirligint olusturdugu sivil
toplum kuruluslarini cografi alana gore ii¢ 6lgekte siniflandirmak miimkiindiir (Tuncel, 2011:
81-84). Ik ve kiigiik diizeyli olarak hemsehri dernekleri gibi faaliyeti belirli bir cografi sini-
ra dayanan yerel 6lgekli sivil toplum kuruluslar1 gelmektedir. ikinci ve orta diizeyli olarak

kurulus amacina gore dogal cevreyi koruma, politik etki olusturma veya mesleki dayanisma
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saglama gibi iilke ¢capinda faaliyet gosteren ulusal dlgekli sivil toplum kuruluslari yer almak-
tadir. Ugiincii ve biiyiik diizeyli olarak genisleyen iletisim kanallarini etkin kullanarak sosyal,
politik veya ekonomik faaliyetlerini sinir 6tesine tasiyan uluslararasi dlgekli sivil toplum
kuruluslar1 gelmektedir. i1k olarak II. Diinya Savasindan sonra, Avrupa Birligi ve Birlesmis
Milletler gibi ulus iistii yapilanmalarin uluslararasi zeminde konusulur hale getirdigi sivil
toplum (Caha, 2016: 79) kiiresellesme ve ve dahi teknolojik geligme imkanlarinin yardimiyla
her gegen giin etkisini artirmaktadir. Diger taraftan sorunlarin uluslararasilasmasi nedeniyle
sayilar1 artan ve ulus devlet modelinin asinmasinda aragsal bir islevi bulunan (Emre, 2008:
90-91) uluslararasi sivil toplum kuruluslari, tilkelerin siyasi ve toplumsal yapilarina dogru-
dan etkide bulunma anlaminda “sizma yontemi” olarak da kullanilabilmektedir (Selliimi,
2016: 186). Bu baglamda 6zellikle insan haklar ve kiiltiirel ¢alisma yapan uluslararasi sivil
toplum kuruluglarina dikkat cekilmektedir.

Suriyeli Gociinde Sivil Toplum

Tiirkiye’de sivil toplumu daha 6nce iki donem giindemlestiren gelismelere bakil-
diginda Birlesmis Milletlerin aktor olarak sivil toplumu giiclendirme miicadelesi ve Avru-
pa Birligi siirecinde tabiri caizse kusur olarak goriinen eksikliklerin giderilme ¢abas1 dikkat
¢ekmektedir. Buradan bakildiginda her iki donemde de Tiirkiye’deki sivil toplum giindemine
oryantalist bakis acistyla dissal itkinin yon verdigi goriilmektedir (Aktay, 2008: 57). Ancak
son donemde Tiirkiye’de sivil toplumu yeniden giindem haline getiren igsel bir itki ve yeni
bir geligsme olarak Suriyeli gocii 6ne ¢ikmaktadir. Cilinkii her ne kadar ilk giinden beri dev-
letin gliindeminde yer aliyor olsa da (Erder, 2017: 128) ve devlet kurdugu miilteci kamp1
standartlariyla uluslararasi alanda biiyiik 6vgiiler kazansa da (Kirisgi, 2014: 15), Suriyeli go-
¢iiniin devlet nezdinde dogrudan muhatabi olan Gég Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM) bile
11 Nisan 2014’te, yani Suriye gog¢iiniin 3. yi1linda kurulmustur. Bu noktada yar1 resmi devlet
kurumlarinin siirece bastan beri dahil olmasinin yaninda kamuda kurumsal teskilatlanmanin
arkadan geldigi goriilmiistiir. Diger taraftan Arap Baharinda goriinen diger ayaklanmalarda
halkin taleplerinin tarafinda olan uluslararasi kurumlar, Suriye’deki uzayan ve karmasikla-
san siiregle birlikte Suriye halkinin dostlartyla Suriye rejiminin dostlar seklinde adeta ikiye
boliinmiislerdir (Erdogan, 2018: 242). insani bir kriz halini alan Suriyeli gogii bir anlamda

Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslari i¢in zorunlu ve 6nemli bir stnama olugturmustur.

Suriyeli go¢iiniin ilk dalgasi Esad rejiminin zulmiinden kaynaklanirken daha sonra
bu dalga orgiitlerin olusturdugu kaosla biiyiimeye baslamis, sinir hattinda var olan kagakeilik
tecriibesiyle de biiyiimeyi stirdiirmiistiir (Erdogan, 2018: 8-9). Biiylimenin yoniinii Tiirki-
ye’ye yonelten faktor ise go¢ kuramlarinda ifade edilen go¢ aglari olmustur. Nitekim go¢ icin

siklikla is, aile/akraba ve yasal olmayan aglarin kaynaklik teskil ettigi aktarilmaktadir (Boyd
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ve Nowak, 2012: 79-82). Bu noktada kaynak {ilke ile hedef iilke arasinda ilk gogmen grup
tarafindan aglar kurulur ve bu ag goete gittikge biiyliyen bir zincire yol acar (Adigiizel, 2016:
31). Suriyeli gé¢iinde de tanik olunan bu ag iliskisinde yogunluk aile/akraba aglari olmakla
birlikte yasal olmayan aglarin da etkisi biiyiik olmustur. 2014 yilina gelindiginde ise Tiirki-
ye’de say1 1,5 milyonu agmis ve gogiin Yunanistan’a yonelmesiyle Suriyeli gogii Avrupa’nin
giindemine girmigtir. Bu dénemde kapilarin agilmasi tehditleriyle uluslararasi arenaya tasi-
nan (Deniz, Ekinci ve Hiiliir, 2016: 90) Suriyeli gég¢iinde bu ikinci donem, esasinda artik Tiir-
kiye’nin kurumlar1 ve kaynaklarryla kapasitesini agtiginin gostergesi olmustur (Erder, 2017:
129). Bu go¢ dalgasini Yunanistan sinirinda durdurma ve Tiirkiye’yi tampon bolge olarak
konumlandirma stratejisinin bir parcasi olarak Avrupa’nin 3 milyar euro destegin (Erdogan,
2018: 255), sivil toplum kuruluslarina dogrudan etkisi olmustur. Ciinkii projelerine aldiklart
uluslararasi kuruluglarin fonlariyla birgok yeni STK acilmis veya birgok STK ise ¢aligma ala-
nin1 Suriyelilere yoneltmistir (Mackreath ve Sagnig, 2017: 22). Boylelikle ihtiyag sahibi kisi
acisindan bakildiginda kisilerin toplum iginde iglevlerini artiran “bakim” hizmetleri, iktidar
acisindan bakildiginda ihtiyag sahibi kimselerin toplumsal diizene iligkin tehditlerini gideren
“kontrol” hizmetleri (Thompson, 2017: 40) iizerinden sivil toplum kuruluglar1 Suriyeli go-

¢linde biiyiik rol oynamustir.

Gergek hayatta maruz kaldigimiz sorunlar esasinda giinliik yasami organize eden
kuramsal yapinin birer yansimasi goriiniimiindedir (Kucur, 2021: 13). Gerek {ilkelerin Su-
riyeli gd¢linde maruz kaldigi, gerekse de Suriyelilerin gog siirecinde maruz kaldig1 sorunlar
kuramsal yapiy1 yeniden diisiindiirmektedir. Nitekim Suriyeliler, tilkesindeki korku nede-
niyle “zorunlu” gog¢ ettikleri i¢in miilteci tanimina (Cigekli, 2009: 43) yakin dursa da 1951
Cenevre Sozlesmesinin hiikiimleri geregince Tiirkiye koydugu “cografi ¢ekince” nedeniy-
le miilteci olarak tanimlamamaktadir (BMY YK, 2013: 23). Ciinkii gb¢ dalgalarina yonelik
savunmaci bir tavir olarak iilkelerin miilteci statiisiinde gosterdikleri segici davranisin bir
benzerini Tiirkiye gostermistir (Dogan, 2021: 11). Konuya Suriyeliler agisindan bakildigin-
da ise go¢ deneyiminin igerdigi sorunlar bir matruska goriiniimiindedir. Hem go¢ siirecinin
kendisi, hem go¢ edilen yerde yasanilan olumsuzluklar hem de gd¢ sonrasi geriye doniik
arayislar gostermektedir ki gogiin bizatihi kendisi gégmenler igin bir sorun alanidir (Collett,
2004: 79). Bu noktada fiziksel ve ruhsal saglik sorunlari, cocuk istismari, aile ici siddet, yash
bakimi, madde bagimliligi ve ¢etelesme one ¢ikan gégmen sorunlaridir (Balgopal, 2000:
x). Bu sorunlar karsisinda ise her yas grubu ayni sekilde etkilenmemekte, 6zellikle yagsanan
ani degisimlere iligkin daha 6nceden deneyimleri olmadigt igin gocuklarin etkilenmesi daha
derin olabilmektedir (Hart, 2009: 355). Bu baglamda sivil toplum kuruluslarinin 6zellikle
goecmenlerin iilkeye alimindan {ilkeye uyumuna, iilkede temsilinden iilkeler arasi baglanti
kurmasina kadar ¢ok boyutlu anlamli iglevleri bulunmaktadir (Cordero-Guzman, 2005: 902-

907). Ozellikle gdgmen hayatinda kritik dneme sahip olan baglantilarm ve kolaylastiricilarin
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da yine sivil toplum kuruluslar tarafindan gogmenlere saglandig1 goriilmektedir (Ager ve
Strang, 2008: 170).

Benzer sekilde siyasi hesaplarin biiyiiterek insani bir kriz haline getirdigi Suriyeli
meselesinde stirecin bagindan beri STK destegi ¢ok biiyiik olmugtur. Bu STK’lar i¢indeyse
en fazla destegi “inang” temelli STK’lar vermis, “hak” temelli STK’lar ise uluslararasi kuru-
luslarin destekleriyle ciddi faaliyet yiirtitmiistiir (Erdogan, 2018: 253). Biiyiik cogunlugunu
Islami duyarliliga sahip olan géniillii kurulus ¢alismalarmin olusturdugu bu sivil ayagim (De-
niz, Ekinci ve Hiiliir, 2016: 75; Corabatir ve Hassa, 2013: 20) insani yardimdan sagliga,
egitimden hukuka, medyadan sosyal hizmetlere genis bir yelpazeye dagildigi goriilmektedir.
Suriyeli gogmen grubunun cesitli olmasi1 ve daginik yerlesmesi benzer sekilde Suriyelilerle
calisan sivil toplum kuruluglart arasindaki ¢esitliligi ve daginik yerlesmeyi anlamli hale ge-
tirmektedir (Erder, 2017: 130). S6z konusu daginikligin ne boyutta bilgi ve deneyim paylasi-

mi igerdigi ise bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.
YONTEM

Gegtigimiz 10 yila doniik olarak Istanbul’da Suriyelilere yonelik faaliyet yiiriiten
sivil toplum kuruluglarinin aralarindaki iligki aglari iizerine yapilan bu arastirmada sosyal ag
analizi yontemi tercih edilmistir. Sosyal ag analizi yontemini sosyal bilimlerde kabul ettiren
kisi sosyal psikolog Jacob Moreno olarak kabul edilmektedir. Moreno, 1930’larda Hudson
kiz yetistirme yurdundan kagan kizlarin kagma sebepleri iizerine yaptig1 incelemesinde, kiz-
larin yakin ve uzak arkadaglarina iligkin elde ettigi bulgulara gére kagma eylemlerinin arka-
sinda bireylerin kendisinden daha ¢ok bireylerin toplaminin itici giicii bulundugunu tespit
etmistir (Genger, 2017: 22). Daha sonra sosyal ag analizi yontemi, sosyolojiyi matematik
diliyle ele alan Harrison White tarafindan gelistirilmis ve yayginlastirilmistir. White’n kat-
kilarryla sosyal ag kurami, bir ag yapisi igerisinde konum, boyut ve sekil iizerinden iligki
analizlerinde bulunma imkani vermektedir (Neuman, 2020: 160-161). Sosyal ag analizi ayri-
ca arastirma siirecinde insanlarin bir “kiyma makinesi” (Barton, 1968: 1) i¢inden ge¢cmesini
engelleyerek arastirmaciya baglamsal anlam olanagi tanimaktadir. Bu sebeple de sivil toplum
kuruluglar1 arasindaki iligkileri varlik, yogunluk ve ¢esitlilik iizerinden ele alma imkani tani-

dig1 i¢in arastirmada sosyal ag analizi yontemi kullanilmistir.

Sosyal ag analizinde kullanilacak veriler igin anket, arsiv kayitlar1 ve web tabanli
olarak sik kullanilan 3 veri toplama araci bulunmaktadir. Bu araglar i¢inde tek bir zamanda
var olan iligki aglarin1 kesitsel olarak degerlendirme imkani verdigi i¢in (Agcasulu, 2018:
1918) arastirma kapsaminda da veri toplama araci olarak anket tercih edilmistir. Anketin
uygulanacagi saha ise gb¢ alaninda profesyonel olarak gorev alan 3 saha ¢alisaniyla birlikte

belirlenmistir. Bu 3 saha ¢alisani, yontemde beklenen anahtar kigi (Suri, 2011: 66) roliinii
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gerceklestirmistir. Buna gore Istanbul’da Suriyelilere yonelik faaliyet yiiriiten sivil toplum
kuruluglari iizerine bir liste hazirlanmis ve bu liste dogrultusunda anket uygulamasi gergek-
lestirilmigtir. Sosyal ag analizinde anket verilerine kaynaklik eden sorular iki bigimde tanim-
lanabilmektedir. Yonlii (asimetrik) veri iligskinin dogrultusunu gosterirken, yonsiiz (simetrik)
veri iliskinin varligini veya yoklugunu gostermektedir. Ornegin borg alan ile veren arasindaki
iligski yonlii veriye, evlilik iligkisi ise yonsiiz veriye ornektir (Genger, 2017: 26). Ciinkii borg
alan ile veren arasindaki iligki bir yon igerirken evlilik ise var veya yok olma durumunu ifade
etmektedir. Bu noktada aragtirmanin baslangicinda tiim verilerin yonlii olmasi, yani hangi
kuruluslarin ne yonde iliski gelistirdiklerinin ortaya konmasi hedeflenmistir. Ancak gerek
uluslararasi kuruluglarin arastirmaya ilgi gostermemesi, gerekse bazi sivil toplum kurulus-
larimin veri paylasiminda oldukga kisitlayicit davranmasi nedeniyle yonsiiz iliski gelistirmek

gerekmistir.

Sosyal ag analizi kapsaminda elde edilen verilerden ag yapisinda yer alan aktorleri
ve aralarindaki iliski aglarini ortaya koyan ag haritalarina sosyogram denir. Sosyogramda
aragtirmaci yorumlama imkanini en fazla veren haritay1 kullanma segenegine sahiptir (Agca-
sulu, 2018: 1920). Bu arastirma kapsaminda da ilki uluslararasi sosyal ag haritasini, ikincisi
ise ulusal sosyal ag haritasini ortaya koyan 2 adet sosyogram ¢ikarilmigtir. Sosyogramlarda
genel gorliniime tiim aglar, iligkilerin yogunlastig1 diigiimlere ise ego aglar1 isimlendirilmesi
yapilmaktadir. Eger veri ¢ok biiyiikse belirli merkezlere odaklanarak ego ag1 analizi yapmak
miimkiindiir (Agcasulu, 2018: 1917). Ancak arastirma kapsaminda veriler yorumlama imka-
n1 saglayacak sinira sahip oldugu i¢in hem tiim aglar hem de ego aglar analiz birimi olarak
ayr1 ayr1 kullanilmistir. Degerlendirme siirecinde ise ag yapilarini gorsellestirmek igin gelis-
tirilmis olan yazilimlarin en 6nde geleni olarak (Genger, 2017: 31-32) Gephi programindan
faydalanilmistir. Gephi programi araciligiyla tiim aglar ile ego aglar tespit edilmis ve elde

edilen gorseller bulgular bagligi altinda ele alinmigtir.
BULGULAR

Istanbul’da 10 yila déniik olarak Suriyelilere yonelik ¢alisan sivil toplum kurulusla-
rina iligkin bulgulari, sivil toplum kuruluslarinin yapisina ve diger sivil toplum kuruluslariyla

kurdugu ag iligkisine gore iki baslik altinda ele almak anlamli olacaktir.
Sivil Toplum Kuruluslarina Yonelik Bulgular

Aragtirma kapsaminda incelenen sivil toplum kuruluglarinin 12 tanesinin (%16)
Istanbul &zelinde teskilatlandigi, 27 tanesinin (%36) Istanbul merkezli ulusal teskilatlandi-
g1, 25 tanesinin (%33,3) Istanbul merkezli uluslararas: teskilatlandigi, 7 tanesinin (%9,3)

Istanbul subeli ulusal teskilatlandig1, 4 tanesinin (%5,3) ise Istanbul subeli uluslararasi teski-
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latlandig1 gortilmiistiir (Grafik-1).

Grafik 1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Teskilatlanma Yapisina Gére Dagilimi
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Sivil toplum kuruluslarinin faaliyet siirelerine bakildiginda (Grafik-2), yalnizca 2
tanesinin (%2,7) 1980 oncesinde faaliyete basladigi, 11 tanesinin (%14,7) 1981-2000 yillar
arasinda faaliyete basladigi, 20 tanesinin (%26,7) 2001-2010 yillar1 arasinda faaliyete bas-
ladig1, 21 tanesinin (%28) 2011-2015 yillar1 arasinda faaliyete basladigi, yine 21 tanesinin
(%28) de 2016 ve sonrasinda faaliyete basladig1 anlagilmaktadir.

Grafik-2: Sivil Toplum Kuruluslarmin Faaliyet Yillarina Gére Dagilimi
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2001-2010 aras1 m2011-2015 aras1
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Grafik-3’te goriildiigii izere savas ¢iktigindan beri Suriyelilere yonelik ¢alistigini
belirten sivil toplum kuruluslarinin sayist 27 (%36), savastan kisa bir siire sonra ¢aligmalara
basladigini belirten sivil toplum kuruluslarinin sayisi ise 11 (%14,7) olarak goriilmektedir.
2017 sonrasi stirece bakildiginda ise Suriyelilere yonelik ¢alisan sivil toplum kuruluglarinin
sayisinin toplamda 20 (%26,7) oldugu anlagilmaktadir.
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Grafik 3: Goniilli Kuruluslarin Suriyelilere Yonelik Faaliyet Yillarina Gére Dagilimi
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Grafik-4’ten anlasildig1 {izere yalmizca Istanbul’daki Suriyelilerle calisan sivil top-
lum kuruluslan 5 (%6,7), yalnizca Tiirkiye’deki Suriyelilerle ¢alistigini belirten sivil toplum
kuruluglarinin sayis1 17 (%22,7), yalnizca Suriye’deki Suriyelilere yonelik ¢alisan kurulus
sayist ise 1 (%1,3) olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu noktada 10 tane (%13,3) sivil toplum kurulu-
sunun Istanbul ile beraber Suriye’deki Suriyelilerle, 42 tane (%56) sivil toplum kurulusunun

ise hem Tiirkiye’deki hem de Suriye’deki Suriyelilerle birlikte ¢calistig1 dikkat cekmektedir.

Grafik 4: Sivil Toplum Kuruluslarinin Suriyeli Gruplara Yonelik Faaliyetlerine Gore Dagilimi

5

B Yalnizca Istanbul’daki Suriyeliler

m Yalnizca Tiirkiye’deki Suriyeliler
Yalnizca Suriye’deki Suriyeliler

m istanbul’daki ve Suriye’deki Suriyeliler
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Suriyelilere yonelik faaliyet yiiriiten sivil toplum kuruluslarinin faaliyet alanlarina
gore dagiliminda (Grafik-5) goriildiigii lizere ciddi bir orantisizlik géze ¢arpmaktadir. Bu
noktada sivil toplum kuruluslari arasinda insani yardim ¢aligmalarinda bulunanlarin biiyiik
bir agirlik teskil ettigi (%58,66), 6zellikle saglik (%6,7) ve hukuk (%4) alanindaysa sayinin
oldukgea diisiik kaldig1 anlasilmaktadir.
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Grafik-5: Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyet Alanlarina Gére Dagilimi
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Aragtirma kapsaminda incelenen 75 sivil toplum kurulusunun ag yapisina iligkin

verileri uluslararasi ag ve ulusal ag seklinde iki boyutta ele almak anlamli olacaktur. Tlk olarak

uluslararasi ag yapisina bakildiginda (Tablo-1), Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komi-
serligi (UNHCR), Birlesmis, Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Birlesmis Millet-
ler Kalkinma Programi (UNDP), Birlesmis, Milletler Uluslararas1 Go¢ Orgiitii (IOM) ve Save
the Children bas1 ¢ekmektedir. Bunun yaninda Pozitif Yasam Dernegi, Hayata Destek Insani

Yardim Dernegi, Maya Vakfi ve Uluslararas1t Mavi Hilal Insani Yardim ve Kalkinma Vakfi

(IBC) uluslararasi kuruluglarla kurduklar ag sayisinda dne ¢ikan ulusal teskilatlanmalardir.

Tablo-1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Uluslararasi Ag Sayisi

Sivil Toplum Kuruluglarl AQ Sayisl
1 | Birlesmig Milletler Mlteciler YUksek Komiserligi (UNHCR) 20
2 | Birlesmigs Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) 12
3 | Birlesmig Milletler Kalkinma Programi (UNDP) 11
4 | Birlesmis Milletler Uluslararasi G6¢ Orgiitii (IOM) 11
5 | Save the Children 10
6 | Pozitif Yagam Dernegi 9
7 | Hayata Destek Insani Yardim Dernegi 8
8 | Maya Vakfi 8
9 | Uluslararasi Mavi Hilal Insani Yardim ve Kalkinma Vakfi (IBC) 8
10 | Caritas Turkiye 6
11 | Alman Uluslararasi Igbirligi Kurumu (GIZ) 6
12 | Insan Kaynagini Geligtirme Vakfi 6
13 | Insan Hak ve Hurriyetleri Insani Yardim Vakfi (THH) 5
14 | Insani Gelisme Vakfi (INGEV) 5
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Tablo-1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Uluslararasi Ag Sayisl

Sivil Toplum Kuruluglari Ag Sayisl

W

15 | Tarlabagl Toplumunu Destekleme Dernegi (Tarlabagl Toplum Merkezi)
16 | Birlegsmis Milletler NUfus Fonu (UNFPA)

17 | Care International

18 | Dunya Yerel Yonetim ve Demokrasi Akademisi Vakfi (WALD)

19 | Geng Hayat Vakfi

20 | Mavi Kalem Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Dernegi

21 | Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi (ASAM)
22 | Small Projects

23 | Uluslararasi Af Orgiitli (Amnesty)

24 | Uluslararasi Calisma Orglitli (ILO)

25 | Cocuk Istismari ve Thmali Tle Miicadele Dernegi (CIP)

26 | Dunya Doktorlarl Dernegi

27 | Yeryuzu Cocuklarl Dernegi
28 | Insanl Mudafa ve Kardeglik Dernegi IMKANDER)
29 | Miilteci Destek Dernegi (MUDEM)

Milteciler ve Siginmacilar Yardimlagma ve Dayanigma Dernegi (Miilte-
ciler Dernegi)

31 | Tirk Kizilay
32 | UluslararasI Multeci Haklarl Dernegi
33 | Birlesmis Milletler Dinya Saglik Orgiitli (WHO)

NIV |wWlwlwlwlw]lwlsldlDl]lS]

30

[\S}

34 | Yeryuzu Doktorlarl Dernegi
35 | AID Uluslararasi Doktorlar Dernegi
36 | Rahmet Eli Yetimler Dernegi

— ===

Multeciler ve Siginmacilarla Yardimlagma Dayanigma ve Destekleme
Dernegi (MSYD)

38 | Toplum Gonillileri Vakfi (TOG) 1

37

Ag sayilarinin Gephi programi kullanilarak c¢ikarilan ag haritasina gore (Harita-1),
ag sayis1 bilyiik olan Birlesmis, Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR), Birles
mis, Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Birlesmis, Milletler Kalkinma Programi
(UNDP), Birlesmis, Milletler Uluslararas1 Go¢ Orgiitii (IOM) ve Save the Children kurulusla-
rinin ego aglar olusturdugu anlagilmaktadir. Ag haritasinda 6zellikle ag merkezleri olan kuru-
luslarin haritanin ortasina geldigi, ag sayist diisiik olanlarin ise haritanin ¢evresine dagildigi

goriilmektedir.
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Harita-1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Uluslararasi Ag Haritasi

Aragtirmaya katilan 75 sivil toplum kurulusu arasinda var olan iliski aglarinin sa-
yilarina bakildiginda (Tablo-2), Tiirk Kizilay, insan Hak ve Hiirriyetleri Insani Yardim Vakfi
(IHH), Fetih Insani Yardim Vakfi, Hayata Destek Insani Yardim Dernegi, AID Uluslararast
Doktorlar Dernegi, Pozitif Yasam Dernegi, Ozgiir Diisiince ve Egitim Haklar1 Dernegi (Oz-
giir-Der), Mavi Kalem Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Dernegi ile Miilteciler ve Sigin-
macilar Yardimlagsma ve Dayanisma Dernegi (Miilteciler Dernegi) basi cekmektedir. Ag sa-
yilarindaki diger dagilimlara bakildiginda insani yardim ¢alismalarinin agirligi olusturdugu
tabloda ag sayisiin da yine belirli sivil toplum kuruluslarinda yogunlastigi anlasilmaktadir.
Bu noktada kurumlar aras1 koordinasyonda Tiirk Kizilay ile insan Hak ve Hiirriyetleri Insani
Yardim Vakfi (THH) kuruluslarmin merkezi rolii dikkat ¢ekicidir.

Tablo 2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Ulusal Ag Sayis1

Sivil Toplum Kuruluglar Ag Sayisi
1 Tirk Kizilay 46
2 | Insan Hak ve Hiirriyetleri insani Yardim Vakfi (IHH) 37
3 | Fetih Insani Yardim Vakfi 26
4 | Hayata Destek Insani Yardim Dernegi 20
5 AID Uluslararas1 Doktorlar Dernegi 18
6 Pozitif Yagam Dernegi 17
7 Ozgiir Diisiince ve Egitim Haklar1 Dernegi (Ozgiir-Der) 16
8 Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi 15
9 Mi;ll.teciluer ve Slglnmacvl}ar Yardimlagma ve Dayanigsma Der- 15
negi (Miilteciler Dernegi)
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Tablo 2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Ulusal Ag Sayis1
Sivil Toplum Kuruluglar Ag Sayisi

10 | Aziz Mahmud Hiidayi Vakfi 14
11 | Besir Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Dernegi 14
12 | Uluslararas1 Mavi Hilal Insani Yardim ve Kalkinma Vakfi (IBC) 14
13 | Uluslararasi1 Miilteci Haklar1 Dernegi 14
14 | Uluslararas1 Ogrenci Dernekleri Federasyonu (UDEF) 14
15 | Yeryiizii Doktorlar1 Dernegi 14
16 | Insan Kaynagini Gelistirme Vakfi 13
17 | Miilteci Destek Dernegi (MUDEM) 13
18 | Rahmet Insani Yardim Dernegi 13
19 | Tirkiye Diyanet Vakfi 13
20 | Yeryiizii Cocuklar1 Dernegi 13
71 Tarlaba§1 Toplumunu Destekleme Dernegi (Tarlabasi Toplum 12

Merkezi)
22 | Yetim Vakfi 12
23 | Deniz Feneri Yardimlasma ve Dayanigsma Dernegi 11
24 | Geng Hayat Vakfi 11
25 | Hayat Yolu Dernegi 11
26 [ Insan1 Miidafa ve Kardeslik Dernegi (IMKANDER) 11
27 Miilteciler ve Slglnmac1larla Yardimlagma Dayanisma ve 1

Destekleme Dernegi (MSYD)
28 | Human Movie Team 10
29 | istanbul Ensarlar1 Dayanisma Platformu 10
30 | Sadakatasi Dernegi 10
31 Siginmacilar ve Go¢gmenlerle Dayanisma Dernegi (ASAM) 10
32 [ Verdigin Senindir Insani Yardim Dernegi 10
13 Insan Haklar1 ve Mazlumlar I¢in Dayanisma Dernegi (MA- 9

ZLUMDER)
34 |lyilige Cagri Uluslararasi Insani Yardim Dernegi 9
35 | Maya Vakfi 9
36 [Umut Ol Insani Yardim Dernegi 9
37 | Cansuyu Yardimlagma ve Dayanisma Dernegi 8
38 | Hazar Egitim Kiiltiir ve Dayanigsma Dernegi 8
39 | Diinya Doktorlar1 Dernegi 7
40 | lIyilikhane Cocuk Dernegi 7
41 |lyilikte Yarisanlar Dernegi 7
42 | Mutlu Yuva Dernegi 7
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Tablo 2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Ulusal Ag Sayisi

Sivil Toplum Kuruluslar Ag Sayisi

43 | Sadaka Gélgesi Insani Yardim Dernegi 7
44 | Darul Eytam Vakfi 6
45 | Insani1 inga Dernegi 6
46 | Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG) 6
47 | Anda Kardese Vefa Dernegi 5
48 | Bogazigi Vakfi 5
49 | Insani Hayat Dernegi 5
50 [ Cocuk Istismari ve ihmali ile Miicadele Dernegi (CIP) 4
51 | Fetih 1453 Dernegi 4
52 | Nef Vakfi 4
53 Onﬁe Insan Uluslararas1 Kadin ve Cocuklarla Dayanisma Der- 4

negi
54 | Acil Yardim Géniilliileri Dernegi (ACILDER) 3
55 Anadolu Egitim ve Davet Goniilliileri Federasyonu (Anadolu 3

Platformu)
56 Bir insa-n Diinyaya Bedeldir Saglik ve Egitim Goniilliileri Der- 3

negi (BISEG)
57 | Deva Dayanisma ve Egitim Vakfi 3
58 | Diinya Yerel Yonetim ve Demokrasi Akademisi Vakfi (WALD) 3
59 | Hak insani Yardim Dernegi 3
60 | Isimsiz lyilikler Grubu 3
61 | Yuva Dernegi 3
62 | Bir Diinya lyilik Dernegi 2
63 | Hac1 Habibullah Geredevi Vakfi (HAGEV) 2
64 | Insani Gelisme Vakfi (INGEV) 2
65 | Masum Eli Dernegi 2
66 | Verenel Yardimlagma ve Dayanigma Dernegi 2
67 | Yardimeli Uluslararasi Insani Yardim Dernegi 2
68 | Hayrat Insani Yardim Dernegi 1
69 [ Insan Egitimi Kiiltiir ve Yardimlasma Vakfi (insan Vakfi) 1
70 | lyilik Yardimlasma ve Dayanigsma Dernegi (yilik Dernegi) 1
71 | Rahmet Eli Yetimler Dernegi 1
72 | Selamet Uluslararasi Insani Yardim Dernegi 1
73 | Uluslararasi Insani Himaye ve Yardim Dernegi (IHCRO) 1
74 | Insana Deger Veren Dernekler Federasyonu (IDDEF) L
75 | Yardimhane Dernegi
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Yerel ve bolgesel sivil toplum kuruluslarinin aralarindaki ag sayilar1t Gephi
programi araciligtyla haritaya doniistiiriildiigiinde (Harita-2), ag merkezlerinin yine haritanin
ortalarinda toplandig1 ve irtibati az olanlarin ise ¢evreye dagildig1 goriilmektedir. Buna gore
de uluslararasi ag haritasina gore diigiim sayisinin daha fazla oldugu ve i¢ dayanigmanin
gorece daha giiclii oldugu anlasilmistir. Bu baglamda Tiirk Kizilay ile insan Hak ve Hiirri-
yetleri Insani Yardim Vakfi (IHH) seklinde 2 ego agin da &ne ¢iktig1 sdylenebilir.
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Harita-2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Ulusal Ag Haritas1

TARTISMA VE SONUC

Suriye’de ¢ikan i¢ savasin ardindan cevre iilkelere dogru yonelen Suriyeli gocii, en
uzun sinira sahip oldugu komsu iilkesi olarak Tirkiye’yi dogrudan etkilemistir. Bu siiregte
Batili iilkelerin Tiirkiye’den, dogu sinirini agik tut-masini bati sinirini ise giliglendirmesini
talep ettiklerine ve destek yerine sdylem trettiklerine tanik olunmustur (Erdo-gan, 2018: 10).

Boylelikle uluslararasi aktorlerin geri durmasiyla da gogtin yiikii ciddi manada Tiirkiye’nin
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kendi kay-naklarina kalmistir. Her ne kadar Tiirkiye yonetimi meseleye insani bakis agisiyla
yaklagmis ve acik kapi politikasiyla Suriyelileri kabul etmigse de savasin uzamastyla birlikte
gdciin agirlasan yiikii yeni ¢6ziim arayislarini beraberinde ge-tirmistir. Bu noktada acil ey-
lem koduyla AFAD iizerinden ¢aligmalara baslayan Tiirkiye yonetimi, diger taraftan gdciin
agirlasmaya baslayan yiikiinii Tiirk Kizilay izerinden sivil toplum kuruluslarina devretmistir.
S6z konusu devir teslim siirecinde 10. y1l geride kalmis ve bu gé¢ yonetiminde sivil toplum
kuruluslari arasinda anlamli birliktelikler geligsmis-tir. Arastirma kapsaminda da bu koordi-

nasyon ve isbirligi iligkisi hem ulusal hem de uluslararasi boyutuyla ele alin-migtir.

IIk olarak arastirmaya katilan sivil toplum kuruluslari yapisal agidan incelendiginde
toplamda 13 tane (%17,3) sivil toplum kurulusunun 2000 6ncesinde, 20 tanesinin (%26,7)
ise 2001-2010 yillar1 arasinda kuruldugu goriilmekte-dir. Bu noktada literatiirde ifade edilen
Avrupa Birligi siirecinin sivil toplum kurulusuna nicel etkisinin goriiniir oldugu anlagilmak-
tadir (Aldemir, 2020: 58; Aktay, 2008: 57). Incelenen sivil toplum kuruluslarmin 42 tanesinin
(%56) ise 2011 yilindan sonra, yani Suriyeli go¢ii doneminin igerisinde kuruldugu tespit
edilmistir. Buradan hareketle de Suriyeli go¢iiniin sivil toplum kuruluslari {izerinde dncelikle
niceliksel bir etki olusturdugu soylenebilir. Gerek uluslararasi fon destegi gerekse de saha-
da karsilagilan ihtiyacin yonlendirmesi neticesinde Suriyeli gdgiiniin ardindan sivil toplum
kuru-luslarinin, %56 artis oraniyla sayisini ikiye katladigi anlasilmaktadir. Bunun yaninda
elde edilen bulgulardan son dé-nemde kurulan ve Suriyelilere yonelik son donemde faaliyet
yiriiten STK sayis1 arasinda bir denklik dikkat ¢ekmekte-dir. Buna gore de aragtirmaya kati-
lan toplamda 29 tane (%38,6) sivil toplum kurulusunun uluslararasi bir gériiniim tagidiklar
tespit edilmistir. Yine nicel veriler birbiriyle ilintili okundugunda toplamda 43 tane (%57,3)
sivil toplum kurulusunun sinir 6tesindeki Suriyelilere yardim faaliyetlerinde bulunmasi, Su-
riyeli gogii siirecinin sivil toplum kuru-luslarina ayn1 zamanda uluslararasi bir goriiniim de
kattig1 seklinde yorumlanabilir. Literatiirde de yapilan yardim ¢a-ligmalarinda agirligin Suri-
ye bolgesine yonelik oldugu aktarimi desteklenmektedir (Corabatir ve Hassa, 2013: 19).

Ikinci olarak sivil toplum kuruluslar1 faaliyetleri acisindan incelendiginde, Suriye
savasiyla birlikte veya he-men akabinde Suriyelilere yonelik faaliyet yiiriiten sivil toplum
kuruluslarinin sayisi toplamda 38 tane (%50,7) olarak dikkat ¢cekmektedir. Bunun yaninda fa-
aliyet alanlarina gore dagilim incelendiginde sivil toplum kuruluglar1 arasinda insani yardim
calismalarinda bulunanlarin biiyiik bir agirlik teskil ettigi (%58,66) tespit edilmistir. Buna
gore en fazla Suriyeli sayisiyla bas1 ¢eken Istanbul’da, yine en fazla sayida olan sivil toplum
kuruluslari, yasanan bu insani krize duyarlt davranmis ve 6zellikle gogiin ilk siirecinde insani
yardim noktasinda dnemli bir islev yerine getirmislerdir. Diger taraftan sivil toplum kuru-
luslarinin sayisindaki biiylime igerisinde yaridan fazlanin (%58,66) insani yardim faali-yeti

alaninda olmasi1 gé¢ yonetimi siirecinin ilerleyen siireci i¢in bir eksiklik olarak ifade edilebi-
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lir. Nitekim 6zellikle saglik (%6,7) ve hukuk (%4) alanindaki sayinin oldukga diisiik kaldigi,

ayrica yalnizca 1 tane medya alaninda ¢alisan sivil toplum kurulusu oldugu goriilmiistiir.

Gogiin ilk doneminde var olan insani yardim ihtiyaci, gogiin ilerleyen zamanlarin-
da yeni ihtiyaclara kapr ag-mistir. Orne@in geri ddniisiin uzamastyla birlikte Suriyelilerin
calisma izinleri, ¢ocuklarin egitim ihtiyaci, hak magdu-riyetleri ve sosyal uyum sorunlari
gibi yeni donem sorunlar su yiiziine ¢tkmustir. Ozellikle sosyal uyum calismalarinin énemli
bir sorun alan1 olarak kamuoyu tepkisine yol acan bilgi kirlilikleri ve dahi bununla beraber
artan nefret sdylem-leriyle miicadele etmek i¢in medya alaninda ¢aligan yalnizca 1 tane si-
vil toplum kurulusu olmasi oldukga yetersizdir. S6z konusu siire¢ degisimi, benzer sekilde
sivil toplum kuruluslarini da bir rol degisimine itmektedir. Bu anlamda Tiirkiye’deki sivil
toplum kuruluslarinda agrilikla gelistirici ve iyilestirici yoniiyle goriinen 1. basamak koru-
ma diizeyi-nin siirdiigii (Kars, 2013: 359) ve insani yardim konusunda kuruluslarin sahip
oldugu kaynaklarla krize pansumanda bulunmasinin artik yeterli goriinmedigi (Kagmazer,
2016: 144) literatiirde de aktarilmaktadir. Bu minvalde gé¢iin ka-zandig1 bu yeni boyutunda
alanlara yonelik ihtisaslasmanin bir zaruriyet tagidigi ve sivil toplum kuruluslari arasinda bir

is bolimiiniin ivedilikle insa edilmesinin gerekliligi anlagilmaktadir.

Ugiincii olarak sivil toplum kuruluslar1 arasindaki is boliimii ve kurumsal irtibatlar,
uluslararasi ile ulusal ag Oriintiisii arasinda tezat bir goriiniim arz etmektedir. Buna gore sivil
toplum kuruluslar1 arasinda kurulan igbirliklerine bakildiginda 75 sivil toplum kurulusunun
yalnizca 25 tanesinin yani 1/3’{iniin uluslararasi aglara a¢ik oldugu digerleri-nin ise disariya
kapal1 olmay1 tercih ettikleri anlagilmistir. Bu noktada literatiirde ifade edilen uluslararasi
kuruluslarin sivil toplum yapilanmasinda biiyiiyen roliine iliskin savin (Caha, 2016: 79) saha
verileriyle desteklenmedigi anlagil-maktadir. Ayni1 zamanda ulusal aglar bakimindan da 75
sivil toplum kurulusu arasinda 22 tanesinin 3 ve daha az ag kurdugu, yalnizca 4 tanesinin 20
ve Ustii ag kurdugu goriilmektedir. Burdan yaklagimla séylenebilir ki sivil toplum kuruluslart
ulusal acidan da daha ice doniik olarak ¢aligsmayi tercih etmektedirler. Bu noktada uluslarara-
st kuruluslarin bilgi paylasimi noktasinda direng gdstermesi (Deniz, Ekinci ve Hiiliir, 2016:
81), yerli kuruluglar arasinda ise ilkelerin ¢atigsmasi nedeniyle kaynak kullanimi ve bilgi pay-
lagimi noktasinda ¢ekincelerin olugsmasi (Corabatir ve Hassa, 2013: 19), bu siirecte yasanan
ISID ve FETO yapilanma deneyimleri de (Aldemir, 2020: 108) sivil toplum kuruluslar ara-
sin-da koordinasyonu zayiflatan faktorler olarak vurgulanmaktadir.

Sivil toplum kuruluslart arasindaki koordinasyon ve isbirligi iliskilerinin ortaya ¢i-
kardig1 ag haritasindan elde edilen bulgulara gore sivil toplum kuruluslar: arasinda ciddi bir
daginik yerlesim dikkat ¢ekmektedir. Bu da Suriyeliler-le ¢aligan sivil toplum kuruluslar
arasinda ifade edilen ¢esitliligi ve daginikligi (Erder, 2017: 130) ortaya koymaktadir. S6z
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konusu daginik dagilimda bazi ego aglarn 6ne ¢iktig anlasilmaktadir. Ozellikle AFAD ile
birlikte sivil toplum kuruluslarinin 6nciiliigiinii yapan Tiirk Kizilay (Erdogan, 2018: 7) ve
Islami duyarlilig1 yiiksek kuruluslar arasinda bast ¢eken kurulus olarak Insan Hak ve Hiirri-
yetleri Insani Yardim Vakfi (IHH) (Deniz, Ekinci ve Hiiliir, 2016: 77) tarafin-dan bu insani
krizdeki dnemli rol bu veri ile gorsellik kazanmaktadir. Bu siiregte Tiirk Kizilay, uluslararasi
fonlar ve ulusal bagislar nedeniyle Toplum Merkezleri modeli iizerinden Suriyeli konusun-
da etkin bir gii¢ halini almis (Akinci ve Altuntas, 2021: 169), bu durum ag haritasinda da
kendisini géstermistir. Bununla disinda literatiirde Suriyelilere yone-lik ¢alisan sivil toplum
kuruluglari arasinda 6ne ¢ikarilan Hayata Destek Vakfi (20 ag sayis1), Miilteciler ve Siginma-
cilar Yardimlagma ve Dayanisma Dernegi (15 ag sayis1), Uluslararast Mavi Hilal Vakfi (14
ag sayisi), Uluslara-ras1 Miilteci Haklar1 Dernegi (14 ag sayis1) (Artan ve Arici, 2017: 17),
Siginmacilar ve Gégmenlerle Dayanisma Dernegi (10 ag sayisi), Insan Haklar1 ve Mazlum-
lar i¢in Dayanigma Dernegi (9 ag sayisi) (Apak, 2015: 277) de yine ag harita-sinda nispeten
dikkat ¢ekmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye, gegmisin milliyet¢i ve gelecegin kiiresel gogmen politikasi
arasinda bir gerilim yasamaktadir (Icduygu, 2015: 12) ve bu gerilim siirecinde sivil toplum
kuruluglarinin aralarindaki aglarm 6nemi gide-rek biiylimektedir. Clinkii kurumlararasi ¢a-
lismalar sagladig1 ag yoluyla kaynaklar1 ortak kullanma imkani tanimakta (Brody ve Nair,
2020: 365) ve bu yolla da go¢ konusunda etkin bir yonetim imkani sunmaktadir. Hem ni-
celiksel boyu-tu hem de niteliksel ¢esitliligi nedeniyle Suriyeli gociinde bir gereklilik olan
s6z konusu birliktelik hususunda ise Tir-kiye’deki sivil toplum kuruluslarinin gerek ulusal
gerekse de uluslararasi ag hususunda gelisime ihtiya¢ duyduklar1 sdylenebilmektedir. Bu-
nunla birlikte Suriyeli gogiinde igine girdigimiz ikinci 10 yilda, Suriyeli sivil toplum kuru-
lusla-rinin sahada goriiniir olmaya baglamasiyla gé¢ yonetimi siirecinde yeni bir dinamikten
de bahsedilebilmektedir. Nite-kim arabulucu bir ses ve toplumsal sorunlar igin bir kaldirag
misyonuna sahip olan gé¢men sivil toplum kuruluslar: (Theodore ve Martin, 2007: 271),
miiltecilerin kendilerini ifade etme kanallar1 olarak yerel halk arasinda konum edin-meleri
adina da hayati nem tasimaktadir (Benezer ve Zetter, 2014: 304). Ozellikle uyum konusun-
da bu koordinasyona ihtiyacin elzem oldugu, ¢iinkii uyumun hem gé¢men hem de yerel halka
sorumluluk igerdigi vurgulanmaktadir (Simsek, 2018: 376). Halihazirda birlikte is yiirtitme-
ye heniiz baglanilmayan Suriyeli sivil toplum kuruluslarinin ilerle-yen siiregte Tiirkiye’deki
sivil toplum kuruluslarinin ag haritas: igerisine girecegi dngoriilmektedir. Suriyeli gd¢iliniin
ikinci 10 yili igin ayak sesleri duyulmaya baslayan bu konuda yeni aragtirmalara ihtiyag ol-
dugu disiiniilmektedir.
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Arastirma Makalesi

TURK SIVIL TOPLUM KURULUSLARININ BARIS
INSASINDAKI KATKILARI:MORO BARIS SURECI
ORNEGI
Ahmet Emin DAG'

0z
STK'larin giiniimiiziin ¢atisma ¢oéziimiinde barig1 inga eden aktorler olarak rolii her gegen
giin gliclenmektedir. Bir¢ok siyasi aktoriin ¢6zmekte zorlandigi krizlerde, kolaylastiriciliktan
baris gozlemlerine kadar birgok rolii sivil toplum kuruluslart bagariyla iistlenmektedir. Bu
krizlerden biri, uzak Asya iilkesi Filipinler'in giineyindeki merkezi hiikiimet ile Miisliiman
azinlik arasindaki ¢catigsmaydi. Kokeni 1960°’lara kadar uzanan sicak ¢atigmanin, 2014 yilinda
baris anlagmasiyla sonuglanmasi bir¢ok agidan tartisilmis olsa da, bu krizin ¢6ziimiinde Tiirk
sivil toplum kuruluslarinin katkisi oldukga dikkat ¢ekicidir. Bir Tiirk sivil toplum kurulusu-
nun, barig gézlem misyonu olarak iistlendigi rol, bu konuda diinyanin farkli bolgelerindeki
krizlerin ¢dziimiinde Tiirkiye kdkenli kuruluslarin oynayabilecegi yapici roller konusunda
cesaret vericidir. Bu ¢alisma, sdz konusu baris siirecini kendi resmi dokiimanlari {izerinden
anlay1p analiz etmeyi hedeflerken, ayni zamanda siirecin iginde yer alan sivil aktdrlerin rolii-
nii detaylandirmay1 amaglamaktadir. Diinyanin farkli bolgelerindeki baris siiregleri igin ya-

pilmis caligmalar bulunmakla birlikte, Moro konusunda Tiirkiye’de akademik arastirmalara

ve sivil toplum agisindan analizlere ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Abstract

The role of NGOs as peace-building actors in today's conflict resolution is getting stronger
day by day. In crises that many political actors have difficulty in resolving, non-governmental
organizations successfully undertake many roles from facilitator to peace observation. One
of these crises was the conflict between the central government and the Muslim minority in
the south of the remote Asian country of the Philippines. Although it has been discussed in
many ways that the hot conflict, whose origins date back to the 1960s, resulted in a peace ag-
reement in 2014, the contribution of Turkish non-governmental organizations to the resoluti-
on of this crisis is quite remarkable. The role of a Turkish non-governmental organization as
a peace observation mission is encouraging for the constructive roles Turkish organizations
can play in resolving crises in different parts of the world. While this study aims to unders-
tand and analyze the peace process in question through its official documents, it also aims to
detail the role of civil actors involved in the process. Although there are studies conducted
for peace processes in different parts of the world, there is a need for academic research and
analyzes in terms of civil society on the Moro issue in Turkey.
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Giris

Bu makale, diinyadaki en uzun silahli ¢catismalardan biri olan Filipinler’in
Bangsamoro bolgesindeki savasi sonucglandiran Moro Barig Siirecini ve 6zellikle
“insani diplomasi” kavrami ¢ercevesinde Tiirk sivil toplum kuruluslarinin baris in-
sasina katkilarini anlamay1 amaglamaktadir.

Ug boliimden olusan makalenin ilk béliimiinde, insani diplomasi kavrami
ve bunun sivil toplum kuruluglarinin baris1 ingas1 konusundaki misyonlari ile iligkisi-
ne dair tartigmalar1 sunmaya ¢aligacaktir. Bu arastirmada ele alacagimiz baris insast
cabalar1 insani diplomasi kavrami ¢ergevesinde yiiriitiildiigiinden bu boliimde insani
diplomasi kavraminin devletler ve sivil toplum kuruluslari i¢in ne anlam ifade ettigi
degerlendirilecektir. Tkinci olarak baris siirecinin kisa tarihsel akigim bir baglama
oturtmak icin Moro krizine dair siire¢ iizerinde durulacaktir. Son olarak, bir Tiirk
sivil toplum kurulusu olan IHH insani Yardim Vakfi’nin (IHH) baris1 izleme rolii
ve Moro bolgesindeki baris siirecini gozlemlemekle gorevli Ugiincii Taraf izleme
Ekibi’nin (TPMT) bir parcasi olarak deneyimleri ele alinacaktir.

Bu arastirma oncelikle iki taraf arasinda imzalanan ve hem Filipinler hiikii-
meti hem de Birlesmis Milletler (BM) tarafindan yayinlanan resmi baris belgelerine
dayanmaktadir. S6z konusu baris siirecine iliskin kullandigimiz belgelerin tamami,
bibliyografyada paylagtigimiz BM’nin ilgili sayfalarinda yayinlandig: sekliyle kul-
lanilmigtir. Makale ayrica insani diplomasi ve Moro Baris Siireci ile ilgili 6nceki
bilimsel ¢alismalardan da yararlanmistir. Son olarak, yukarida belirtilen kaynaklari
tamamlayic1 bir unsur olarak, IHH>nin arabuluculuk uygulamalarinin olusturulma-
sinda, yiiriitiillmesinde ve 6zellikle TPMT’de temsilci olarak dncelikli rolii bulunan
Hiiseyin Orug ile kisisel gériismeler de 6nemli veriler saglamistir.

1. Baris Insasi, STK’lar ve insani Diplomasi

Catigmanin oldugu her durumda, aktorlere ve ¢atismanin ciddiyetine bagh
olarak, baris1 saglamak veya en azindan bir siire sonra ¢atismay1 sona erdirmek i¢in
harekete gegcmek kaginilmazdir. Catigmanin aktorleri, bazen ¢atismayi sona erdirmek
ve barig1 saglamak i¢in istek ve ¢abalar1 dogrultusunda bir araya gelirken, bazen de
uluslararas: aktorlerin girisim ve baskilar1 etkili olmaktadir. Barig insasi, ¢atisma
¢oziillip analiz edildikten sonra baslayan bir agamadir. Ancak bir baris anlasmasinin
imzalanmasi veya aktif siddetin sona ermesi, her zaman ¢atismanin tamamen bittigi
ve barisa ulasildigi anlamina gelmemektedir (Lambourne, 2004, s.2-24).

Barisin inga edilmeye baslandigi bir siiregte, genellikle barig anlagmasinin
imzalanmasiyla catigmanin sona erdigi ve ¢atismasizlik sonucunda barigin kuruldu-
gu yeni bir sosyoekonomik ve siyasi diizenin olusturulmasi hedeflenir. Barigin insas1
siireci, sivil niifusun ihtiyaglarinin karsilanacagi ve bdylece toplumsal, ekonomik ve
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siyasi alanlarda doniisiimler saglanarak siddetli ¢atismalarin yeniden baglamasinin
onlenecegi bir diizenin kurulmasi ¢abalarini icermektedir (Guelke, 2003, s.57-61).

Tam da bu asamada, ¢atigma magdurlarinin yaralarini sarmak ve karsilikli
giiven tesis ederek uygun bir sosyoekonomik ortami saglamak icin yerel ve uluslara-
rasi sivil toplum kuruluslarinin oynayacagi pek ¢ok rol devreye girmektedir. Bu rol-
ler, magdurlara insani yardim saglamak gibi temel insani desteklerden, barig gozlem
misyonlar1 gibi siyasi rollere kadar genis bir yelpazede siralanabilir (Romsbotham
ve Woodhouse, 2009, 5.223).

Sivil toplum kuruluslarinin uluslararasi iligkilerdeki yeri ve uluslararasi ka-
rar alma mekanizmalarina etkisi ¢cok merkezi ve net olmasa da 6zellikle destekleyici
islevleri yadsinamaz bir gergek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. STK’lar baris insasi
ve catigma ¢Oziimii agamalarinda koruma, izleme, savunuculuk, kolaylastirma, sos-
yallestirme, sosyal uyum, hizmet sunumu ve radikallesmeyle miicadele islevlerini
yerine getirebilirler. Ancak STK’larin bu islevleri yerine getirme kapasitesi, devlet-
lerin tutumuna, siddetin diizeyine, medyanin etkisine, bagis¢ilarin ve diasporanin
durumuna ve dis aktorlerin etkisine bagli olarak degismektedir (Lewer, 1999, s.2-
35).

Baris inga siiregleri sadece siyasi temsilciler lizerinden yiiriitiilen veya sa-
dece onlarin anlagmasiyla gergeklesecek bir siire¢c olmadigi gibi, daha 6nemlisi sivil
tabanin mutlaka ikna edilmesi gereken bir olgudur. Sivil toplumun roli bu asamada
cok daha islevsel hale gelmektedir. Catismanin en sicak oldugu zamanlarda gerilimin
azaltilmasindan baglayarak, ateskes siireglerinin igletilmesi ve hatta arabuluculuk gi-
risimlerine kadar hemen her asamada sivil toplum kuruluglarinin oynayacagi roller
bulunmaktadir. Barig insa ¢alismalarinda sivil toplumun rollerini 7 ana baglikta 6zet-
leyen Paffenholz (2009, s.5), bunlar “koruma, gozlem, savunuculuk, sosyallesme,
gruplararasi uyum, kolaylastiricilik ve hizmet sunumu” olarak adlandirmaktadir.

Aslinda sivil toplum kuruluslarinin en 6nemli rolii, barist yukaridan agagiya
dogru hakim kilinmasinda en 6nemli enstriimanlardan biri olmasinda yatmaktadir.
Yani barig1 birbirine giivenmeyen liderler diizeyinde yiiriitiilen bir miizakere meselesi
olmaktan ¢ikarip daha genis toplumsal kesimlerin benimseyecegi yaygin bir olguya
doniistiirme konusunda sivil toplum kuruluslart hayati roller oynayabilir (Celik,
2005, s.7).

STK’larin barig insasindaki rolii ve sivillerin giivenligi konusunda oynaya-
bilecekleri genis role dair, bu katkilarin “siyasi” faaliyet olup olmadig, bir sivil top-
lum kurulusunun bu tiir faaliyetler yapip yapamayacagi gibi konularda tartigmalar
siirmektedir (Demirel, 2019, s.1-9). Bu anlamda birgok STK, barisi tesis etme ¢aba-
larini “insani diplomasi” ¢ergevesinde degerlendirme egilimindedir.
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Bugiin diinyada bars siireglerinde rol alan ¢ok sayida sivil toplum yapilan-
masi1 bulunmaktadir. Bunlar arasinda 6zellikle kiiresel giindemin iist siralarina ¢ik-
mus olan krizlerden Filistin-israil meselesinde bir dénem arabuluculuk yapmis olan
Norwegian Fafo kurulusu ile Etiyopya-Eritre arasinda goriismelere déhil olan Carter
Center dikkat ¢eken kuruluslar olmusgtur. Bunun yani sira bir donem Cezayir i¢ sava-
sinda taraflar1 bulusturan Sant’egidio kurulusu, Ruanda’daki i¢ catigsmalar sonrasin-
da uzlasma cabalarinda rol alan kurumlardan biri olan Interpeace gibi kurumlar dne
cikmistir. Sivil toplum yapilanmalarinin baris siireglerindeki rolii farkli isimlerde
nitelense bile temelinde insan hayatin1 korumak bulunmaktadir (Mapendere, 2000,
s.75-77).

Bu isimlendirmeler icinde giderek daha fazla 6ne ¢ikmaya baslayan insani
diplomasi, insani yardim kuruluslarinin siyasi ve askeri otoritelerden bir biitiinliik
icinde islev gorecekleri alani elde etmek igin yiiriittiikkleri faaliyetleri kapsayan bir
kavram olarak tanimlanmaktadir. Bu faaliyetler, belirli bir iilkede insani yardim ku-
ruluglarmin varliginin diizenlenmesi, yardima ve korunmaya muhtag sivil niifusa
erigimin miizakere edilmesi, yardim programlarinin izlenmesi, uluslararasi hukuka
ve normlara saygimin tesvik edilmesi, yerli birey ve kurumlari desteklenmesi ve
katilim saglanmasi gibi ¢abalar1 igermektedir. Tiim bu insani hedefleri desteklemek
icin ¢esitli diizeylerde gergeklestirilen faaliyetlerinin tiimii savunuculuk rolii ¢erge-
vesinde degerlendirilebilir (Lauri ve Turunen, 2022, s.1-4).

En yaygin bigimiyle “Insani diplomasi” bir insani kriz veya afet durumunda
magdurlarin acil ihtiyag¢lariin gesitliligini karsilamak i¢in son birka¢ on yilda ortaya
¢ikan bir kavramdir. Uluslararasi arenada insani diplomasi kavrami, insani yardim
caligmalarinda aktif olan ulusal ve uluslararasi kuruluglarin magdurlarin acilarini ha-
fifletmek i¢in uyguladiklar1 miizakerecilik politikalarini ifade etmektedir (Regnier,
2011, s.1212).

Bu anlamda insani diplomasi, devlet merkezli geleneksel diplomasiye
gore daha fazla sivil inisiyatif iceren ve devletten bagimsiz sivil toplum kuruluslari
tarafindan ydriitiilen bir uygulamadir. Bununla birlikte insani diplomasinin diinya-
da ilk ve en yaygin sekilde uygulamasini yiiriiten kurulus, yar1 kamu sayilabilecek
olan Uluslararas1 Kizilhag Komitesi’dir. Kizilhag, genellikle insani yardim kuru-
luslar olarak da adlandirilan insani diplomasi uygulayicilarmn en iyi bilineni olarak
bu konuda temel ilkeleri belirleyen kurum olarak da one ¢ikmigtir (Maurer, 2015,
5.445-452).

Bununla birlikte, kavram hala tiim uluslararasi aktorlerce kabul goérmiis or-
tak bir tanim olusturmamaktadir. Insani yardim calismalarmin ii¢ aktorii de (dev-
letler, uluslararasi kuruluglar ve sivil toplum kuruluslari) insani diplomasiye hala
farkli tanimlar getirerek, rolleri ve amaglar1 konusunda ayrigsmaktadir (Minear, 2007,
s.7-15).
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Tiirk dis politikast baglaminda insani diplomasi, 2-7 Ocak 2013 tarihleri
arasinda Ankara ve izmir’de yapilan Besinci Yillik Biiyiikelgiler Konferansi’nin
ana temasini olugturdugundan beri Tiirkiye devletinin dis politika ilkelerinden biri
olmustur. Bu baglamda “insan merkezli” bir yaklasim olarak Tiirkiye nin dis yar-
dimlarinda, insan haklarini 6nceleyen politikalarinda 6nem arz etmektedir (Digisleri
Bakanligi, 2022). Tiirkiye devletinin dis politikadaki bu ilkesel durumu, insan onu-
runu referans almanin yani sira tiim imkéan ve kabiliyetlerini bu dogrultuda kullanma
azmini ifade etmektedir (Seysane ve Tanriverdi, 2022, s.153-178).

Insani yardimi &nceleyen resmi yaklasimdan farkli olarak, sivli toplum
kuruluglarimin insani diplomasi mantig1 ¢ogunlukla insan hayatin1 ve onurunu
korumaya yonelik her tiirli destek olarak yayginlik kazanmigtir. Bu anlamda
devletlerin yiiklemis oldugu anlamdan biraz daha genis bir perspektifle ve sivil
alan1 genisleten bir yaklagimla tanimlanmaktadir. Dolayisiyla insani diplomasi, bir
STK’ni diger insani yardimlarla birlikte insan hayatin1 kurtarmak i¢in kullanmasi
gereken araglardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Humanitarian Diplomacy, 2022).

Insan hayatim1 ve onurunu korumak bicimindeki genel amaglari
gerceklestirmede insani diplomasi araglari da ¢ok genis bir cesitlilik arz etmekte-
dir. Insani savunuculuktan, miizakereye, catisan aktdrlerle iletisimden resmi anlas-
malara kadar bir¢ok 6nlemi icerebilir. Insani diplomasi aktdrleri de bu kapsamda
hiikiimetleri, uluslararas: kuruluglari, sivil toplum kuruluslarini, 6zel sektorii ve bu
arada bireyleri kapsayabilir (Lauri, 2018, s.3).

Ornegin insani diplomasi uygulamalarinin son dénemlerdeki yaygin
uygulama bigimlerinden biri olarak IHH, Suriye savasinda yiizlerce rehinenin ser-
best birakilmasi veya takas edilmesi konusundaki miizakereleri gerceklestirmistir
(BBC, 2013). IHH n1n baris insas1 konusunda son yillarda ‘insani diplomasi’ ad: al-
tinda gergeklestirdigi en 6nemli girisimlerden biri de Moro Baris Siireci’nde yasan-
di. Bir Tiirk STK’smin bu siiregte oynadigi rol, sadece bdlgede barigin saglanmasi
acisindan degil, yerel bir 6rgiitiin bu konuda edindigi deneyim agisindan da 6nemli
bir basar1 oykiisiidiir (Kogyigit, 2021, s.169-179).

Yillardir bolgede insani yardim caligmalari yiiriiten vakfin sahip oldugu
saha tecriibesi ve bolgede yasanan krize olan asinaligi, s6z konusu baris gézlem
ekibine seg¢ilmesinde dnemli rol oynamistir. Bunun yani sira, vakfin diinyanin farkli
bolgelerindeki kapasitesi, bu tiir insani diplomasi siireglerine dahil olmasinda tesvik
edici olmustur.

2. Moro’daki Kriz ve Baris Siireci
Filipinler Hiikiimeti (Government of Philippines=GPH) ile Moro Islami
Kurtulus Cephesi (Moro Islamic Liberation Front=MILF) arasinda 40 yillik bir
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savag binlerce insanin 6liimiine ve en az 2 milyon miiltecinin olusmasina yol agti
(Majul, 1985). Savasin nedeni, yerel Miisliiman halkin tarihi topraklarinda kendi
bagimsiz veya 6zerk devletlerini inga etme miicadelesidir (Jubair, 1999, s.20-35).

Savas1 bitirmek ve bolgede bariscil bir normallesmeyi saglamak igin Filipin-
ler’de Malezya Hiikiimeti’nin kolaylastiriciliginda Ocak 1997°de baris goriigmeleri
baslad1 (Santos, 2010, s.77). Atilan en ilerici adim, bu siireci destekleyecek yapila-
rin, 0zellikle de bir ¢ekirdek ekibin olusturulmasi oldu. Barigin ana taraflar1 olarak,
GPH Baris Paneli ve MILF Baris Paneli yetki ile yapilandirilmigtir. Siirecin ilk aga-
malarinda acil bir ateskes anlagmasi saglanmig ve siirecin sonraki asamalar tartigi-
larak ¢ok net olmayan bir yol haritasi ortaya konulmustur (Jubair, 2007, s.113-147).

Baris siireci, bir¢ok yerel ve uluslararasi aktor sayesinde yiiriitiilmiistiir. Bu
aktorlerin basinda gelen Malezya, Ugiincii Taraf Kolaylastirict ve Uluslararas: Izle-
me Ekibi’nin (International Monitoring Team=IMT) Misyon Bagkani olarak siire-
cin bagindan itibaren yer almistir. Uluslararasi Temas Grubu (/nternational Contact
Group=ICQG) ise siireci denetlemek i¢in 2009 yilinda kurulmus ve farkli aktorleri de
siirece dahil etmistir. Bu ¢ercevede ICG; Japonya, Suudi Arabistan, Tiirkiye, Birle-
sik Krallik, insani Diyalog Merkezi, Sant’Egidio Toplulugu, Uzlasma Kaynaklari,
Muhammediye ve Asya Vakfi’'ndan olugmakta ve 6zellikle ilk resmi barig belgele-
rinin imzalanmasindan sonra hayati rol oynamaya baslamistir. Tiim bu aktdrlerden
daha &nemli bir kolaylastiric1 olarak islam Isbirligi Teskilat: (IiT), miizakerelerin
gozlemcisi olarak 19901 yillarda siirecin baglangicindan itibaren garantdr rolil
iistlenerek, barigin hemen her asamasinda varhigini hissettirmistir (Ozerdem, 2012,
$.393-413).

Oteden beri, Tiirkiye’nin gerek IiT platformlarinda ve gerekse BM platform-
larinda Moro konusundaki destekleri yerel Miisliiman topluluklar nezdinde olumlu
bir iz birakmisti. Buna ilave olarak 6zellikle 1990’lardan sonra Tiirk kamu ve sivil
kuruluglariin bdlgede yiiriitmiis oldugu faaliyetler Moro halkinin Tiirkiye’ye olan
giiven ve sempatisini artirmistir (Tabak, 2015, 5.199). Bu olumlu imajin sonucu ola-
rak MILF, gii¢lii bir miittefik olarak Tiirkiye’ nin siirece dahil olmasini bizzat iste-
mistir. 1990’11 yillarin bagindan itibaren bdlgede insani amaglarla kesintisiz olarak
varligi, yerel topluluklar arasinda, Tiirk halkina ve kuruluslara kars1 boyle bir giiven
olusturmustur. IHH nin siirecin baslamasindan énceki dénemde gerek MILF’in ma-
saya oturmaya ikna edilmesinde ve gerekse Filipinler hiikiimetiyle yapilan goriisme-
lerde Moro Miisliimanlarina barig ve 6zerklik konusunda ikna edici ¢abalar1 olmustu
(Orug, 2021).

GPH ve MILF, 10 yil boyunca Kuala Lumpur’da 50’den fazla toplant1 yap-
t1. Her iki tarafin iyi niyetli tutumlari ile arabulucularin baris konusundaki ¢abalar
meyvesini verdi ve 15 Ekim 2012’de Malacaiiang’da Bongsamoro Cerceve Anlag-
mast’nin (Framework Agreement on the Bongsamoro=FAB) imzalanmasiyla sonug-
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land1 (Herbolzheimer, 2015, s.1-8).

Bu Cerceve Anlasma ile Filipinler hiikiimeti, Bangsamoro Ozerk Bolge-
si (Bangsamoro Autonomous Region=BAR) adiyla giineyde 6zerk bir bolgenin
kurulmasini kabul etmis ve anlagmanin sartlarinin uygulanmasini izlemek igin ba-
gimsiz bir ekip kurulmasi igin goriismeleri baglatmisti. Miizakerelerin sonuca yak-
lastign 2012 yilinda Ugiincii Taraf izleme Ekibi (Third Party Monitoring Team=T-
PMT) kurulmasina karar verildi. Bu Cergeve Anlagmanin ardindan miizakereler
daha bir cesaretler devam etmis ve imzalanan birgok anlagma sayesinde Moro nun
40 yillik bagimsizlik miicadelesinde bir doniim noktasi olmustur (Séylemez, 2016,
s.106-107).

2012 yilinda imzalanan sozlesme sekiz ana bagliktan olugmaktaydi (Her-
nandez, 2017, s.83-85) Bu basliklarin her biri, bolgedeki sorunun farkli boyutlarini
¢cozlime baglama amaci tagimakta ve birbirini tamamlayici nitelikte bulunmaktaydi:

Bangsamoro 'nun Kurulmasi (Establishment of Bangsamoro): FAB’nin ilk
basligi altinda, taraflar mevcut durumun kabul edilemez oldugu ve mevcut istikrar-
s1z yerel yonetim yerine Bangsamoro hiikiimetinin kurulacagi konusunda anlastilar.
Nisan 2012’de kararlastirildigi iizere, yeni 6zerk siyasi yapinin adi Bangsamoro ola-
caktir. Taraflar ayrica Bangsamoro kimligini de tanimistir. Bu ¢ergevede; Mindanao,
Sulu ve Palawan takimadalarmin yerlileri ve sakinleri kendilerini “Bangsamoro”
olarak tanimlama hakkina sahip olmustur.

Temel Kanun (Basic Law): Anlagsma, Bangsamoro’nun bir Temel Kanun
(Anayasa) tarafindan yonetilecegini sart kosmaktadir. Anayasa, Bangsamoro deger-
ler sistemini yansitacag gibi, uluslararasi kabul gérmiis standartlar1 karsilamasi ge-
rekecektir.

Yetkiler (Powers): Anlagsmaya gore Filipinler merkezi hiikiimeti, savunma
ve dis giivenlik, dis politika, kiiresel ticaret sorunlari, para politikasi, vatandaslik,
vatandasliga kabul ve posta hizmetlerini yiiritmeye devam edecektir. Buna kargin
yerel Bangsamoro hiikiimeti, i¢ giivenlik de dahil olmak iizere kendi toplumunun
tiim i¢ meselelerini yonetme hakkina sahip olacaktir.

Topraklar (Territory): Bangsamoro’nun ¢ekirdek bolgesi sunlardan olusa-
caktir: a) Miisliiman Mindanaosdaki Ozerk Bélgenin mevcut cografi alani, b) Lanao
del Norte eyaletindeki Baloi, Munai, Nunungan, Pantar, Tagoloan ve Tanglkal
Belediyeleri ve 2001 plebisiti sirasinda Miisliiman Mindanao Ozerk Bélgesirne
dahil edilmek icin oy kullanan Kabacan, Carmen, Aleosan, Pigkawayan, Pikit ve
Midsayap Belediyeleri, ¢) Cotabato ve Isabela sehirleri ve d) Bangsamoro Temel
Yasast’nin (Bangsamoro Basic Law=BBL) onaylanmasindan en az iki ay once yerel
yonetim biriminin bir karar1 veya bolgedeki segmenlerin en az yiizde onun (%10)
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dilekgesiyle isleme alinacak olan bitigik alanlar.

Temel Haklar (Basic Rights): Anlagma, Bangsamoro halkinin uluslararasi
kabul gormiis siyasi, ekonomik, medeni ve azinlik haklarinin giivence altina alindi-
g1 yasalagtirmaktadir.

Gegis ve Uygulama (Transition and Implementation): Taraflar, bir gegis do-
nemi ihtiyact ve gecis mekanizmalariin kurulmasi konusunda anlastilar. Bu bag-
lamda taraflar, gecis diizenlemeleri ve usullerine iligkin bir ek kabul etmis ve bir Ge-
¢is Komisyonu olusturmustur. Bu gecis doneminde Komisyon, Bangsamoro Temel
Yasasiin bir taslagi ve diger yasal belgeler iizerinde ¢alisacaktir.

Gelir Uretimi ve Servet Paylasimi (Revenue Generation and Wealth Sha-
ring): Taraflar, Bangsamoro gelirlerinin yaratilmasi ve kaynaklarin kullanilmasinin
onemli oldugu konusunda hemfikirdir. Yeni Bangsamoro yonetimi, anayasaya uygun
olarak kendi gelirlerini yaratma giiciine ve vergilendirme hakkina sahip olacaktir.

Normallesme (Normalization): Taraflar normallesmenin baris siireci i¢in ha-
yati oldugu konusunda hemfikir olduklarindan, siirdiiriilebilir gegim kaynaklar1 ve
arzu ettikleri yasam kalitesine ulagabilmeleri normallesme yoluyla olacaktir. Taraf-
lar, ilke olarak, polislik yapilarinin ve diizenlemelerinin, polis hizmetinin profesyo-
nel ve partizan siyasi kontroliinden bagimsiz olmasini esas olarak kabul etmislerdir.
Bu baglamda, MILF, kendisine bagl silahli giicleri dagitmak konusunda kademeli
bir program Ustlenirken, Filipinler Ordusu, Bangsamoro’daki i¢ giivenlik yetkilerini
yerel polis giiciine devredilecektir (FAB, 2012).

Cerceve Anlagsmanin iyilestirilmesi ve uygulanmasi i¢in yol haritasinin
cizilmesi i¢in dort farkli diizenleme yapilmigtir. Ek diizenlemelerin ilki olarak 27 Su-
bat 2013 tarihinde Gegis Diizenlemeleri ve Yontemleri (Transitional Arrangements
and Methods) imzalanmistir. Bu diizenlemeye gore, MILF ve Filipinler Hiikiimet,
gecis komisyonunun kurulmasiyla baglayacak ve miizakere siirecinin tamamlandigi-
ni1 teyit eden ¢ikt1 belgesinin imzalanmasiyla sona erecek olan gegis siirecinin adim-
lar1 lizerinde anlagmaya varmistir (Transitional, 2013).

Gegcis doneminde yapilan anlagsmaya gore 10.000-15.000 civarinda oldugu
tahmin edilen MILF gii¢leri silahlarin1 birakacak, Filipinler ordusu es zamanl ola-
rak bolgeden cekilecektir. Bu anlagmaya gore, muhaliflere bagh silahli gruplarin bir
kism1 Moro polis giiciiniin “Baris ve Giivenlik» ekibine katilacak, boylece kademeli
silahsizlanma saglanacaktir.

Gelir Uretimi ve Servet Paylasimi (Income Generation and Wealth Sharing)
adli ikinci diizenleme ise 13 Temmuz 2013 tarihinde imzalanmistir. Bu s6zlesme
vergilendirme, diger gelir kaynaklari, gider ve giderler, hibe ve bagislar, merkezi
yonetim fon transferleri, kredi taahhiitleri, yurtdis1 yardimlar, dogal kaynaklar ve
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kalkinma ile ilgili bolimlerden olugsmaktadir. Anlagmanin ilgili maddelerine gore
Bangsamoro’da toplanan vergi ve harglarin %25°i merkezi hiikiimete, %75’ Bang-
samoro hiikiimetine birakilacaktir (Revenue, 2013).

Ucgiincii diizenleme ise 8 Aralik 2013 tarihinde imzalanan ve iki hiikiimetin
Ozerk alanlarini belirleyen ve hangi alanlarin ortak yarg: yetkisine sahip olacagina
karar veren Gili¢ Paylasimi (Power Sharing) anlagmasi oldu. Buna gore Bangsamoro
yonetimi kendi igiglerinde tamamen 6zgiir olurken, disisleri, savunma ve giivenlik
konular1 Filipinler hiikiimetinin elinde olacaktir (Power-Sharing, 2013).

Diizenlemelerin sonuncusu Normallesme (Normalizasyon) basligi ile 25
Ocak 2014’te imzalandi. iki tarafin temsilcileri, kalabalik heyetler halinde Kasim
2012’den itibaren 14 ay boyunca bu anlagma iizerinde yogun bir sekilde ¢alisarak
Ocak 2014’te yeni bir anlagma imzaladi. Béylece uzun siiredir ulagilmasi hedefle-
nen kapsamli anlasmanin temel unsurlar bir araya getirilmis ve tamamlanmis oldu
(Normalizasyon, 2014).

Ozerklige gecis siireci, yukarida belirtilen FAB kapsaminda Kotabato
sehrinde Bangsamoro Gegis Komisyonu (Bangsamoro Transition Commission=-
BTC) kurulduktan hemen sonra resmen agildi. Ancak siirecin tamamlanmasi igin
resmi siireg, MILF ile Filipinler merkezi hiikiimeti arasinda 28 Mart 2014’te imza-
lanan Kapsamli Bangsamoro Anlasmasi (Comprehensive Agreement on Bangsamo-
ro=CAB) ile basladi. CAB, yeni bir sozlesme olmak yerine 1997’den beri iki taraf
arasinda imzalanan tiim anlagmalar1 i¢eren kapsamli bir metin olarak ortaya ¢ikmis-
tir (CAB, 2014).

Bangsamoro Anayasasi (BBL) hazirlandiktan ve Bangsamoro Ozerk Bol-
gesi kurulduktan sonra, anayasa taslagi kontrol edilmesi ve gbzden gegirilmesi igin
Filipinler cumhurbagkanina sunulmustur. Sonraki donemde Filipinler’de degisen
hiikiimetlere ve bazi1 siyasi ve giivenlik sorunlarina ragmen her seyin yolunda git-
mesi ve taraflarin verdikleri sézlere biiylik oranda riayet etmesi sayesinde, anlag-
ma Devlet Bagkani ve Filipinler Parlamentosu’nda onaylanma siire¢leri tamamlandi
(Soylemez, 2016, 5.75-90). Ancak varilan anlagmanin sorunsuz yiiriimesi i¢in Moro
halki tarafindan da benimsenmesi gerektigi aciktir. Bu nedenle bdlgede baris siire-
cini halkoyuna sunan referendum 2019 yilinda tamamlanarak, Bangsamoro Ozerk
Yonetiminin kurulmasi 6niinde hi¢bir engel kalmamis oldu (AA, 2019).

Iki tarafin anlasmasi ve karsilikli olarak onaylanmasi ardindan yeni donemi
riskleriyle birlikte baglamisti. En 6nemli risklerin basinda, verilen sozlerin yerine
getirilip getirilmedigini gérmek ve barig anlagsmalarinin sahada nasil uygulandigimni
anlamak geliyordu. Bu anlamda tiim siireci ve barig anlasmalarinin uygulamasini
sahada denetleyecek bir mekanizma kurulmus ve Tiirkiye’den bir sivil toplum kuru-
lusu ile birlikte 5 kisiden olusan bir gézlem heyeti olusturulmustur.
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3. Ugiincii Taraf izleme Ekibi (TPMT) ve STK Rolii

Cerceve Anlagsmasi (FAB) daha 2012 yilinda imzalandiginda, s6z konusu
anlagmanin Gegis ve Uygulama baglikli boliimiiniin 11. Maddesi, “Tiim anlagma-
larin uygulanmasini izlemek igin uluslararasi kuruluslarin yani sira yerel gruplar-
dan olusacak bir {igiincii taraf izleme ekibi olusturulacaktir” seklinde denetleyici bir
mekanizma korulmasini 6ngérmiistiir (TPMT, 2013).

Buna gore, Ugiincii Taraf izleme Ekibi (Third Party Monitoring Team=T-
PMT), yukarida bahsi gegen imzalanmis 10’u askin anlasmanin uygulanmasini
izlemek, gozden gecirmek ve degerlendirmek iizere Filipinler hiikiimeti ve MILF
tarafindan olusturulmus ve gorevlendirilmistir. TPMT bagimsiz bir organ olarak,
her biri Filipin ve MILF barig panelleri tarafindan dnerilmis 5 iiyeden olusmaktadir.
TPMT nin gorev tanimina gore, ekip bagskaninin uluslararasi alanda saygin bir kisi
olmasi ve ekibin toplayicisi ve sdzciisii olarak gérev yapmasi gerekmektedir. Ekibin
ikinci lyesi Filipin hiikiimeti tarafindan aday gosterilen yerel bir sivil toplum kuru-
lusundan, tglincii iiye ise MILF tarafindan aday gosterilen farkli bir yerel sivil top-
lum kurulusu temsilcisidir. Dordiincii temsilci, hiikiimet tarafindan aday gosterilen
uluslararasi bir sivil toplum kurulugsundan ve besinci temsilci, MILF tarafindan aday
gbsterilen uluslararasi bir sivil toplum kurulusundan bir temsilcidir. IHH, bu MILF
kontenjani ile ekibe dahil olmustur (Tabak, 2015, s.213).

Izleme ekibinin gorev ve sorumlulugu, baris siirecinin belirli bir asamasiyla
degil, tim baris siireciyle ilgilidir. Tiim iyeler, taraflarca karsilikli olarak kabul
edilmis ve mutabakata varilmigtir. TPMT’nin temel islevi, tim anlasmalarin uygu-
lanmasini izlemek ve degerlendirmek ve bu anlagsmalar kapsaminda her iki Tarafin
taahhiitlerinin uygulanmasindaki ilerlemeyi degerlendirmektir. Bu amagla, TPMT,
uygun eylemleri i¢in her iki Tarafa kapsamli periyodik raporlar ve giincellemeler
sunmaktadir.

Gegis doneminin sonunda, Filipinler hiikiimeti ve MILF Barig Miizakere
Heyetleri, Malezyali Kolaylastirict ve TPMT ile birlikte, tiim anlagmalarin uygu-
lanmasini ve gegisin ilerlemesini gézden gecirmek, degerlendirmek i¢in bir toplanti
diizenleyecektir. TPMT tarafindan imzalanan bir “Cikis Belgesi” (Exit Document)
ardindan, baris siirecinin resmi olarak sonu¢landirilmasi, ancak ve ancak tiim anlas-
malar tam olarak uygulandiginda her iki taraf¢ca imzalanacaktir (TPMT, 2013).

Iki taraf arasindaki baris siirecinin ilerlemesine paralel olarak séz konusu
stirecin detarafsiz bir uluslararasi kurulus tarafindan gbézlenmesine ihtiya¢ duyul-
dugunda, MILF Baris Paneli tarafindan Tiirkiyeli bir sivil toplum kurulusunun se-
cilmesi dogal olarak gelisti. IHH y&netim kurulu iiyesi Hiiseyin Orug’a gore MILF,
Tiirk halkina olan giiveninden dolay: IHH nin bu siiregte yer almasini ve yanlarinda
durmasini talep etmisti. Boyle bir gorev iistlenmesi ardindan IHH>nin yaptig: isler-
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den ilki Filipinler’in Kotobato sehrinde sube agmasi ve hem insani hem de diploma-
tik siireci ytiriitme konusunda elini giiglendirmek oldu.

TPMT, baris siirecinin denetlenmesi ve anlagmalarin uygulanmasi konusun-
da gorevlerini yerine getirme isini yaparken taraflarin kabulii ile tam yetki ve 6zgiir-
liigline sahiptir. Caligmalarini, uygun gordiigii sekilde diizenleme yetkisine sahiptir.
Finansman kaynaklar tarafindan dayatilan gerekliliklere uymak i¢in kendi gorev-
lendirme, ¢alisma planlari, giivenlik ve gizlilik protokollerini ve finansal sistemlerini
tasarlayabilir. Ozellikle {iyeleri ve onlarin &rgiitsel baglantilar1 arasindaki iliskiye
iligkin davranig kurallarii tanimlar. Bir izleme ekibi olarak TPMT, fikir birligi te-
melinde ¢alistig1 icin, raporlarmin yaymlanmasi 6ncesinde iiyeler ortak bir sonucu
varmak durumundadir. Ekip tiyeleri, siirecin istenilen sekilde ilerlemesi igin, iki taraf
arasindaki anlagmalarin uygulanmasi ile ilgili tiim raporlara ve faaliyetlere erigebil-
mektedir (TPMT, 2013).

Ekip, diizenli olarak, iki ayda bir ve bazen gerekli gérdiigii zamanlarda top-
lanmaktadir. Bu siirecte, TPMT nin tiim {iyeleri, sahadaki ilerlemeyi izlemek ve ra-
porlamak i¢in bolgeye diizenli ziyaretler gerceklestirmekte, taraflarla ve halkla go-
rligmeler yapmaktadir. Ekip, anlagmanin ne kadar uygulandigini gézlemlemek ve
raporlagtirmak icin, tiim taraflarla 6zel goriismeler yapma yetkisine sahip oldugu
gibi, bolgede uygun gordiigii her yere ziyaret yapma ve toplantilar diizenleme sala-
hiyetine sahip bulunmaktadir. Ekip, li¢ ayda bir ve gerekli goriildiigiinde, iki Baris
Panelinin bagkanlarina ve kolaylastiriciya gizli yazili raporlar sunabilmektedir. Ra-
porlar, ekibin tek bir iiyesinin goriisiinii degil, ekibin gozlemlerini ve tavsiyelerini
icermektedir. Taraflar, TPMT tarafindan verilmis tavsiyelere uymak zorunda olmasa
bileekibe yazili yanitlar gonderme ve uygulamadaki aksakliklarin gerekgelerini izah
etme yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Ekip, anlagmalarin uygulanmasindaki siirecin ge-
nel bir degerlendirmesini yapmak iizere, gerekli gormesi halinde yillik olarak veya
uygun gordiigli zaman araliklarinda, halka agik yazili raporlar hazirlama hakkina
sahiptir (TPMT, 2013).

Ekip ilk olarak Temmuz 2013’te Malezya’da bir araya geldi. Ayn1 yilin Eyliil
ayinda TPMT Filipinler’de bir araya geldi ve kendi yol haritasini olugturdu. TPMT
tiyeleri her iki ayda bir bolgeyi ziyaret ederek, goriismeler ve gozlemler igin 15 giin
boyunca ¢aligmalar yapmaktadir. Her iki taraftaki ana muhataplar ya Hiikiimet ya
da MILF Baris Panelleridir. Bunun 6tesinde Bakanlar, Milletvekilleri, Senatorler,
Genelkurmay Bagkani, Emniyet Miidiirii ve diger devlet yetkilileri, valiler, belediye
baskanlari, ordu komutanlar ve hatta siradan vatandaslarla toplant1 yapma yetkileri
bulunmaktadir. Saha ¢alismasi ve bu toplantilar sirasinda Ekip, Cer¢eve Anlagma’da
(FAB) belirtilen adimlar1 takip ederek, baris anlagsmasinin uygulanmasini izleme
lizere yerel halkla toplanti1 yapma ve onlarla fikir paylasma yetkisi de vardir (TPMT,
2019).
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Aslinda, her bars siirecinde oldugu gibi Moro Baris Siirecinde de, ilerleme
ancak her iki tarafin samimiyeti ile saglanabilmektedir. TPMT nin bir gézlem heye-
ti olarak katkisi, uygulama sirasindaki eksik boyutlar tespit ederek raporlamak ve
geregini yapmak {izere taraflara iletmektir. IHH nin bu gergevede en énemli sorum-
lulugu, anlasmanin adil bir sekilde uygulanmasini saglamaktir. Ancak bu asamada
yeri gelmisken teorik bir tartigmaya da deginmek gerekir. S0yle ki, Moro’dakine
benzer sekilde bir devletin sinirlari igindeki catismalarda genellikle “devlet” aykiti
catigmanin gii¢lii aktorii olarak goriiliirken, ona karsi ¢ikan diger grup ise ¢catigmanin
“zayif” tarafi olarak kabul edilir (Waage, 2005, s.6).

Bu anlamda Moro séz konusu oldugunda IHH, her ne kadar TPMT deki rolii
geregi barig siireci konusunda tarafsiz hareket etme ylikiimliiliigiine sahip olsa da,
bagka bir agidan bakildiginda aslinda siirecin “zayif tarafi”nin yani Moro azinligi-
nin temsilcisi gibi gériinmektedir. Barig gbzlem ekibine gerek hiikiimet ve gerekse
MILF, kendileri ile uyumlu hareket edecek uluslararasi aktorleri aday gostermisti.
Bu nedenle MILF’in &nerisi ile bu misyona giren IHH bir anlamda Moro Miislii-
manlarinin yani siirecin zayif tarafinin sesinin duyulmasinda daha hassasiyet tagi-
makta ve “gliclii tarafa” yani hiikiimete yonelik olarak, anlasma konusunda daha
talepkar olabilmektedir. Nitekim ge¢miste yagsanan kimi i¢ siyasi ¢gekismeler Manila
hiikiimetinin keyfi geciktirmelerine neden olmustur. Hiikiimetin, bagkentte kendi i¢
siyasi ¢ekismesi nedeniyle anlasmalarin uygulanmasinda tek tarafli kararlar almasi
ozellikle bolge halkinin yasal haklarinin risklere maruz kalmasi agisindan énem ta-
simaktadir (TPMT, 2023). Bu da “zayif” tarafin sesinin duyurulmasini daha hayati
bir zorunluluk haline getirmektedir.

TPMT kurulduktan ve bir Tirk STK’s1 barisin insasi siirecinde, ikinci bo-
liimde bahsi gegen, tiim rolleri basarili bigimde oynadiktan sonra sahadaki durum-
la birlikte Tiirkiye’den bdlgeye bakis da degismeye baslamistir. Bu anlamda gerek
hiikiimet olarak Tiirkiye ve gerekse Tiirk STK’lari, barig anlagsmasi taraflarinin ve
catigmadan etkilenmis tiim topluluklarin ihtiyaglarina bagh olarak degisen bir dizi
proje baslatti. Projeler, 6zellikle, catismalardan etkilenen topluluklara temel hizmet-
ler saglama, yerel STK’larin kapasite gelistirme operasyonlar1 ve barig siirecinde
halkla istisarelerin desteklenmesi gibi 5nemli alanlar1 kapsamaktadir (TIKA, 2021).

Bolgenin yillardir savas magduru bir cografya olmasindan kaynakli alt
yap1 sorunlar1 nedeniyle en 6nemli eksiklerinden birini yeterli sayida egitim kuru-
mu bulunmamasi olusturmaktadir. Bu anlamda en hayati projelerden olan okullar
ve yetimhaneler konusunda birgok yeni proje hayata gecirilmistir. Gegmisteki uzun
catigmalar doneminde binlerce ¢ocuk 0ksiiz kalmis ve ilkgretimden yoksun biiyii-
miisti. Bu ¢ok acil toplumsal sorunu ¢dzmek i¢in bir¢ok yetimhane ve okul binasi
tamamlamistir (IHH, 2022a).

Sivil toplumun baris ingasina katkisini destekleyen en 6nemli roli kusku-
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suz insani yardimlarla kendini gdsterecektir. Baris insas1 konusunda oynadigi rolii,
yapmis oldugu insani yardimlarla destekleyen kuruluslarin basar1 sans1 daha yiiksek
olacaktir (Lange ve Quinn, 2003, s.10-14).

Yetkinin yerel MILF idaresine ge¢mesinden sonraki en dnemli zorluklardan
biri, hiikiimet ve belediye islerini yiiriiten yetenekli ve vasifli personel eksikligi-
dir. IHH, yetigmis eleman ihtiyacin1 géz éniinde bulundurarak gelecegin yonetici
adaylarinin bir kisminin Moro’dan getirilmesini saglayarak Tiirkiye’de belediye ve
siyasi branglarda egitim olanaklar1 sundu. Hukuk egitimi i¢in, yerel adaylar1 hukuk
konularinda egitmek ve kendi hukuk kurumlarini kurmalarina yardimci olmak igin
Moro Bolgesi>ne bir grup hukuk uzmani gonderildi (Orug, 2021).

[HH, bu rolii daha etkin bir sekilde oynayabilmek igin resmi ve sivil destek
almak icin Tiirkiye>de ve uluslararasi arenada farkli faaliyetler yiirlitmiistiir. Bu
baglamda IHH, Moro halkinin miicadelesini 6zelde Tiirk kamuoyunun giindemine,
genelde ise uluslararasi arenaya tagimak i¢in bir¢ok kitap, makale ve gazete yaymi
yapmustir. IHH, MILF lideri el Haj Murad Ebrahim’in Tiirkiye’ye ilki Ocak 2013,
ikincisi Aralik 2015°te olmak iizere iki ziyaret programi diizenlemistir. Bu ziyaretler
ve diizenlenen programlarla Tiirk halkinin bdlgedeki baris siirecine maddi ve manevi
destegi aranmistir (IHH, 2018).

TPMT ekibinin en zor gorevlerinden biri, kapsamli bir sosyo-ekonomik
kalkinma programui i¢in bir zamanlar birbiriyle savasan iki tarafin topluluklari i¢in
kapsaml1 bir ihtiya¢ degerlendirmesinin yapilmasiydi. Barig siirecinin bir pargasi
olarak taraflar, Bangsamoro’nun rehabilitasyonu, yeniden insas1 ve gelistirilmesi
icin geligtirme ¢abalarin1 yogunlagtirma konusunda anlastilar. Bu agsmada TPMT,
gerek Filipinler hiikkiimeti ve gerekse MILF’in destegiyle varolan insani durumu de-
gerlendirmek ve siirecin gelecegini tehlikeye atmayacak ¢oziim igin katki sunmak
durumundaydi (AA, 2022).

TPMT nin vazgegilmez rollerinden biri de normallesme siirecinin nasil gitti-
gini izlemektir. Gegis Donemi Adaleti ve Uzlasma Komisyonu (Transitional Justice
and Reconciliation Commission=TJRC), Bangsamoro halkinin mesru magduriyet-
lerini ve insan haklar ihlallerini ele almak {izere bir ge¢is donemi adaleti programi
hazirlamak tizere kuruldu. Bu komisyonun bir ¢aligsma yiiriitmesi ve gecis donemi
adaleti ve uzlasma i¢in uygun mekanizmalari panellere tavsiye etmesinden sonra,
ekibin rolii daha da hayati hale gelecektir (Reconciliation Commission, 2022).

Yillardir siiren savas nedeniyle ciddi bir ihmal ve kalkinmiglik sorunu yasa-
yan kirsal bolgelerde bulunan bazi MILF kamplari igin ortak gorev giigleri olusturup
ihtiyaglar1 degerlendirdikten sonra, bu bolgeleri bariscil ve liretken topluluklara do-
niigtiirmek i¢in adimlar atilmasi gerekmistir. Tiim bu siireclerin izlenmesinde de yine
TPMT, siirecin basarili bir sekilde tamamlanmasinda rol oynayacaktir.
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Ekibin en zorlu gorevlerinden biri, askeri yeniden konuslandirmalart has-
sasiyeti acisindan izlemektir. Filipin hiikiimeti, Bangsamoro bdlgesindeki ordu bi-
rimlerini ve birliklerini yeniden konuslandirirken, MILF, gii¢lerini kullanimdan kal-
diracak sekilde hizmet dis1 birakmak i¢in bir program istlenmigtir. TPMT, MILF
tiyelerinin verimli sivil hayata sorunsuz gegcisinin ve normallesmenin garanti altina
alimmasi i¢in siirecin ¢esitli yonlerini izlemektedir. Bu gorev igin en biiyiik zorluk,
TPMT nin ilerlemenin derecesini degerlendirecek askeri uzmanlara sahip olmama-
sidir. Tamamen sivil gozlemcilerden olusan TPMT, ancak taraflarin anlatimlarina
gore degerlendirme yapabilmektedir. Bolgede gergeklestirilen 40’dan fazla ziyaret
sirasinda, yiizlerce kisi ile goriigiilmiis, ateskes ve silahsizlanma siirecinin sorunsuz
yiirlitiilmesi ve nihai normallesmenin saglanmasi konusunda aktif rol oynamistir
(IHH, 2022b).

Sonu¢

STK’lar genel olarak, kamu yararina belirli bir davay1 veya bir dizi konuyu
One ¢ikaran, kar amaci glitmeyen ve parti/siyasi baglantis1 olmayan 6zerk kuruluslar
olarak tanimlanir. Toplumsal kalkinmanin ve barisin nemli aktorleri haline gelmeye
baglayan STK’larin kiiresellesme sonrasinda odaklanabilecegi alanlar adeta sinirsiz-
dir. Kiiresellesme siireci sayesinde Tiirk STK’lar1 uluslararasi alanda giderek daha
fazla rol almakta ve misyonlar1 da g¢esitlenmektedir. Bugiin diinya capinda insani
yardimdan kalkinma projelerine kadar bir¢ok Tiirkiyeli sivil toplum kurulusu calig-
maktadir.

Kiiresel gapta artan bu giiciine parallel olarak STK’larin farkli bolgelerdeki
yerel krizlerin ¢6ziimiinde ve barigin insasinda oynayabilecegi roller de her gegen
¢esitlenmektedir. Baris siireglerinin hemen her asamasinda islevsel roller tistlenme-
ye baslayan STK’larin bu misyonu yerine getirirken farkli aktorlerle igbirligi yap-
mak zorunda kalmasi, onlar i¢in mesru bir zemine olan ihtiyacini artirmistir. Bu an-
lamda insani diplomasi kavrami, son yillarda bir¢ok kriz bolgesinde barig ingasinda
rol iistlenen STK’larin kullandig1 en 6nemli araglardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu tiir baris operasyonlarinda insani diplomasiyi kullanan tek Tiirk STK’s1
olarak IHH nin rolii, sadece tecriibesiyle degil, ayn1 zamanda yerel baris¢il ¢oziim-
lere yeni yaklagimiyla dnemli goriinmektedir. Filipinler’in giineyindeki Bangsamoro
bolgesinde, merkezi hiikiimet ile bolgedeki Miisliman azinlik arasinda on yillardir
siiren ¢atigmay1 sona erdiren barig anlagmasi, bu konuda 6nemli bir basari 6rnegidir.

Ugiincii Taraf Izleme Ekibi (TPMT) olarak kurulan baris gézlem misyonu,
bolgede varilan baris anlagmasini izlemek ve taraflarca uygulanmasimi denetlemekle
gdrevli gecici bir organdir. Bu kurumda hizmet veren bir STK olarak IHH nin oyna-
dig1 baris insasi rolii, Tiirkiye>nin bu konudaki uluslararasi basarilarindan biri olarak
kabul edilebilir. Bu baris ingas1 kapsaminda, ihlallerin raporlanmasi, tabanin bariga
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ikna edilmesi, ateskesin korunmasi, gerilime neden olan sosyoekonomik sikintilarin
giderilmesi, egitim ve karsilikli toplumsal giivenin ingas1 gibi bircok konuda biiyiik
rol aynamigtir.

TPMT, bolgesel bir krizin ¢éziimii i¢in STK’larin barig siirecine katkisini
saglayan ana aractir. IHH nin TPMT deki rolii ilk kez insani yardim ve barisil ge-
¢isin bu arada gitmesi acisindan ayrica énemlidir. Moro &rnegi, uluslararasi insani
yardimla ugragan sivil kurumlarin farkli cografyalarda bariga katki saglamada oyna-
yabilecegi rollerin yeniden tanimlanmasi bakimindan 6nemlidir. Bu roller, 6zellikle
barig inga siireclerinde yerel toplumlarin sosyoekonomik anlamda kalkindirilmalari
ve insani gelismislik seviyelerinin artirilmasi konusunda yeni donemi ayak uydur-
malarini saglayan onemli bir islev sunmaktadir.
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Arastirma Makalesi

YEREL YONETIMLERIN SOSYAL iCERME FAALI-
YETLERININ GOCMENLERIN TOPLUMSAL UYU-
MUNA ETKIiSi: ISTANBUL ORNEGI !

Nihal Batuk?

Yusuf Adigiizel 3
Oz

Gog bir ¢ok bilimsel disiplinin ilgi alanina giren ¢ok boyutlu bir olgu olup, icerisinde ¢ok
sayida alt konuyu barindirmaktadir. Bu ¢aligmanin odagini da go¢iin sosyal uyum boyutu
olusturmaktadir. Yasadigimiz yogun gog dalgalari ve gog iilkesi olma siirecinde sosyal uyum,
iizerinde durulmasi gereken oldukga 6nemli bir konudur. Kitlesel ve bireysel gocleri yogun
olarak yasadigimiz bu donemde, toplumsal ve kiiltiirel uyum zorunlu bir giindem maddesidir.
Tiirkiye, bulundugu konum itibariyle, gegmisten bugiine bircok go¢ hareketine ev sahipligi
yapmigtir. Bir transit gecis tilkesi olarak goriilen iilke son yillarda bir hedef iilke olma
6zelligine de sahip olmustur. Pek cok tilkeden go¢gmenler, Tiirkiye’ye yeni bir hayat kurmak
amaciyla gelmektedir. Her gegen giin artan gégmen yogunlugu, toplumsal uyum konusunda
sosyal icerme politikalarinin 6nemini daha da arttirmaktadir. Bu nedenle de yerelde halk
ile birebir temas halinde ve halkin yakin muhatabi olan yerel yonetimlere duyulan ihtiyag
daha fark edilir hale gelmektedir. Uzun vadede sonuclarini daha net gorecegimiz sosyal
uyum siirecine, yerinde miidahale edebilmek ve siireci yonetebilmek gerekmektedir. Sosyal
uyum konusunda yapilmis pekgok calisma gd¢menler agisindan konuyu ele almistir. Bu
kapsamda ¢aligma Tiirkiye’de en gok gdgmenin yasadig1 sehir olan Istanbul’da, sosyal uyum
alaninda konunun ana aktdrlerinden biri olan yerel yonetimlerin bakis agisini, ytriittiikleri
faaliyetleri ve konuya ilgilerini ortaya koymay1 amaglamasi bakimidan diger calismadan
farklilasmaktadir. Arastirma bulgularina gore yerel yonetimler agisindan gdg¢menlerin
en Onemli sorunlarmin, kayit disilik, temel egitimden yoksunluk, dil yetersizligi, saglhk
hizmetlerine erigim, barima, istihdama erisim, sosyal dislanma, kiiltiirel farklilik ve kamu
kurumlari ile iletisim sorunu oldugu saptanmustir. Yerel yonetimlerin gégmenlere yonelik
finansal kaynak ve yasal dayanak eksikligi nedeniyle birbirinden kopuk kisa vadeli projeler
yiiriittiikleri, sosyal uyum ve icermeye yonelik ¢alismalarin yetersiz kaldigi anlagilmaktadir.
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Research Article

THE EFFECT OF SOCIAL INCLUSION ACTIVITIES OF
LOCAL GOVERNMENTS ON THE SOCIAL INTEGRA-
TION OF MIGRANTS: THE CASE OF ISTANBUL*

Nihal Batuk’
Yusuf Adigiizel ¢

ABSTRACT

Migration is a multidimensional phenomenon that is of interest to many scientific disciplines.
However, the focus of this study is on the social cohesion dimension of migration. Social
cohesion is a very important issue that needs to be emphasized in the process of massive
migration waves and becoming an immigration country. In this period when experience mass
and individual migrations are experienced, social and cultural cohesion is a compulsory item
on our agenda. Turkey, due to its location, has hosted many migration movements from past
to present. Seen as a transit country, the country has also become a destination country in
recent years. Immigrants from many countries come to Turkeyd6 to start a new life.Social
inclusion policies have a very important place in social cohesion. Local governments, as
institutions that have one-to-one contact with the local people, are the relevant interlocutors
for the issue. It is necessary to be able to intervene on the spot and manage the process of
social cohesion, the results of which remain to be seen more clearly in the long term. Many
studies on social cohesion have addressed the issue in terms of migrants. This study aims to
reveal the perspective, activities and interests of local governments, one of the main actors
of the subject in the field of social cohesion, in Istanbul, where the most immigrants live in
Turkey. According to the research findings, it has been found the most important problems for
local governments about migrants are being unregistered, lack of basic education, language
barrier, access to health services, housing, access to employment, social exclusion, cultural
difference and communication problems with public institutions. It is understood that local
governments carry out disconnected short-term projects for migrants due to lack of financial
resources and legal basis, and that efforts for social cohesion and inclusion are insufficient.
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Giris

Modern diinyada insanlarin gereksinimleri, ulagim imkanlari, ¢aligma alan-
lar1 degismis ve bu durum diinya iizerindeki insan hareketliligini artmistir. Ulusla-
rarasi gd¢gmenlerin sayis1 2000 yilinda 173 milyon iken 2010°da 221 milyona, 2020
yili sonunda ise 281 milyona ulagmistir (IOM, 2021, s.23). Bunun sonucunda ¢ok
ulusluluk, ¢ok kiiltiirliiliik kavramlari giindeme gelmis ve buna bagli olarak da top-
lumlarin tek kimlikli, tek dilli, tek kiiltiirlii yapilar1 degismeye baslamistir. Cesitli
kiiltiirden insan1 barindiran bu toplumlar, birlikte uyum i¢inde yasamanin yollarim
aramaktadir. Bu arayis siirecinde gégmen ve ev sahibi toplumlar arasindaki iligkiler
tilkelerin uyguladigi politikalara gore sosyal icermeden sosyal dislanmaya, asimilas-
yondan ¢ok kiiltiirliiliige ¢ok genis alanda ele alinabilir. Ancak iilkenin gégmen po-
litikas1 ne olursa olsun, gogmenin yeni bir topluma dahil olmasiyla kiiltiirlesme adi
verilen bir degisim siireci baglamis olur (Berry, 2013; Saygin ve Hasta, 2018, s.313).

Son yillarda diinyada yiikselen asir1 sag ve irk¢ilik gogmenlerin giinliik ha-
yatini ve sosyal uyumunu zorlastirmaktadir. Sehirlerde artan miilteci sayisi, ev sahibi
toplumun ulusal ve yerel hizmetlere erisimini olumsuz etkilemekte, yerel yonetim-
lerin kapasiteleri iizerinde olumsuz bir bask1 olusturmaktadir. Bu durum kentlerdeki
miiltecilerin ayrim, taciz ve yabanci diismanlig1 gibi irk¢1 saldirilarinin hedefi olma-
sina neden olabilmektedir (Woods ve Kayali, 2017, s.5). Avrupa Birligi (AB) basta
olmak {izere, batil1 iilkelerin gd¢men kabul prosediirlerini zorlastirdig1 ve mevcut
gdcmenlere karsi olumsuz tutumlarin arttii ve bu uygulamalarin entegrasyon poli-
tika indekslerine de yansidigi goriilmektedir (MIPEX, 2020). Bu toplumsal ger¢ek-
ligin bir yansimasi olarak da uluslararasi go¢ arastirmalarinin ilgisi uyumdan ¢ok
diglanma kavrami iizerinde yogunlagmaktadir. Dislanma kavraminin popiilerligi,
gocmen karsiti saldirilarin artmasi devletlerin giderek kotiilesen, uluslararast hukuk
ve insan haklarina uymayan go¢ uygulamalari gibi pek ¢ok sebebe baglanabilir (Bas-
tiirk, 2010, s.516). Toplumsal uyum mekanizmalarina dahil olamama ve bir bunali-
ma terk edilme ihtimali, bir gogmeni bekleyen en kotii sonuglardan biridir. Ancak ilk
kusaktan sonraki kusaklarda toplumsal uyumun saglanmasi beklenmektedir.

Kanada, ABD ve AB iilkelerinin go¢ ve uyum politikalari sekiz ana mad-
dede inceleyen Go¢ ve Entegrasyon Politikalar1 Indeksi (MIPEX-100) arastirmasina
gore Tiirkiye gogmen entegrasyonu konusunda son yillarda 6nemli bir gelisme kay-
detmistir. 2010 yi1linda 100 puan iizerinden sadece 22 puani bulunurken, 2014 yilina
kadar sadece 2 puanlik bir artis saglamigtir. GIGM1 faaliyete gectigi 2014 yilindan
sonraki 5 yilda 17 puanlik bir artis saglayarak, en diislik entegrasyon politikasina sa-
hip 10 iilke arasinda olmaktan ¢ikmistir. Istihdama katilim, siyasi uyum, saglik, aile
birligi, kalic1 barinma, egitim, ayrimcilik ve vatandaglik olmak iizere 8 kategoriden

1 Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM), 29 Ekim 2021 tarihli ve 31643 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 85
numaralt Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Genel Miidiirligiin statiisii Baskanlik olarak degistirilerek adi Gog
Idaresi Bagkanhigi (GIB) olmustur.
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olusan indekse gore Tiirkiye (2019 yili sonu verilerine gore) 43 puana sahipken, en
yiiksek puanlar1 saglik (69) ve aile birliginin korunmasi (53) maddesinden, en diisiik
puanlari ise siyasal katilim (5) ve istihdama katilimdan (22) almistir (MIPEX, 2020).
Burada degerlendirmeye katilan pek ¢ok iilkeden farkli olarak Tiirkiye’nin agik kap1
politikasiyla go¢men kabul ettigi goz 6niinde bulundurulmalidir. Suriyeliler igin uy-
gulanan agik kapi politikasi, Tiirkiye’yi iilkeye gelecek gogmen sayisi, profili ve
ne kadar siire lilkede kalacaklar1 gibi entegrasyon i¢in temel belirleyicilerini goz
ard1 etmek durumunda birakmistir. Merkezi ve yerel yonetimlerin miiltecilerle ilgili
sahip oldugu bilginin niteligi, miilteciler ve hizmet verecek taraflar i¢in kaliteli bir
iletisim ve siire¢ yonetimine katki sunacaktir (Woods ve Kayali, 2017, s.4). Pek ¢cok
arastirmaci, Tirkiye’de gogmenlere karsi toplumsal kabul seviyesinin yiiksek oldu-
gunu kabul etmekle birlikte, onemli olan noktanin kabuliin siirdiiriilebilirlik diizeyi
oldugunu belirtmektedirler (Akinci, 2015, s.65, Erdogan 2015, s.78). Nitekim Su-
riyeli gdcmenlerin Tiirkiye’de kalma siireleri uzadik¢a, gdgmenlere yonelik algt da
degismektedir (Erdogan, 2020).

Kentler, sadece fiziki alanlar degil, bu alanda yasayan kentli niifusla birlikte
diisiiniilmesi gereken organik ve kiiltiirel varliklardir. Insanlarin yasattig1 kiiltiir, on-
lar i¢in bir atmosfer gibidir ve toplumu kusatan, birlikteligini destekleyen bir yapidir.
Goglerin kent yonetimi {izerindeki etkileri ve uygulanmasi gereken politikalar iize-
rine 2017 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan Sehircilik Strasi diizen-
lenmistir. Bu surada gogiin kentlere etkisiyle ilgili olarak kisa ve uzun vadeli kentsel
politikalar gelistirmesi gerektigine dikkat ¢ekilmistir. Temel politika 6nerileri su se-
kilde siralanmistir: gdg, verilerinin toplanmasi ve degerlendirmesi, sosyal uyumun
saglanmasi, kurumsal orgiitlenme ve ig birligi ile sehir planlama alaninda yapilacak
caligmalar. Politika onerileri dogrultusunda; “Tiirkiye Belediyeler Birligi’nin yerel
yonetimler arasi is birligini giiclendirecek bir yapi olusturmasi, mahalle 6l¢eginde
sosyal projeler yapilmasi, kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, belediyelerde ‘Gog ve
Uyum Birimleri’nin kurulmasi ve miilteciler i¢in barinma alanlarinin olugturulmasi”
onerileri gelistirilmigtir (Yanar ve Erkut, 2020, s.197).

Kiiltiirel alanin yerel ile olan dogal baglarindan dolay1 bu atmosferi tesis
etmek ve korumakta yerel yonetimlere 6nemli gorevler diismektedir. Sosyal uyum
konusunda yapilmis pek ¢ok galigmada dogrudan gdgmenler ile goriismeler yapil-
mis, konu gogmen niifusun bakis agisindan yansitilmistir. Bu ¢aligma Tiirkiye’de en
cok gdemenin yasadigi sehir olan Istanbul’da, go¢gmen uyumu alaninda konunun ana
aktorlerinden biri olan yerel yonetimlerin, sosyal icerme faaliyetlerini, konuya bakis
acilar ve ilgilerini ortaya koymaktadir.

Goglin sosyal boyutu, gdgmenlerin i¢inde yasadiklar1 toplumun bireyleri ve
kurumlariyla iligkilerinin diizenlenmesi ve birlikte bir gelecek kurabilmelerini kap-
sar (Adigiizel, 2019). Yerel yonetimlerin gdgmenlerle etkilesimi bu baglamda 6nem
arzetmektedir. Bolgelerindeki niifusu ve ihtiyaglar bilmek, hizmet ve politikalarin
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planlanmasi agisindan son derece dnemlidir. Her ne kadar devlet politikalari, yerel
politikalarin yapilandirilmasinda basat rol oynasa da, gdgmenlerin toplumsal uyum-
larinin saglanmasi i¢in gégmenlerle dogrudan ¢aligma firsatina sahip olan yerel yo-
netimler konunun ana muhataplaridir.

Bu aragtirmanin amaci yerel yonetimlerin, ilge sinirlarinda yasamakta olan
gdecmenlerin sosyal uyumlarina yonelik sosyal igerme faaliyetlerini tespit ve analiz
etmektedir. Calismada yerel yonetim faaliyetleri, sosyal uyum, sosyal i¢cerme, top-
lumsal kabul kavramlari ¢er¢evesinde ele alinmistir. Bu amaca uygun olarak, yerel
yonetim faaliyetlerinin hangi alanlarda yogunlastigi, sosyal uyuma yonelik ¢aligma-
larin niteligi ve kapsami sorgulanmistir. Caligmada, yerel yonetimlerin destek aldik-
lar1 ve ig birligi yaptiklar1 kurum ve kuruluglar ortaya konulmustur. Yerel yonetim
faaliyetlerinin kapsami ve yeterliligi konusundaki fikirler, yeterli goriilmiiyorsa se-
bepleri, yasal ve altyapisal zeminler tartigilmistir. Bu ¢alisma ile yerel yonetimlerin
sunduklar1 hizmetleri analiz etmek, bu alanda 6rnek uygulamalarin yayginlagtirilma-
sii saglamak, sosyal uyum konusunda karsilasilan sorun alanlarini ortaya koymak,
konuya akademik ¢aligmalar yardimiyla dikkat cekmek, gerekli tedbirler alinmadig:
takdirde ilerleyen donemde ciddi problemlere yol agma potansiyeli ve toplumsal
uyum konusunda siirdiiriilebilirligi olan makul ¢6ziimler iiretilmesine katki sagla-
mak hedeflenmistir.

Sosyal Icerme Engeli Olarak Sosyal Dislanma

Sosyal icerme, sosyal dislanmaya maruz kalan birey veya gruplarin toplum-
la biitiinlesmelerini saglamak amaciyla, ekonomik ve sosyal hayatta yer almalari-
nin Oniindeki engelleri ortadan kaldirilarak, hayat standartlarinin iginde yasadikla-
11 toplum tarafindan kabul edilebilir bir diizeye getirilmesidir (DPT, 2007, s.42).
Sosyal igerme tanimi incelendiginde, genel olarak dezavantajli gruplarin kiiltiirel,
ekonomik, sosyal yasama aktif katilimini saglayacak ve tesvik edecek, bu alandaki
sorunlarin ¢dzliimiinii igeren politikalar ve mevzuat degisikliklerini igcerdigi goriil-
mektedir. Sosyal icerme, toplumsal biitiinlesme ve siirdiiriilebilir ekonomik basari
icin temel unsurlardan biridir ve iilkelerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik uyumu ve
gelisiminde dnemli rol oynamaktadir (Ocal, 2018, s.133). Cogulcu demokratik bir
yonetim anlayisi, yurttaglarin her tiir imkana etkin erigimi i¢in uygun kosullar1 olus-
turmalidir. Temelinde sosyal igerme ve kapsayicilik olan bir yonetim modeli tim
toplum igin fayda liretme potansiyeline sahiptir. Avrupa Komisyonu sosyal igerme
kavramini yoksulluk ve diger tiim sebeplerden otiirii sosyal diglanma riski tasiyan
gruplarin, firsat esitligine, ekonomik, kiiltiirel, sosyal hayata aktif katilim olanakla-
rina ve bunlar igin gerekli kaynaklara ulagimini saglayan bir siire¢ olarak tanimlar
(Ocal, 2018, s. 133). Ayrica sdz konusu siiregler bireylerin, hayatlari etkileyen ko-
nularda, temel haklar ile ilgili durumlarda, karar alma mekanizmalarina katilimla-
rin1 artirmay1 hedeflemektedir. Sosyal diglanma kavrami hem sosyo politik alana,
maddi zenginlik ve refaha, hem de temel toplumsal kurumlara erisimde eksikligi
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ifade etmektedir. Toplum ve birey arasindaki iligkinin kalitesini igsaret eden diglanma
kavrami, diglanan kisi ya da grubun, demokratik yonetisim imkanindan, hayat boyu
ogrenme olanaklarindan, gelisim firsatlarindan eksik kalmasi ve toplumsal hayatin
disina itilmesini kapsayan bir kavramdir (Kdyli, 2018, s. 6).

1980’lerden sonra sosyal diglanma kavrami kiiresel bir kavram olmustur
(Tartaroglu, 2010, s.8). Insanlar yoksul bir dénem gegirdiklerinde, sosyal, ekonomik
vb. alanda pek ¢ok firsattan mahrum kalirlar. Firsatlardan yoksun kalmak onlarin bu
durumunun tekrarlanmasina, tekrar yoksulluga diismelerine ve yoksulluk dongiisiine
doniismektedir. Bu durum kapitalist diizenin getirdigi dagitimdaki esitsizliklerden
kaynaklanmaktadir. Sosyal dislanma kavramu ilk olarak Fransa’da 1970’lerde 6nem-
li sosyal ve ekonomik gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikmigtir. Sosyal diglanma
kavramu kiiresellesen diinyada, vatandaslik haklar1 baglaminda giindeme getirilmis,
1990’11 yillardan sonra refah devletinin gerilemesiyle birlikte, AB’de temel sosyal
politika giindemlerinden biri olmustur. Bu yillarda AB’de artan igsizlik oranlari
karsisinda devletler 6nlem almak zorunda kalmis ve sosyal dislanmayla miicadele
amagli sosyal icerme politikalar1 gelistirilmeye baglanmigtir (Tartaroglu, 2010, s. 6).
Egitimden sagliga, siyasi katilimdan istihdama pek ¢ok kamusal ve 6zel alanda kar-
simiza ¢ikan sosyal diglanma, katilim i¢in gerekli firsatlara ve mevcut sosyal yapiya
dahil olamamayi, sosyal iliskilerde adaletsizlik i¢eren bir durumu ifade eder. Bu ol-
guyla miicadele etmede dislanmis kisi ya da gruplarin 6nce taninmasi, esit iligkiler
kurmalarinda gerekli olanaklarin saglanmasi, esitlik ve vatandasliklari igin gerekli
imkanlarin sunulmasi 6nemli adimlar olacaktir (Sapancali, 2005, s. 80).

Sosyal Icerme

Sosyal igerme kavrami baz1 grup ve kisilerin sosyalizasyonuna yonelik ger-
ceklestirilen sosyal politikalar ifade etmektedir. Sosyal icerme olgusu sosyal haklar,
yapabilirlik, esit vatandaglik haklarina ulasim ve yoksullukla miicadele gibi alan-
larda, firsat esitligi i¢in temel unsurdur. Bu kapsamda sosyal politika kavraminin
nihai hedeflerinden biri sosyal icermeyi saglamaktir (Yerlikaya ve Koganci, 2018,
s. 74). Kavramin iligkisel bir siire¢ ve stratejik politika alani oldugunu sdylemek
yanlig olmaz. Kavramin icerigi refah devleti, hak, esitsizlik anlayigmna gore fark-
lilasabilmektedir (Yerlikaya ve Koganci, 2018, s. 78). Wacquant, kiiresel diinyada,
sosyal koruma sistemleri i¢inde, go¢menlerin ve azinliklarin uyumuna yonelik kamu
politikalarinin anlamim yitirdigini belirmektedir. Ciinkii go¢menlerin dahil edilmeye
calisildigi sosyal iligkiler sistemi, kapsayiciligini ve yeterliligini kaybetmistir. Kendi
icinde kapsayici olmayan bir sistemde sosyal uyum bir problem olarak goriillmeme-
lidir. Burada ¢6ziim etnik kaynakli dnyargilarin kirilmasi, kiiltiirel farkliliklarin bir
zenginlik olarak goriildiigii toplumsal diizenin olugsmasidir. Go¢gmenlerin toplumsal
kabuliiniin bir kimlik sorunu olmaktan ¢ok, bu gruplarin toplumsal ve ekonomik
uyumlarinin ihmal edilmis olmasindan kaynaklandig: diigiiniilmektedir (Wacquant
,1996, s. 130; Bastiirk, 2010, s. 530).
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Mevcut sosyal politika tartismalarina hakim olan iki karsit yaklasimdan ilki,
kisi ve gruplarin topluma katilmasinin tek yolunun istihdam saglamasi ve iicretli bir
iste caligmak olarak gormektedir. Diger yaklasim ise kisinin toplumsal hayata kati-
liminin insani ve sosyal bir anlam tasidigini, bu katilimin gerceklesmesi i¢in politik
bir girisim ve siyasal bir hareketin gerektigini iddia eder. Ayrica bu gortiis, kisi ya
da gruplarin istihdama katilmalarinin topluma katilim i¢in gerekli oldugunu, ancak
sOziinii ettigi sosyal anlamin alt basamaklarindan biri oldugunu ve tek basina yeterli
olmadigini savunur (Seyyar, 2013, s. 13).

Refah devletleri toplumsal risklerin dagilimina bagh olarak, kendilerine
sosyal politika rejimleri belirlemektedir. 1. Diinya Savasi’nin yagsanmasi, Biiyiik
Buhran, serbest rekabet piyasasinin gelisimi ve 2. Diinya Savasi gibi gelismelerin
ardindan, siyasi, sivil ve sosyal haklar birlikte diisiiniilmeye ve olusturulmaya cali-
silmistir. Bu gelismeyi Avrupa’da refah devletlerinin olusumu takip etmistir. Sosyal
haklar vasitasiyla vatandaglarina sinif esitsizliklerini agmay1 vadeden sosyal refah
devleti, ideal bir sistem olarak kurgulanmistir. Burada bahsedilen sosyal esitsizlik-
leri agsmak, smifsiz bir toplum olusturmak degil, esit vatandaslik haklarina ve te-
mel sosyal haklara sahip, aktif yurttaglardan olusan sol liberal refah devletine vurgu
yapmaktadir (Yerlikaya ve Koganci, s.2018, s. 74). Denebilir ki kapitalist sistemin
yeniden tirettigi ekonomik esitsizlikleri bertaraf etmede refah devleti anlayis1 yeterli
olmamuistir ve hedefledigi esitligi saglayamamistir.

1980’li yillarda ‘refah yonetisimi’ modeliyle, serbest rekabet¢i bir piyasanin
olusmasi i¢in, toplumsal hayata devlet miidahalesi kisitlanmistir. Toplumsal risklerin
idaresinde devlet, sivil toplum ve 6zel sektor is birligini dngoren bir yaklagimla va-
tandaslarin bireysel sorumluluklarini iistlenmeleri saglanmis ve sorumlulugu devlete
birakan haklar sinirlandirilmistir (Bugra, 2008, s.79). Kiiresellesmenin getirisi olan
tek kiltiirliiliik ve artan gogler ile olusan kozmopolit yapilar, yeni liberal refah dev-
letinde sosyal vatandaslik kavramini zora sokmaktadir (Yerlikaya ve Koganci, 2018,
s. 77). Bu gelismelerle topluma katilim, tekrar istihdam ve ticretli calisma ile diizen-
lenmeye baslamistir. Bu siirecte sosyal diglanma olgusu, etnik kimlik, din, 1rk, cinsel
tercih gibi pek ¢ok alanda ortaya ¢ikmustir. Artik toplumsal hayata katilma, sinifsal
konumlara bagh degil, bireylerin kimliklerine iliskin bir sorun alanina déntismiistiir.

Gocmen Uyumunda Sosyal icerme

Evrensel sosyal iligkiler diizeni vadeden modernlik, etkin uyum mekanizma-
lar1 ile gogmenlerin yasadigi uyum sorunlarini ¢dzebilecegini iddia eder. Bu yonde
kullandig1 argimanlardan biri modern toplumun, geleneksel olan1 agmasini saglayan
kurumsal biitlinliik fikridir. ‘Emilme’ kavrami modern toplumun biitiinliik olusturma
bi¢imini ifade eder. Modernligin dogasini yansitan ‘eritme potasi’ kavrami, azinlik
kiiltiiriin, hakim kiiltiir i¢inde ¢6ziinlirken, hakim kiiltiiriin de bu siirecte yeni bir
form kazanarak, modern lehinde evrilmesini ve erimesini ifade etmektedir (Bastiirk,
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2010, s. 530). Bastiirk’e gére modernlik hem yeni gelen gogmen kiiltiiriin hem mev-
cut kiiltiiriin var olan norm sisteminde sabit kalmasini degil, moderne doniigmesini
istemektedir. Bu sekilde kiiltiiriin tiim 6geleri kurumsal sistemler eliyle eritilmek-
tedir. Bu yoniiyle modernligi bir eritme potasi olarak gérmek miimkiindiir (2010,
s. 530). Toplumsal devingenlik i¢inde, gogmenler degisen kosullari esliginde za-
manla orta siif olarak kiiltiirel farkliliklarimi kaybetmektedirler. Ozellikle kendisini
gocmen iilkesi olarak konumlandiran Amerika Birlesik Devletleri’nde oldugu gibi,
eritme potasi ve emilme kavramlariyla ifade edilen siire¢, 6zgiin azinlik ve gogmen
kiiltiirlerinin hakim kiiltiir i¢inde eriyerek kaybolmasi ev sahibi kiiltiiriin normlarina
benzemesini ifade etmektedir.

Sosyal politika kavrami, toplumsal refahin mevcut kurumlar, kaynaklar, ih-
tiyaglar, sorun alanlar arasinda nasil dagitildig1 ve nasil orgiitlendigini ifade eder
(Yerlikaya ve Koganci, 2018, s. 73). Bazi1 gruplarin toplumsal refahtan adil bir pay
alamamalar1 ve hayatlarini bir standarda ulastiramamalar1 sonucunda, olugan sosyal
dislanma durumunun bertaraf edilmesi sosyal politikanin temel konularindan birisi-
ni olusturmaktadir. Sosyal dislanma durumu, sosyal icerme politikalar1 vasitasiyla
onarilmaya c¢alisilmaktadir. Sosyal icerme politikalar1 toplumsal diizen i¢inde her
ne sebeple olursa olsun, dislanma ve marjinallesme olgulariyla miicadele i¢in tiim
diizenleme ve uygulamalar1 kapsamaktadir.

Son yillarda artan kiiresel go¢ hareketleriyle birlikte, gb¢ alan ve go¢ veren
tilkeler i¢in uyum ve entegrasyon kavramlari daha 6nemli kavramlar haline gelmis-
tir. Gogmen gruplar ve ev sahibi toplum arasinda meydana gelen uyum sorunlari
kavramin arastirilma ve sosyal politikalarda daha ¢ok merkezi konumda olmasina
zemin hazirlamigtir. Bir kisim AB iilkesinin gogmen isgilerin ve ailelerinin iginde
bulunduklar iilkeye uyumu i¢in uzun siiredir uyguladiklar1 bazi programlari bulun-
maktadir. 2005 yilinda AB Komisyonunda Yesil Dokiiman igerisinde, gog ile ilgili
tiim konularin tartigmasi yapilmis ve genel bir ¢cergevede ekonomik gog iizerine bazi
belirli kurallarin olusturulmasi hedeflenmistir (Kogak, Giindiiz, 2016, s.75). Ancak
AB iilkeleri, sosyal politikalarla gogmenlerin uyumu ve sosyal i¢erilmesi konusunda
net bir politikaya sahip degildir.

Go¢ Yonetimi ve Yerel Yonetimler

Son yillarda Tiirkiye’de yasanan kitlesel ve bireysel goglerin yogunlugu,
sosyal uyum konusunda siire¢ yonetimini zorlagtiran bir boyuta ulagmistir. Bu alan-
da etkin faaliyetlerle sosyal uyumun ve toplumsal kabuliin tesis edilmesinde, goc¢-
menlere en yakin kurumlardan biri olan belediyeler (yerel yonetimler), en dnemli
aktorler olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Her ne kadar mevcut yasal durum belediyele-
re dogrudan yetki ve sorumluluk vermese de olusan ihtiyaglar, belediyelerin siirece
dahil olmasini zorunlu kilmaktadir. Ortaya ¢ikan bu durum arastirmacilarin ilgisini,
belediyelerin gd¢ yonetimine ¢evirmis, yerel yonetimlerin gogmenlere yonelik hiz-

58



BATUK, ADIGUZEL / YEREL YONETIMLERIN SOSYAL ICERME FAALIYETLERININ GOCMENLERIN TOPLUMSAL
UYUMUNA ETKiSI: ISTANBUL ORNEGI

metleri ve rollerine iliskin ¢ok sayida arastirma raporu2, lisansiistii tezler3 ve akade-
mik eserler yayimlanmaya baglamistir.

Babhsi gecen galigmalarin birgogunda goriilen temel sorun, yerel yonetimle-
rin gé¢gmenlerle ¢aligma ve sosyal icerme faaliyetleri yiiriitme konusundaki hukuki
bosluktur. Tiirkiye’de go¢ politikalarini olugturmak ve uygulamak konusunda Gog
Idaresi Bagkanligi’na (GIB) yetki verilmis, yardimer kurumlar olarak ise AFAD ve
Kizilay belirlenmistir. Ancak mevcut durumda, uyuma yonelik temel faaliyetler, ye-
rel yonetimler tarafindan yiiriitiilmekte ve yerel ile olan baglar1 belediyeleri konunun
ana aktorii haline getirmektedir. Gogmenlere insani yardim ulastiran ya da uyum ca-
ligmalan yiiriiten belediyelerin temel dayanagi 5393 sayili Belediyeler Kanunu’nun
38. maddesi n bendindeki “hemseri ifadesinin, ilge sinirlar i¢inde yasayanlari kapsa-
dig1” ifadeye dayanarak yapilmaktadir. Belediyelerin birlikte yasami kolaylastirmak
ve gogmenlerin sosyal hayata dahil olmalarint saglamak amaciyla hizmet sunmak
durumunda kaldiklar raporlara yansimaktadir.

Tiirkiye Mimarlar ve Miithendisler Odas1 Bagkanligi (TMMOB) Sehir Plan-
cilar1 Odasi Istanbul Subesi, raporunda hemserilik hukuku baglaminda miiltecilerin
belediye hizmetlerinden faydalanma durumundan bahsedilmis, 5393 sayili kanunun
13. maddesi geregi, bu grubun belediye sorumluluk alanma girdigi, aksi takdirde
‘ayrimeilik’ yasanmis olacagi degerlendirilmistir (2017, s. 22).

Yontem

Bu ¢alisma go¢ yonetiminin temel aktdrlerinden biri olan yerel yonetimlerin
gdcmenlerin sosyal igerilmesi ve uyum siirecindeki yerinin tespit edilmesi, yiiriit-

2 Gogmenler ve Yerel Yonetimler iizerine ¢ok sayida rapor yayimlanmistir. Istanbul Sehir Plancilart Odast igin
Koca ve arkadagslar tarafindan hazirlanan (2017) “Kent Miilteciligi ve Planlama A¢isindan Yerel Sorumluluklar
Degerlendirme Raporu”, Erdogan tarafindan hazirlanan ve Marmara Belediyeler Birligi (MBB) tarafindan
yayimlanan “Kopustan Uyuma Kent Miiltecileri: Suriyeli Miilteciler ve Belediyelerin Siire¢ Yonetimi: Istanbul
Ornegi” Raporu; Woods ve Kayali tarafindan hazirlanan (2017) ve Istanbul Politikalar Merkezi (IPM) tarafindan
yayimlanan Suriveli Topluluklarla Etkilesim: Istanbul’daki Yerel Yonetimlerin Rolii raporu; Diinya Yerel Yonetim
ve Demokrasi Akademisi Vakfi'mn (WALD) yayimladigi, Adigiizel ve Tekgoz tarafindan hazirlanan (2019)
“Tiirkiye 'deki Suriyeliler, Go¢ Yonetiminde Belediyelerin Rolii Raporu; Doganay ve Arkadaslar tarafindan
Tiirkiye Ekonomi Politikalar: Arastirma Vakfi (TEPAV) adina hazirlanan (2020) Zorunlu Gégmenler igin Sosyal
Egsitlik: Pandemi Siirecinde Yerel Yonetimlerin ve STK larin Rolii Raporu; Yiikseker tarafindan Tiirkiye Ekonomik
Sosyal Siyasal Arastirmalar Vakfi (TUSES) icin hazirlanan (2021) Kapsayici Belediyecilik Ve Go¢menlerin
Kamusal Hizmetlere Erigimi: Yerel Politikalar I¢in Oneriler Raporu; Isve¢ Hiikiimeti tarafindan finanse edilen
Yerel Yonetisimde Rezilyans Projesi 2018-2020 (RESLOG Tiirkiye) kapsaminda Ayhan Kaya editorliigiinde SKL
International AB tarafindan yayimlanan Tiirkiye 'ye Suriyeli Go¢ ve Belediye Deneyimleri: Kapsayici Sosyal Hizmet
Uygulamalari Raporu

3 Istanbul Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Anabilim Dalinda Siikran Sahin tarafindan hazirlanan
ve 2019 yilinda kabul edilen Yerel Yonetimlerin Gégmenlere Yonelik Politikalart, Istanbul Sultanbeyli Belediyesi
Ornegi baslikl Yiiksek Lisans Tezi; Istanbul Teknik Universitesi Sehir ve Bolge Planlama Anabilim Dali Bolge
Planlama Programi’nda 2019 yihinda kabul edilen ve Burcu Yanar tarafindan hazirlanan Yerel Yonetimlerin
Suriyeli Miiltecilere Yonelik Politikalari: Istanbul Ornegi bashkli tezi; Ankara Hact Bayram Veli Universitesi
Gog Yonetimi Anabilim Dalinda Segil Aslan Akay tarafindan hazirlanan ve 2019 yilinda kabul edilen Tiirkiye 'de
Yerel Yonetimlerin Suriveli Gogmenlere Yonelik Uyguladigi Sosyal Yadim Politikalart, Kegiéren Belediyesi Ornegi
bashikli Yiiksek Lisans Tezi; Ankara Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri Anabilim Dalinda Ziilal
Yilmaz Tarafindan hazirlanan ve 2021 °de kabul edilen Yerel Yonetimlerin Go¢menlere Yonelik Sosyal Politikalari:
Ankara Ornegi bashkl Yiiksek Lisans Tezi; alana katki saglayan ilk tezlerdendir.
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tiikleri faaliyetler, karsilastiklar1 sorunlarin ortaya cikarilmasi agisindan 6nem tagi-
maktadir. Go¢gmenler daha fazla ev sahibi toplum ile yerel yonetimlerin ilgi alanina
giren hizmet ve ortamlarda yiiz yilize gelmektedir. Bu nedenle yerel yonetim birimi
olarak belediyelerdeki gogmenlerle ilgili birim yetkilileri ile derinlemesine goriis-
meler yapilmasi tercih edilmistir. Bu arastirma kapsaminda belediye yetkililerinden
alinan bilgilerden kaymakamliklarin, konunun insani yardim boyutuyla ilgilendigi
ya da hig ilgilenmedigi bilgisine ulagilmis ve bu sebeple kaymakamliklar araciligi ile
yiiriitiilen faaliyetler arastirma kapsami diginda tutulmustur. Goriismecilerden ig bir-
ligi yapilan kurumlar hakkinda bilgi alinirken, kaymakamliklar ile is birligi durumu
da sorulmus, sosyal yardimlar konusunda is birlikleri yapildig1 bilgisine ulagilmistir.
Aragtirmanin odaginda belediyelerin sosyal icerme ve toplumsal uyum faaliyetleri,
ilce sakinleri ile siirekli temas halinde olan belediye yetkililerinin goriis ve gozlem-
leri bulunmaktadir.

Aragtirma igin nitel arastirma yontemi tercih edilmis ve katilimcilarla yari
yapilandirilmig soru formlari kullanilarak derinlemesine goriismeler yapilmistir. Bu
arastirmada, gogmen gruplarin genel durumlari, sosyal uyumlari, yerel yonetimle-
rin yurittiigl sosyal igerme faaliyetleri incelenmektedir. Bu dogrultuda goriisme-
cilerden temel olarak su dort baglikta bilgiler talep edilmistir: Yerel yonetimlerin
gocmenlere iligkin sahip olduklar1 veriler (1), gdgmenlere yonelik genel faaliyet ve
hizmetler (2), ulusal ve uluslararasi kurumlarla is birligi alanlari (3), sosyal ve kiiltii-
rel uyuma odaklanan galigmalar (4).

Bu ¢alismada nitel aragtirma yontemlerinden durum g¢aligmasi modeli tercih
edilmis, goriismelerden elde edilen bilgiler konu hakkinda yapilan dokiiman analizi
verileriyle karsilagtirilarak sunulmustur. Durum ¢alismasinda kiigiik bir grup, bir ku-
rum ya da bir ortaklik gibi somut arastirma konular1 secilebilecegi gibi, bir topluluk,
bir karar verme siireci, bir iligki ya da bir proje gibi daha soyut bir durum da konu
olarak belirlenebilir. Arastirmaci pek ¢ok veri ¢esidini kullanarak, durum hakkinda
derinlemesine bir anlay1s olusturmaya ¢alisir. Iyi bir durum ¢alismas1 durum hakkin-
daki bulgular1 temalastirarak detayli bir betimleme sunmalidir (Yin, 2009). Durum
caligmasi, bir sistemin veya durumun derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi-
dir. Sistemin nasil igledigi ve ¢alistig1 hakkinda sistematik bilgi toplamak i¢in ¢oklu
veri toplama kullanilarak sistemin derinlemesine incelenmesi demektir (Subasi ve
Okumus, 2017, 5.420).

Veri Toplama Siireci

Arastirmada kullanilacak soru formu, Istanbul Universitesi Etik Kurulu ta-
rafindan incelenmis ve uygun goriilmiistiir. Etik Kurul Onay Belgesi ekler kisminda
sunulmustur. Belediyeler ile kurulan ilk iletisimde kisa bir 6n bilgilendirme yapil-
mig, goriigme amaci agiklanmis ve randevular alinmigtir. Yetkili kisi ile goriismeye
baslamadan Once calismanin amaci, kapsami hakkinda bilgilendirme yapilmis ve
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‘Goniillii Onam Formu’ imzalanmigtir. Gorlismecinin rizasi oldugu durumlarda ses
kayitlar1 alinmis, aksi durumlarda not almakla yetinilmistir.

Veri toplama siirecinin ilk adim1 olarak Istanbul’daki ilce belediyelerinin, Is-
tanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin, bu alanda ¢alisma yiiriiten STK’larin web siteleri
incelenmis, konu ile ilgili haber, rapor, bildiri vb. temel dokiimanlar taranmistir. Li-
teratiir taramasi ve gilincel kaynaklarin incelenmesi, bu alanda aktif faaliyet gosteren
belediyelerin tespit edilmesi agisindan énemlidir ¢iinkii belediyeler segmen tepkisi,
yasal sorunlar vb. nedeniyle bu faaliyetleri duyurma konusunda goniilsiizdiir. Bu du-
rumu goz 6nilinde bulundurarak arastirma siirecinde pek ¢ok kaynaktan yararlanilmis
ve ¢aligma grubuna uygun olan belediyeler ile iletisime gecilmistir.

Arastirma kapsaminda 14 belediyeyle iletisime gegilmistir. 10 belediyede
16 kisi ile (Esenyurt, Avcilar, Sultanbeyli, Sultangazi, Kiiciikgekmece, Bagcilar,
Beylikdiizii, Kadikdy, Esenler, Umraniye) miilakat gergeklestirilmistir. iletisim ku-
rulan, Fatih ve Basaksehir Belediyeleri gogmenlerin sosyal uyumu alaninda higbir
caligmalar1 bulunmadigini beyan etmislerdir. Belediyeler hakkinda yapilan 6n aras-
tirma, Fatih belediyesinin gogmen faaliyetleri yiirlitmedigini dogrulamaktadir fakat
geemis yillarda gesitli caligmalari oldugu goriilen Basaksehir Belediyesinin 4 farkli
birimi ile yapilan goriismelerde gegmiste ve giinlimiizde faaliyet yiiriitmedikleri be-
yan edilmis ve miilakat gergeklestirilememistir. Zeytinburnu ve Sisli belediyeleriyle
telefonda goriisme saglanmig ancak farkli sebeplere dayali olarak (yetkililerin uzun
stireli idari izinleri vb.) miilakat gerceklestirilememistir.

Yiiz yiize goriismeler, Aralik 2019 ile Ocak 2020 tarihleri arasinda tamam-
lanmistir. Her bir goriismeci ile ortalama 90 dakikalik goriisme saglanmis, goriisme-
ler toplamda yaklagik 1440 dakikada tamamlanmaistir.

Veri Analizi

Goriismeler sonrasinda kayitlar desifre edilmis, kayit alinmayan kurumlarda
detayli notlar tutulmustur. Belirlenmis temalar ¢ergevesinde, sorulara verilen cevap-
lar calismaya aktarilmis ve bu cevaplar ile kategoriler olusmustur. Ozgiin cevaplar
arasinda, iliski kuran kategoriler vasitasiyla cevaplarin analiz edilmesi ve anlasilir-
lig1 saglanmistir. Bireylerle yapilan miilakatlarin yam sira, bu alanda hazirlanmis
bilimsel raporlar, arastirmalar, belediye faaliyet raporlar1 gibi kaynaklardan yararla-
nilarak konu etraflica agiklanmaya ¢aligilmistir.

Calisma Grubu

Goriisme yapilacak orneklemin, genel gercevesini olusturabilmek tizere
arastirmaya baslarken, Istanbul’daki 39 ilce belediyesi ve Istanbul Biiyiiksehir Be-
lediyesi’nin web siteleri ziyaret edilmis, gé¢menler konusundaki ¢aligmalari derlen-
mistir. Ayrica bu is i¢in haber kaynaklari, konu hakkinda yazilmis rapor, bildiri vb.
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temel dokiimanlar taranmig, sivil toplum kuruluglar1 ve bunlarin belediyeler ile is
birligi i¢inde yiiriittiikleri faaliyetler gozden gecirilmistir. Gé¢gmen hizmetleri ala-
ninda yogun faaliyet gosteren ve konuya daha az ilgi duyan belediyeler siniflan-
dirilmistir. Bu siniflandirmada, birkag istisna diginda, gé¢gmen niifusu yiiksek olan
belediyelerin gégmen faaliyetlerinin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Caligma grubu
olusturulurken bu durum dikkate alinmistir. Gogmen niifusu 30.000’in ilizerinde olan
belediyelerden 4’1, gogmen niifusu 10.000-30.000 olan belediyelerden 4’ ve gog-
men niifusu 10.000’in altinda olan belediyelerden 2°si ile ylizylize goriigme saglan-
migtir.

Gorligmeler belediyelerin gogmen faaliyetleri yiirliten birimleri ile yapilmis-
tir. Baz1 belediyeler bu is i¢in 6zel birimler kurarken bazilari yerel halka hizmet
veren mevcut birimlerde konuyla ilgilenmektedir. Go¢men hizmetlerinin tamami-
nin ayni birimde yiiriitiildiigii belediyeler oldugu gibi, sosyo-kiiltiirel faaliyetleri
bir birimde, sosyal yardimlari1 bagka bir birimde yiiriiten belediyelerde mevcuttur.
Caligma kapsaminda 10 ilge belediyesinde 16 kisi ile goriisme gergeklestirilmistir.
Gortigililen belediyelerin 5’1 Adalet ve Kalkinma Partisi, 5’1 ise Cumhuriyet Halk
Partisi yonetimindeki belediyelerdir. Arastirmadaki bulgular 2019 y1l1 sonu verileri-
ne dayanmaktadir.

Tablo 1: Goriisme yapilan belediyeler, goriismeci sayilar1 ve miilakat tarihleri

Belediye | Gorusilen Birim GoOriismeci Sayisi
Avcilar Sosyal Yardim isleri Midurliigi 1
Bagcilar Strateji Gelistirme MudurlGgi 1
. . | Kadin ve Aile Hizmetleri MidurlGgu 2

Beylikduizi T o e a

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudiirligi Go¢ Masasi 1

Kadin ve Aile Hizmetleri MidirlGg 1
Esenler R ———

Sosyal Yardim Isleri MidUrlGgu 1

Sosyal Yardim isleri Midiirligii Gog Birimi 1
Esenyurt . . o .

Kadin ve Aile Hizmetleri MuduarlGgu 1
Kadikoy Sosyal Yardim isleri Midirlugi 1

Sosyal Yardim isleri Midurlugi 1

Sosyal Yardim isleri Midirlugi 1

Miilteciler Dernegi 1
Sultangazi |Sosyal Yardim isleri Mudurlugi 1

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii G6¢men Biirosu 1
Umraniye |Sosyal Yardim isleri MudirlGgi 1
Toplam 16
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Bulgular

Yerel Yonetimlerin Sosyal Icerme Faaliyetlerinin Gogmenlerin Toplumsal
Uyumuna Etkisi: Istanbul Ornegi

Bu arastirma, Istanbul’da bulunan tiim gé¢gmen gruplara (miilteci, siginma-
c1 ve gegici koruma altindaki yabancilar) yonelik sosyal icerme faaliyetlerini kap-
samaktadir ve arastirma boyunca bu kisiler ‘gogmen’ olarak ifade edilmistir. Tiir-
kiye’nin 6nemli giindem maddelerinden biri haline gelen gégmenler ve toplum ile
uyumlar1 noktasinda yerel yonetimlerin uygulamalar1 hayati 6nem tagimaktadir.
Sosyal icerme ve uyum siirecinde yerel yonetimler basta olmak {izere, diger kamu
kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar arasinda yeterli bir is birligi i¢inde oldugunu
sOylemek giigtiir (Aygiiler ve ark, 2021, s.347). Konunun sadece Suriyeliler ile sinir-
landirilmamasinin sebebi, yerel yonetimlerin faaliyetlerini bir gruba 6zel degil, tim
goecmenleri kapsayacak sekilde hazirlamasidir. Hizmet alan gruplarin vatandas olma
sart1 bulunmamaktadir ve yerel yonetimler i¢in hepsi il¢e sinirt i¢inde yasayan hem-
seri statiisiindedir. Belediye yetkililerinin verdigi cevaplardan anlasilmistir ki, tiim
caligmalardan ve yardimlardan gogmen gruplar esit sekilde faydalanabilmektedir.

Belediyelerde konuyla; Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, Kiiltiir isleri Mii-
diirliigii, Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii, Dis Iliskiler Miidiirliigii gibi gesit-
li midiirliikler ilgilenebilmektedir. Baz1 belediyelerde siirecin tiim boyutlariyla bir
miidiirliik ilgilenirken, bazi belediyelerde sosyal ve insani yardim boyutuyla bir mii-
diirliik, toplumsal ve kiiltiirel boyutuyla farkli bir miidiirliik ilgilenmektedir. Bu tiir
durumlarda bu farkli miidiirliikler ile ayr1 ayr1 goriisme saglanmigtir. Son birkag yil
icinde konunun toplumsal yoniiyle ilgilenen miidiirliik ya da birimlerin gérevlen-
dirilmis olmasi 6énemlidir. Her midirliik kendi temas alani iginde konunun farkli
boyutlarina dikkat ¢ekmektedir.

Gogmenlerle yapilan birgok ¢alismanin aksine bu ¢alismada bir diger nem-
li aktor olan yerel yonetim temsilcilerinin goriislerine yer verilmistir. Istanbul’daki
tim gog¢menlerin yaklagik %80’ni gériisme icin segilen 10 ilgede ikamet etmekte
olup, belirli ilgelerde yogunlasma egilimi gostermektedirler.

Onceki yillarda yapilmis bazi arastirmalar gdgmen ¢alismalarinin insani
yardimlarla sinirli oldugunu ifade etmektedir. Ancak bugiin manzaranin biraz daha
degistigini soylemek miimkiindiir. Kendi il¢elerinde ayni ya da nakdi bagislarin top-
lanmasi ve ihtiyag¢ sahiplerine dagitilmasinda yerel yonetimler STK’lar ile is bir-
ligi yapmaktadir. STK’lar biiyiik dl¢iide ‘hayir’ faaliyetleri yardimiyla temel ihti-
ya¢ malzemelerini karsilamaya calismaktadir. Egitim, dil, meslek, uyum kurslari,
genglere ya da kadinlara yonelik faaliyetler gibi sosyal icermeye yonelik faaliyetler
yiiriiten STK’lar ¢ok sinirli sayida kalmaktadir. (Erdogan, 2017, s. 99: Kaya, 2022).
Yine ayni ¢alismada konunun belediyeler tarafindan bir yoksulluk sorunu olarak al-
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gilandig1 ve yerli yoksullar gibi gogmen yoksullarin sorunlarina ¢éziim tiretildigi
belirtilmistir (2017, s. 69).

Bugiin birgok belediyede sosyal uyuma yonelik faaliyet yiiriitilmektedir.
STK’larin belediyelere yardimci oldugu en temel konu sosyal uyum konusu olmus-
tur. Siire¢ icinde bu alandaki eksikligin fark edilmeye basladigim sdylemek miim-
kiindiir. Ancak ilerleyen basliklarda daha detayl ele alacagimiz bu degisim, gogmen
gruplara biitiinciil politikalar olarak degil, birbirinden bagimsiz dokunuslar olarak
yansimistir.

Tlcelerin Gocmen Niifusa Gore Gruplandirdmasi (GIB 2019 verilerine gire

-Gogmen niifusu 30.000 {izerinde olan ilgeler: Kiigiikgekmece, Bagcilar,
Sultangazi, Fatih, Esenyurt.

-Gogmen niifusu 10.000 - 30.000 arasinda olan ilgeler: Esenler, Basaksehir,
Zeytinburnu, Sultanbeyli, Avcilar, Arnavutkdy, Bahgelievler, Gaziosmanpasa, Sisli,
Umraniye, Kagithane, Giingdren, Sancaktepe, Beyoglu, Bayrampasa, Eyiip.

-Gogmen niifusu 10.000’in altinda olan ilgeler: Beylikdiizii, Biiylikgekmece,
Kadikdy, Pendik ve diger tiim il¢elerdir.

Gocmenler ile ilgilenen Birimler ve Personel Durumu

Gortisiilen belediyelerden bir kisminda sadece gogmenlere hizmet vermek
tizere kurulmus bir gégmenler birimi ya da gdogmen masasi bulunmaktadir. Bu birim
ya da masada gorevli personeller diger vatandaglara hizmet vermemektedir. Esen-
yurt, Sultanbeyli, Sultangazi, Beylikdiizii, Kiiglikgekmece belediyelerinde bu yapi-
lanma bulunmaktadir. Diger belediyelerde bu hizmet, Sosyal Yardim Isleri, Kadin
Aile Hizmetleri, D1s liskiler vb. gibi miidiirliikler biinyesinde, normal vatandaslarin
da hizmet alabildigi miidiirliikler ya da birimler i¢inde yiiriitiilmektedir.

Toplumsal Esitlik Birimi (Beylikdiizii) ve lyilik Merkezi (Kiigiikgekmece)
birimlerinde bulunan gégmen masasinda gorevli uzmanlar, yine bu alanda ¢aligmalar
yiirlitmektedir. Go¢gmen masalari, belediye ana binasindan ayr1 bir mekanda kurul-
mus olan dig birimlerin iginde hizmet vermektedir. Bu masada gorevli uzmanlar,
yalnizca gogmen galigmalar yiiriitmektedir. Ancak bu merkezlere yerli vatandaglar
da cesitli hizmetlerden faydalanmak iizere gelmektedir.

Ayri bir birim olan belediyelerde de bu islem bir midiirliige baglhdir, ancak
hizmet sunduklari fiziksel alan miidiirliikten ayrismis ve hizmet sunan personeller
sadece gocmenler ile ¢aligmaktadir. Yalnizca belediye personeliyle bu alanda ca-
lisma yiiriiten belediyeler, STK’larla is birligi konusuna daha uzaklardir. Bu durum
bazi belediyelerde bir giiven, bazi belediyelerde ise fiziksel sartlardan kaynakli ola-
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rak agiklanmstir.

Belediyelerin hizmet sunma bigimlerinde ii¢ farklt model goze carpmakta-
dir: 1. STK temsilcileri ve koordinasyon saglayici bir belediye personeli (Avcilar,
Beylikdiizii, Esenler, Sultanbeyli, Sultangazi), 2. Yalnizca go¢menler ile ilgilenen
belediye personel grubu (Bagcilar, Esenyurt, Kiiciikgekmece), 3. vatandaglara ve
gdemenlere birlikte hizmet sunan birimler (Kadikdy ve Umraniye)

Tablo 2: Belediyelerde gogmen birimlerinde ¢alisan sayilart

Belediye Belediye Personeli STK Personeli Toplam
Avcilar 1 3 4
Bagcilar 1 0 1
Beylikdlzu 1 4 5
Esenler 1 1 3
Esenyurt 6 0 6
Kictkcekmece 3 0 3
Sultanbeyli 3 144 147
Sultangazi 1 4 5
Toplam 17 166 174

Belediyelerle ortak calisan STK mensuplart ¢cogunlukla psikolog, sosyolog,
hukuk danismani, sosyal ¢alismaci gibi meslek mensuplar1 olmakta, go¢cmen grup-
lara hem danigmanlik sunmakta hem sosyal projelerde gorev almaktadirlar. Tablo
2’de goriildiigl gibi baz1 belediyeler ile ¢alisan STK mensuplari hem uzmanliklar
hem de hibe ve fon saglayici kurumlar ile iliskileri bakimindan belediyelere avantaj
saglamaktadirlar. STK personeliyle birlikte calisan belediyelerin, 6z kaynaklaria
ek olarak, kurum disindan da kaynak bulmada daha avantajli olduklar1 goriilmiis-
tiir. Yerel yonetimlerin ilgelerindeki yogun bir gé¢men niifusunun sorunlari ile bas
etmesinde, STK’larin farkl: iilkelerden de edindikleri deneyimi kullantyor olmalari
biiylik fayda saglamaktadir. Bu uzmanlar finansal olarak STK’lara, ¢alisma diizeni
olarak belediye prensiplerine bagl kalmaktadirlar.

Sosyal incelemeler belediye yetkilileri tarafindan gégmen ailenin evini zi-
yaret ederek, hane ve kisiler hakkinda bilgi alinmasi, gerekli durumlarda gelir aras-
tirmasi ile gergeklestirilen bir siirectir. Psiko-sosyal destek hizmetleri cogu zaman
terciman esliginde psikolojik danigmanlik, bilinglendirici toplantilar, grup terapisi
niteliginde calismalar1 vb.ni kapsamaktadir. Terclime hizmetleri dil bilen belediye
calisaninin, gd¢men gruplara belediye icerisinde yardimeci olmasini ifade etmekte-
dir. Cok biiyiik oranda bu hizmet, kurum dis1 destek sunmamakta, kurum i¢indeki
hizmetlere erisim saglamada yardimci olmaktadir. Egitim takviyesi hizmetleri, okul
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cagindaki ¢ocuklarin, akademik basarisini desteklemek {izere sunulan bir hizmettir.
Gogmen cocuklar Tiirkiye’ye geldiklerinde yaslar1 kaginci sinif igin uygunsa, o si-
niftan baglayarak egitim almaktadir. Arada kayip siniflar olugsmakta ve 6grencilerin
dersleri anlamakta zorluk yagamalari giindeme gelmektedir. Baz1 ¢ocuklar Tiirki-
ye’ye geldikten sonra ailesinin yonlendirmesiyle, licretli islerde ¢aligmaya baglamig-
lardir. Bu ¢ocuklar Belediyeler ve Emniyetin ortak ¢alismasiyla okullara geri dondii-
riilmektedir. Ders bagarilarinin yiikseltilmesi i¢in bu takviyeye ihtiya¢ duyacaklar
diistiniilerek bu kurslar hayata gegirilmistir (Tablo 3).

Tablo 3: Belediyelerin gd¢menlere yonelik hizmetleri

= :E + § = | g [
HIZMETLER | 5 | = 3 5]z g g g 5 g
+: Var /-: Yok :% )C%D % 2 g Es 2| S % £
o) = alal =

%
Sosyal Inceleme + | + |+ [+ ]+ |+ +]+]|+] +
Erzak + + + | -+ |+ |+ +
Sicak Yemek + - + | - - + | - |+ ] +
Yakacak - + - - + | - -] -1 - +
Kiyafet + + + | -+ |+ +1+]+]| +
Esya + + + | - |+ |+ |+ |+ |+ +
Kira - - - - - I R _
Kirtasiye + + - I S IR i R N
Nakdi + - - - + | -+ + ] - +
Ulasim - - + - + |- -] -] - +
Yonlendirme + + + |+ |+ |+ |+ ]+ +
Terclime + + + |+ |+ ||+ O+
Saghk + - + - + |-+ |+ ] - +
Psiko-Sosyal Destek | + + + |+ |+ |-+ |+]|+] +
Egitim Takviyesi - - + | - T
Dil Kursu + | + |+ |+ |+ [+ |+ |+ ]+] +
Mesleki Egitim - - - - - _ S+ T - _

Belediyelerin Is Birligi Yaptiklar1 Kurum ve Kuruluslar

Belediyelerin hangi kurumlarla is birligi yaptiklarina baktigimizda, STK’lar
basta olmak {izere bir¢ok kurum ve kurulusla is birligi igerisinde olduklar1 goriilmek-
tedir. Is birligi yapilan kurumlar arasinda, kaymakamlik, ilge milli egitim miidiirliik-
leri, ilce saglik miidiirliikleri, ilge emniyet miidiirliikleri, Go¢ Idaresi Baskanligi,
iiniversiteler, Marmara Belediyeler Birligi (MBB) bulunmaktadir. s birligi yapilan
STK’lar; Tirk Kizilay, WALD, Sigimmmacilar ve Go¢menlerle Dayanigsma Dernegi
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(SGDD Asam), Insan Hak ve Hiirriyetleri Insani Yardim Vakfi (IHH), Save The
Children, Tiirkmen Dernegi, Mavi Hilal Dernegi, Ensar Vakfi, Besir Dernegi’dir.

IBB 2019 yili sonlarinda gé¢men calismalar1 konusunda belediyeler ile
koordinasyon toplantilarina baglamistir. MBB bu alanda hizmet veren belediye ¢a-
lisanlarina egitimler diizenlemeye baslamustir. Istanbul genelinde, iiniversitelerin
gdcmenler konusunda belediyeler ile is birligi icinde bazi projeler yiiriittiigii goriil-
mektedir. Baz1 belediye yetkililerince 11 Gog idaresi’nin is birligi yapmak ve bilgi
paylagmak konusunda ¢ekimser kaldigi ifade edilmistir.

Gocmen Hizmetlerinin Finansal Kaynag:

Gogmenlere yonelik faaliyetlerin finansmaninin nasil karsilandig ile ilgili
sorulara alinan cevaplara verilen cevaplara dayanarak temel finansman kaynaklari su
sekilde Ozetlenebilir: Belediyenin 6z kaynaklari, STK’lar aracilifiyla fon saglayici
kurumlardan alinan kaynaklar, belediyelerin kendi projelerine dogrudan fon saglayi-
ct kurumlardan destek almasi (Tablo 4).

Tablo 4: G6¢men hizmetlerinin finansmani

Belediye Finansman Kaynag
Bagcilar ve Sultanbeyli Belediyeleri Sadece Fon ve Hibe
Esenyurt Belediyesi

Belediye Kaynaklari
Kadikoy Belediyesi
Avcilar Belediyesi
Beylikdiizii Belediyesi Belediye Kaynaklari
Esenler Belediyesi STK (Fo; ve Hibe)
Kiiciikcekmece Belediyesi
Sultangazi Belediyest
Umraniye Belediyesi

Temel Sorun Alanlari

Goriisiilen belediye yetkililerinden alinan bilgilere gére gd¢cmenlerle ilgili 8
farkli sorun alani tespit edilmistir. Goriigmecilerin belirtme sikligina gére sorunlar
dil yetersizligi (11), kayit disilik (5), temel egitimden yoksunluk (5), saglik hizmet-
lerine erigsim (4), issizlik (4), ikamet ve barimma (yerlesme) (1), dislanma ve kiiltiirel
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farklilik (1), kamu kurumlarina erigim (1) olarak siralanmaktadir.

Burada bahsedilen birgok sorun alani aslinda birbirini etkileyen alanlardir.
Gogmen gruplarin kayit digi olmasi sorunu, saglik hizmetleri ve egitime erisimlerini
de etkileyen bir durumdur. Dil yetersizligi, kiiltiirel farkliliklarin asilmasini engel-
leyen bir durumdur. Temel egitime katilamayan ¢ocuklar hem dil 6grenmekte hem
icinde yasadiklar1 toplumla kiiltiirel bir uyum yakalamada zorlanmaktadur. Issizlik,
ailenin maddi imkanlardan yoksun kalmasina ve ¢ocuklariin egitimini yarida birak-
malarina neden olmaktadir.

Cok Amach Toplum Merkezleri ve STK’lar

Goriismecilere ¢gok amaclh toplum merkezine sahip olma durumlar1 ve bu
merkezler hakkindaki fikirleri sorulmus ve bazi goriismeciler boyle bir merkezin
kurulmasi i¢in gogmenler konusunda devlet politikalarinin netlesmesinin beklenme-
si gerektigini dile getirmistir. Belediye yetkilileri gogmenler i¢in ‘yatirim yapiyor’
goriinmenin, yerel halkin (aslinda se¢menlerin) halkin tepkisine sebep olabilecegi
endiselerini dile getirmislerdir.

Bazi belediyeler (Esenler, Esenyurt) boyle bir merkezlerinin mevcut olma-
digini, ama bulunmasi gerektigini, iglemlerin daha kapsamli ve verimli olmasi igin
gerekli oldugunu ifade etmislerdir. Bazilan ise (Kiigiikgekmece,) ise bu hizmetin
su anda da faydali olabilecegini, ama esas olarak gd¢iin ilk yillarinda gerekli oldu-
gunu vurgulamistir. Su anda gégmenlerin sistem entegrasyonlarinin gergeklestigini,
sosyal entegrasyonunda az da olsa ilerleme kaydedildigini, gd¢gmen halklarin yerel
halkla minimum iligki i¢inde, ama sorun yasamadan hayatlarini siirdiirdiiklerini ifa-
de etmistir.

Esenyurt, Sultangazi ve Umraniye belediyeleri Toplum Merkezi projeleri
bulundugunu heniiz hizmete ge¢medigini, fakat sadece gogmenlere hizmet veren
gdcmen birimleri oldugunu belirtmiglerdir. Kadikdy Belediyesi ise ¢ok amacl top-
lum merkezi kurulmasi i¢in Almanya’nin Kreuzberg Belediyesi ile ortak bir proje
uygulamak iizere goriisme halinde olduklarini belirtmistir. Bagcilar ve Sultanbeyli
ilgelerinde Kizilay Toplum Merkezi bulunmakta ve ilgedeki gogmenlerin saglik bas-
ta olmak iizere, diger temel ihtiyaclar1 karsilanmaya calisilmaktadir.

Sultanbeyli ilgesinde ¢ok kapsamli bir toplum merkezi bulunmaktadir. Be-
lediye, gd¢cmenlerle ilgili faaliyetleri yiiriitebilmek amaciyla bir Miilteciler Dernegi
adiyla bir STK kurulmasi yolunu tercih etmis ve s6z konusu toplum merkezi bu STK
tizerinden alinan fonlar ile faaliyetlerini siirdiirmektedir. Goriigmecilerden alinan bil-
gilere gore, Esenyurt Belediyesi de gogmenlerle ilgili faaliyetleri yliriitmek amaciyla
‘Esenyurt’u Sev Dernegi’nin kurulmasini saglamis, Mavi Hilal Dernegi’nin Esen-
yurt’ta bir sube agmasina destek vermistir. Ayrica AB tarafindan saglanan finansal
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destekle, ‘Miiltecilerin Ozel Saglik Hizmetlerine Erisiminin Artirilmas1® programi
kapsaminda Relief International tarafindan Esenyurt’ta Ruh Sagligi Merkezi agil-
migtir.

“Bir toplum merkezi olmas1 faydali olabilir. Konunun pek ¢ok boyutu var.
Biz belli donemlerde sosyal uyuma yonelik ¢alismalar yiiriittiik, ancak buras1 daha
cok sosyal yardimlara odaklanan bir birim. (Avcilarl)”

“Belediyenin bir toplum merkezi kurmasi evet faydali olabilir. Ama bu gog-
men gruplarin iilkemizde kalip kalmayacag1 bile heniiz kesin degil. En biiyiik ¢o-
gunlugu olusturan grup Suriyeliler. Onlar da “gegici koruma” statiisiindeler. Kesin
bir karara baglanmamig bir durum oldugu i¢in belediyenin bdyle bir merkez agma
yetkisi de yok aslinda. (Bagcilarl)”

Sosyal Icerme Cahsmalar ve Katiimeihk

Yerel yonetimlerin gd¢menlerin uyumuna odaklanan ya da bu alanmi destek-
leyici gesitli faaliyetleri bulunmaktadir. Farkli konularda dogrudan gégmen gruba
yonelik faaliyetler ya da yerel halk ile paylasimda bulunabilecekleri karsilagsma
ortamlar1 olusturularak ortak katiliml faaliyetler yiiriitmektedirler. Ortak katilimh
programlarda esit sayida go¢menin ve yerli halkin katilimi1 6nemsenmekte, kadin
ve ¢ocuklara yonelik 6zel etkinlikler diizenlenmektedir. Kiiltiirel egitimler, dil kurs-
lar1, 6zel giin etkinlikleri, gezi programlari, spor miisabakalar1 gibi pek ¢ok faaliyet
gdcmenlerin yerli halk ile etkilesimde bulunabilecegi ortamlar sunmaktadir. Ayrica
belediyeler kendi ¢alisanlarina yonelik ‘gdé¢ ve sosyal uyum’ temali egitimler ver-
mektedirler.

“2017 yilinda gé¢menleri gruplar halinde davet ederek, Tiirkiye’de yasam-
larin1 kolaylastiracak bilinglendirme toplantilar1 diizenledik. Ayrica belediye perso-
neline ‘birlikte yasam, go¢ ve sosyal uyum’ konulu farkindalik egitimleri verdik.”
(Avcilarl)

“2017 yilinda WALD Dernegi is birligi ile baglatilan ‘Miiltecilerin Yerel En-
tegrasyonu’ projesi kapsaminda ¢esitli faaliyetler yiiriittiik. Bu projeye diger beledi-
yeler de katildi. Her belediye bir diger belediye ile esleserek 1000 gdgmen, 1000 yer-
li kadinin katilimiyla etkinlikler diizenlendi. Esenler Belediyesi, Bagcilar Belediyesi
ile eslesmisti. Programda Tiirk ve go¢men ¢ocuklar i¢in de 6zel aktiviteler vardi.
Cocuklar, Anitkabir gezisi, hayvanat bahgesi ziyareti, izcilik kamplari, yarigmalar,
dil kurslari, spor turnuvalarinda bulustular. Bunlarin diginda mesleki kurslar, semi-
ner programlari, geziler, konserler, yemek programlari, hobi kurslari, spor kurslari
gibi 14 baglikta aktiviteler diizenlendi, kadin ve ¢ocuklarin katilimi saglandi. Bazi
programlara UNCHR (BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi Tiirkiye Ofisi) yetkilileri
de katildi. 5-6 ay siirdii programlar, sonra sik bir yemek organizasyonu ile kapanig
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yapildi.” (Esenlerl)

“Belediye olarak fon saglayici kurumlara, projelerimizi hazirlayarak ken-
dimiz bagvurmay1 tercih ediyoruz. Belediyelerin go¢menlere yonelik faaliyetlerin-
de ayrilmig bir biitce yok ama ilgemizde ¢ok sayida gogmen var. Sosyal ve insani
yardim noktasinda ihtiyaglarin tespit edilmesi ve yardimlarin organize edilmesini
sagliyoruz. Yardim malzemelerini Kizilay, AFAD, IHH gibi kurumlardan aliyoruz.
Sosyal projeler de boyle ilerliyor. Fon saglayici kurumlara proje dnerilerimiz ile bag-
vuruyoruz ve belediye kaynaklarindan harcama yapmadan faaliyetler diizenliyoruz.
Gegmis yillarda WALD’1n organize ettigi yerelde uyum projesine katildik. Egitim-
ler, aktiviteler, geziler, mesleki egitimler diizenledik. Ama genel olarak projeleri-
mizi kendimiz hazirlama taraftariyiz. Ayrica belediye olarak MBB ve Tiirk-Alman
Universitesi’nin katkilartyla ‘Uluslararas1 Gé¢ ve Uyum Sempozyumu’ gergekles-
tirdik.” (Bagcilarl)

“Bu alanda pek ¢ok faaliyet yiiriitilyoruz. Vatandaglarimiza yonelik ‘hos gel-
din bebek ziyaretleri’ diizenliyorduk. Ilgemizde gd¢men niifus olusmaya baslama-
styla onlarm da evlerine hediyelerimizi alarak ziyarete gitmeye basladik. Dil kursla-
rimiz devam ediyor, gdgmenler Tiirkge 6greniyorlar. ‘Kiz ¢ocuklarimi giiglendirme
atolyesi’ projemiz ile kendini tanima, kendini ifade edebilme, mahremiyet, ergenlik
donemi gibi konularda 6 oturumdan olusan destekleyici atdlyeler olusturduk. Miil-
tecilerin yerelde uyumu projesine biz de katildik ve pek ¢ok etkinlik diizenledik.”
(Beylikdiizii2)

“Belediyemiz, Esenyurt Universitesi ve Esenyurt ilge Milli Egitim Miidiir-
ligl destekleriyle gdgmenlere yonelik ‘Umut Kardeslikte’ projesi kapsaminda, sa-
vag sonrasi psikolojik durum, ¢ocuklarin egitime kazandirilmasi, kadin sagligi ve
kisisel bakin gibi konularda farkindalik egitimleri diizenledi. Egitimlerin sonunda
gdecmenlerin talepleri toplandi, egitimine devam etmek isteyen ¢ocuklar i¢in gerekli
stire¢ baglatildi, destekler saglandi. Psikolojik danigmanlik hizmetine ihtiya¢ duyan
yetiskin ve ¢cocuklarin terciiman esliginde hizmet almas1 saglandi.” (Esenyurt2)

“Ramazan programlar diizenliyoruz. Bu programlara gé¢menler de katil-
makta. Cocuk iftar1 diizenledik, Tiirk ve gogmen ¢ocuklar birlikte katildilar. Karne
torenlerinde ortak gosterilere hazirlandilar ve gdsteri yaptilar.” (Esenyurt])

“Kadikdy Tasarim Atdlyesi, Kadikdy Akademi ve Bahgesehir Universitesi
Go¢ ve Kent Calismalar1 Merkezi is birligi ile yerel halk ve gd¢menlerin iletisimi-
ni saglamak i¢in caligmalar yiiriitiildii. Ilcede gd¢menlere kars1 6n yargili bir bakis
acist oldugu bilgisi yerel halk, muhtarlar ve gé¢menler ile yapilan goriismelerden
edinilmistir. ‘Kadikdy Olgeginde Gog ve Miilteci Calismalart: Fikirtepe’ projesi kap-
saminda akademisyenler, belediye arastirmacilari ve 6grencilerden olusan bir ekip
2 sokakta oturma odalar1 kurarak bu alanlarda gd¢menlerin yerli halk ile iletisim
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kurmasini, birlikte vakit gecirmesini saglamaya calistilar.” (Kadikdy1)

“Cesitli derneklerle ¢aligmalarimiz oluyor. Diinya Doktorlar Dernegi’nden
psikologlar caligmalarimiza destek veriyorlar. Terciiman esliginde psikolojik danis-
manlik, odak grup ¢aligmalari, okullarda ¢ocuklara seminerler verildi. Spor okulla-
rina, sanat faaliyetlerine, hobi kurslarina katiliyorlar. Dil kurslar1 okul déneminde
cocuklara ve yetiskinlere veriliyor. Ayrica geziler, kitap okumalari, seminerler gibi
pek cok faaliyet yiiriitiilityor. Gogmenler yerel halktan biraz ¢ekiniyorlar. Ortak kati-
limlh programlar olmali ama ilgemizdeki direnci kirmak zor.” (Sultangazil)

“Gogmenlere yonelik hizmet veren bir toplum merkezimiz var. Bu merkez,
belediye tarafindan kurulan ‘Miilteci Dernegi’nin yonetiminde faaliyet yiiriitiiyor.
Dernek ¢esitli kurumlarla is birligi kuruyor, belediye baskan yardimcimiz ayni za-
manda dernek bagkanimiz. Bunun disinda bir genglik merkezimiz ve ¢ocuk dostu
alan mevcuttur. Toplum merkezinin zemin katinda Yildiz Teknik Universitesi’nin
kullandig1 salonlar mevcut. Burada Suriyeli ve Tiirk ailelerden 15 kisilik gruplar, 2-3
aylik periyotlarla aktivitelerde bulusuyorlar. Bu ¢alisma Istanbul, izmir ve Hatay’da
uygulaniyor. Birinci katimiz Gé¢men Sagligi Merkezi olarak kullanilmakta, il Sag-
lik Miidiirliigii ile yapilan protokol ile bu alan bir saglik ocagi olarak hizmet goriiyor.
Ikinci katimizda ortopedi, fizyoterapi, ergoterapi odalari, psiko-sosyal terapi, sosyal
damismanlik hizmeti sunulmaktadir. Uciincii katimizda derslikler ve atdlyeler mev-
cuttur. Dordiincii katimizda sosyal uyum boliimii, besinci katimizda istihdam, huku-
ki danismanlik, sosyal-ekonomik destek boliimii, altinci katimizda yemekhanemiz
ve gastronomi simifimiz mevcuttur. Merkez, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi,
Istanbul i1 Miidiirliigii ve 14 STK ile faaliyet yiiriitmektedir.” (Sultanbeyli2)

Belediye yetkilileri ¢ocuklarin ve genglerin, sosyal ve kiiltlire] uyumlarinin
saglanmasi icin egitime kazandirilmalarinin 6nemli bir faktdr oldugunu diisiinmek-
tedirler. Bu genglerin hem kayip bir nesil olarak yetismesini 6nlemek, hem yerli
yasitlariyla sosyallesmesini saglamak i¢in orgiin egitime devam etmeleri onemsen-
mektedir. Gengler ve ¢cocuklar egitim siirecinde Tiirkgeyi akict bir sekilde konusabil-
mekte hem kendilerinin hem ailelerinin dis diinya ile iletigimini kurabilmektedirler.
Bu siiregte cocuklar destekleyici ¢esitli faaliyetler de yiiriitiilmektedir.

“Ilgemizde sokakta dilenme, mendil satma vb. isler yapan ¢ocuklar ‘mobil
huzur timleri’ tarafindan tespit edildi. Aileleri ziyaret edildi ve ¢ocuklarin egitim
hayatina doniisleri saglandi. Avcilar Belediyesi, Aveilar ilge Emniyet Miidiirliigii ve
Avcilar Kaymakamligi’nin ortak ¢aligmasiyla ¢cocuklar egitime devam etme firsati
buldular.” (Avcilarl)

“Tiirkmen Miilteci Dernegi ile birlikte Cocuk Sokagi’nda bir kahvalti prog-

rami diizenlendi. Sonrasinda gégmen ve yerli ¢ocuklar, burada sokak oyunlari oy-
nadilar, ‘Sehrimi Taniyorum’ boyama kitabi olusturuldu. 3 farkli dilde hazirlanan
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kitaplarda karikatiirler ve gergek fotograflarla sehrimizde nelerin nerede oldugunu
ogrendik, cocuklar da bu siireci birlikte paylastilar.” (Esenler])

“Cocuk meclisimizde gé¢men c¢ocuklara da yer verdik. Burada goriislerini,
oOnerilerini, projelerini paylasabiliyorlar. Kadin meclisimizde de kadin gdg¢menler
bulunuyor. Diinya Cocuk Haklar1 Giinii'nde ‘cocuk olmak hakkim’ temasiyla her
iilkeden gocuklari etkinliklerle bir araya getirdik. Ilgemizde yaklasik 1200 gégmen
ogrenci okula gidiyorken, bu sayiy1 6748’e ¢ikardik. Hem aileleri ile gdriismeler
sagladik hem de yardim kampanyalariyla egitimlerini destekledik. Bilgi evlerimiz-
den destek almalarimi ve eksiklerini tamamlamalarimi sagladik. Bu ¢cocuklari egitim
hayatina devam etmeleri gok 6onemli. Okula devam eden ¢ocuklarin iletisimi kuvvet-
li, Tlirkgeyi de iyi biliyorlar.” (Bagcilarl)

“Gogmen ¢ocuklarin okul basarisini desteklemek icin ¢aligmalar yiiriitiiyo-
ruz. Universiteli genglerin bu gocuklara mentorliik yaptig1 bir galismamiz oldu. ‘Kiz
Cocuklarint Giiglendirme Atolyesi’ devam eden ¢aligmalarimizdan.” (Beylikdiizii2)

“Toplum merkezimizin disinda 6 kath bir genglik merkezimiz var. Bura-
nin en {ist kat1 kadin dayanigma merkezi. Bu bdliim bir kadin konukevi formatinda,
icinde kendine ait derslikleri, atolyeleri bulunuyor. Genglere yonelik okula destek
egitimleri, cesitli kurslar ve aktiviteler yapiliyor. Toplum merkezinin hemen yaninda
cocuk dostu alan var. Yetiskinler toplum merkezinde hizmet alirken, 3-10 yas ¢ocuk-
lar1 burada egitmenlerle vakit geciriyorlar. Cocuklarini emanet edebilecekleri bir yer
burasi.” (Sultanbeyli 2)

Belediyeler, meslek edindirici kurslar vasitasiyla gdgmenlerin istthdaminin
arttirllmasi ve karma siiflarda yerli halk ile iletisimlerinin kuvvetlenmesi i¢in ¢alig-
malar baslatmisgtir. Bazi belediyeler bu konuda basarili olurken, bazilar ise gogmen-
lerin isteksiz oldugunu belirtmistir.

“ISKUR is birligi ile meslek edindirici kurslar diizenlemek istedik. Gé¢men
ve yerli halkin birlikte meslek dgrenecekleri kurslar olacakti. Kadmlarn ilgi duya-
cag1 branglar olmasina dikkat ettik. Go¢gmen kadinlar kisa siire katildilar, sonrasin-
da devam etmediler. Kursu birakmalari, yerli kursiyerlerin tepkisine sebep oldu.”
(Esenlerl)

“Mesleki egitim kurslar1 agmaya calisti belediyemiz ama yeterince talep ol-
madi. Bu kurslar iletisim kurulmas: igin iyi olabilirdi.” (Kii¢iikgekmecel)

Belediye yetkilileri dil 6greniminin sosyal etkilesim i¢in son derece dnem-
li oldugunu, ¢ocuklarm okul ortaminda dil 6grenme firsati buldugunu fakat yetis-
kinlerin ¢ok azinin Tiirk¢e bildigini ifade etmislerdir. Dil bilmemenin hem iletigimi
kisitladig1 hem de terciiman esliginde iletisimin bazi kosullarda beklenen sonucu
vermedigi i¢in bir sorun olusturdugunu diisiinmektedirler.
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“I1 Gog Idaresi ve STK’larla ortak olusturdugumuz dil kurslarimiz var. Dil
sorununun ¢oziime ulagmasi, toplumsal uyum i¢in merkezi konumda.” (Avcilarl)

“Dil kurslarimiz devam ediyor, ¢ocuklar Tiirkge biliyorlar, ailelerinin iletigi-
minde ¢ogu zaman onlar terciimanlik yapiyor.” (Esenyurtl)

“Dil kursunda iki sinifimiz agildi ve kursu tamamladilar.” (Beylikdiiziil)

“Okula devam eden ¢ocuklar i¢in ag¢ilan siniflarimiz ve yetigkinler igin agi-
lan smiflarimizda dil egitimi veriliyor. Dil sorununun ¢éziilmesi, uyum i¢in 6nemli
bir adim olur.” (Sultangazil)

Sonug¢ ve Tartisma

Kentler yogun niifusun yasadig fiziksel mekanlar olmanin 6tesinde, iginde
yasayanlarin olusturdugu yasam pratikleri ve geleneklerle oriilii kiiltiirel varliklardir.
Toplumda birlik, uyum ve aidiyet olusturan en 6nemli unsurlardan biri ortak kiiltiir-
diir. Bu nedenle merkezi ve yerel yonetimlerin, vatandas olan ya da olmayan ilgede
yasayan tiim bireyler i¢in, birlikte yagsama ortamini besleyen, farkliliklarla bir arada
yasama hosgoriisiinii ve duyarliligini gelistiren faaliyetler yiiriitme gorevleri bulun-
maktadir. Halkin ihtiyag ve taleplerinin birinci muhatabi olarak yerel yonetimler,
gerekli yetki ve kaynak ile desteklendigi takdirde bu isi basarili bir sekilde yiiriitme
potansiyeline sahiptirler.

Tiirkiye’de pek ¢ok iilkeden gelen gdgmen gruplara 2011 yilinda kitlesel gog
ile gelen ve gegici koruma altina alinan Suriyeli gégmenlerin de eklenmesiyle yerel
ve merkezi yonetimin yeni bir gdgmen politikasi izlemesi zorunlulugu dogmus ve
2013 yilinda GIGM kurulmustur. Sayilar1 her gegen giin artan gdgmenlerin mevcut
sisteme entegrasyonlarindan sosyal entegrasyonlarinin saglanabilmesi 6nemlidir.
Tiirkiye’de farkl statiilerde sayilar1 6 milyona yaklasan gé¢menlerin 1 milyondan
fazlas1 Istanbul’da yasamaktadur.

Bu ¢aligma ile siire¢ yonetiminin ana aktorlerinden biri olan belediyelerin,
sunduklar1 hizmetleri ve gdgmenlerin sosyal uyumuna yonelik kiiltiirel faaliyetlerini
incelemek, bu faaliyetlerin uyum iizerindeki etkisini belediye yetkilileri perspek-
tifinden ele almak, bu alanda 6rnek uygulamalarin yayginlastirilmasini saglamak,
etkin ve yeterli hizmetlerin ortaya ¢ikmasi igin gerekli dnlemleri belirlemek, sosyal
uyum konusuna akademik caligmalar eliyle dikkat ¢cekmek, ilerleyen donemde ciddi
problemlere yol agma potansiyeli olan kiiltiirel ve toplumsal uyum konusunda siirdii-
riilebilirligi olan makul ¢oztimler iiretilmesine katki sunmak hedeflenmistir.

GIB verilerine gore Istanbul’da bulunan gé¢men niifusun %80’i goriisiilen
10 il¢e belediyesi sinirlari iginde yagsamaktadir. Gorlismeler, gogmen niifusun birkag
ilcede, ilge igerisinde de birka¢ mahallede yogunlagma egiliminde oldugunu gos-
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termistir. Yeterince Tiirk¢e bilmeyen ve yerel halk ile i¢ ice yasayan gé¢menlere
yonelik sosyal uyum ve toplumsal kabulii gliglendirecek politikalar gelistirilmedigi
takdirde, gdgmen toplumun marjinallesme riski artacaktir.

Yapilan goriigmelerde gogmenlerin ikamet ilgesi segmesinde sirasiyla; is im-
kaninin fazla olmasi (sanayi bolgesi ya da kayit dis1 calisma imkéani), kiralarin ucuz
olmasi, ilgceye daha 6nceden yerlesmis akrabalarinin olmasi, ilgeyi giivenli bulma-
lari, gelir durumuna uygun sitelerde yasamak istemeleri, ilgenin sosyo-ekonomik
durumu, ihtiyaglarina cevap veren kurumlarin olmasi, terk edilmis alanlarda yasa-
yabilme faktorlerinin etkili oldugu goriilmiistiir. Esenler ilgesinde oldugu gibi Bazi
durumlarda bolgenin hem ikamet ilgesi hem de bir transit il¢e olarak tercih edildigi
sOylenebilir.

Belediyelerin gogmenler konusunda birbirinden farkli uygulamalar1 bulun-
maktadir. Gorlisiilen belediyelerden; Bagcilar, Esenyurt, Kiiciikcekmece, Sultanbey-
li, Umraniye Belediyeleri, ilcelerindeki gd¢menlere ait verilerini belli periyotlarla
giincellemektedir. Giincelleme ¢aligmalarinda hem saha taramalar1 yapilmakta hem
de belediyeye bagvuran gd¢gmenlerin kayitlart kullanilmaktadir. Esenyurt, Sultan-
beyli ve Umraniye Belediyeleri’nde sadece go¢ hizmetleri birimlerinin gorebildigi,
gdcmenlerin detayli bilgilerini iceren, belediyenin bilgi sistemine entegre ancak bu
alan i¢in Ozellestirilmis bilgi depolama sistemleri kullanilmaktadir. Diger belediye-
lerde, belediyenin yerli vatandaslara hizmet i¢in kullanmakta oldugu yazilim iizerin-
de bilgilerin saklanarak, gogmen kisi igin bir sosyal yardim dosyasi olusturuldugu
bilgisine ulagilmistir. Baz1 goriigmeciler, go¢menlerin nadir olarak iller arasinda fa-
kat siklikla ilgeler arasinda mobiliteye sahip oldugunu ve giincel verilere ulasmakta
bu nedenle giicliik yasadiklarini ifade etmislerdir. GIB’nin ilge bazli go¢men verile-
rini belediyeler ile paylasmasinin sunulacak hizmetleri planlama noktasinda 6nemli
oldugunu vurgulamiglardir.

Belediyelerin is birliklerine baktigimizda STK’lar basta olmak iizere bir-
¢ok kurumla is birligi yaptiklar1 goriilmektedir. Is birligi yapilan kurumlar arasin-
da kaymakamlik, Tiirk Kizilay, ilge milli egitim miidiirliigd, ilge saglhik miidiirliigi,
ilge emniyet miidiirliigii, GIB, iiniversiteler, MBB bulunmaktadir. Goriismecilerin
is birligi yapildigin1 sdyledikleri STK’lar; WALD, SGDD ASAM, IHH, Save The
Children, Tirkmen Dernegi, Mavi Hilal, Ensar Vakfi, Besir Dernegi’dir. Fakat ilge
belediyelerinin kendi aralarinda is birligi ve iletisimlerinin zayif oldugu, bu is birli-
gini saglayacak kurumlarin devreye girmesi durumunda birlikte ¢aligma potansiyel-
leri oldugu goriilmiistiir.

Yerel halkin, go¢menler konusunda kaygilar ve sikayetleri bulunmaktadir.
Bu durum kiiciik siirtlismeler disinda ¢atisma ya da fiziksel siddete donlismemis ol-
makla birlikte, gdgmen 6grencilerin okullarda dislanmasi, ortak programlarda ka-
dinlara yonelik ayrimci tavirlar, belediyelere gogmenlerle ilgili cok sayida sikayetin
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gelmesi gibi hususlar sorunun biiytime riski tagidigini géstermektedir. Yerel halk ile
gdecmenler arasinda ne tilir sorunlar yagandigi goriigsmecilerin beyanlari ve vatandas-
larin belediyelere sikayette bulunduklar konular {izerinden incelenmistir. Yerel hal-
kin sikayetleri, gocmenlerin (6zellikle Suriyelilerin) merkezi ve yerel kurumlardan
yardim aldiklarini, igsizlige sebep olduklarini, aile planlamasi kavramina uzak ol-
duklarin, tiiketim aliskanliklarmin farkli oldugu iizerinde yogunlasmustir. Iki toplu-
mun bazi kiiltiirel degerlerinin, ¢alisma ve dinlenme aligkanliklarinin farkli olmasi,
dil sorunu nedeniyle saglikli iletisim kuramamalar1 gibi sebeplerin, yerel toplumun
gdecmenlere bakis agisini etkiledigi goriillmektedir.

Gogmenlerin en 6nemli sorunlarimi siralayan belediye yetkilileri; kayit digi-
lik, temel egitimden yoksunluk, dil yetersizligi, saglik hizmetlerine erisim, yerles-
me, issizlik, diglanma ve kiiltiirel farklilik, kamu kurumlart ile iletisim konularini en
onemli alanlar olarak belirtmistir.

Genel duruma bakildiginda; belediyelerin finansal kaynak ve yasal dayanak
eksikligi nedeniyle birbirinden bagimsiz kisa siireli projeler ile gogmenlerin sosyal
uyumuna yonelik ¢aligmalar yiiriittiikleri, ancak kapsamli bir planlama ve uzun vade-
li hedeflerinin bulunmadig1 goriillmektedir. Bu durumu agiklamaya c¢aligsan goriisme-
ciler, go¢menlerin geri gonderilme durumundaki belirsizlige, gogmen hizmetlerinin
bir harcama kalemi olarak gdsterilememesine ve biit¢e ayrilamamasina, kurumlarin
yol haritasini belirleyecek temel politikalarin eksikligine vurgu yapmislardir.

Goriismecilerin ortak kanaati hem merkezi yonetim hem yerel yonetimler
icin yol haritas1 ¢izecek, yerel yonetim faaliyetlerine yasal zemin olusturacak, genel
politikanin eksikliginin, uygulamadaki istikrarsizligin baslica sebeplerinden biri ol-
dugudur. Sosyal uyum politikalari tiim gd¢menleri kapsayacak sekilde uygulamaya
konamadiginda, gé¢menler gociin zorluklariyla bag edebilmek adina bir arada yasa-
ma, sosyal aglarimi giiglii tutma egiliminde olacaklardir. Bu durum onlarin uyumunu
daha da giiclestirecek ve bu dongii yonetim kademelerinin farkli bir tutum gelistir-
mesiyle kirilabilecektir.

Se¢mene en yakin yonetim kademesi olan belediyelerin segmenlerin tepkisi-
ne yol acacak uygulamalardan kagindigi anlagilmaktadir. Yerli halkin, ¢caligmalarini
yakindan takip ettigi bu kurumlar, gdgmenlere saglanan hizmetlerin finansal kayna-
g1 vatandaglara izah etme zorunlulugu hissetmektedir. Bu duruma 6rnek gosteri-
lebilecek olan Bagcilar Belediyesi gogmen calismalarim yiiriiten Dig iliskiler Ofisi
yetkilileri, hizmetleri belediyenin 6z kaynaklarindan karsilamak yerine uluslararasi
yardim kuruluslart ve fon saglayici kurumlardan destek almaktadirlar. Bu destegi
alabilmek i¢in projelerini kendileri hazirlayarak kurumlara bagvurmakta, vatandasla
hizmetin mali kaynaklar1 hakkinda detayli bilgi paylasmakta ve belediye goriiniirlii-
giini minimum seviyede tutmaya gayret gostermektedirler. Diger belediyelerde de
benzer stratejiler gelistirildigi anlagilmaktadir.
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Bu bilgiler 1s181nda, gogmen ¢aligmalarinda se¢men tepkisini azaltmak adi-
na, belediyelerin sosyal igerme ve toplumsal uyum alanina yogunlagmasi ve calig-
malarin seffafligi gozetilerek vatandasin siire¢ hakkinda bilgilendirilmesi uygun bir
yontem olarak degerlendirilmektedir. Gogmenlere insani yardim ulastirma konusun-
da kaymakamliklarin, sosyal hizmet il miidiirliklerinin, Kizilay ve AFAD gibi ku-
rumlarin, belediyelere kiyasla daha aktif faaliyet yiirtitmekte oldugu goriilmektedir.
Goriisiilen belediyelerin sosyal uyum konusunda son yillarda daha duyarli olduklari,
uyuma yonelik hizmetlerin sunulmasinda STK’larin igbirlik¢i olarak 6nemli bir rol
tistlendigi sdylenebilir. Caligmalarda kadin ve ¢ocuklarin 6ncelikli olarak ele alindi-
g1 ve ihtiyaclarina cevap verecek hizmetlerin sunulmaya ¢aligildig1 goriilmiistiir. Be-
lediyelerin, segmen tepkisini azaltma adina gégmenlere insani yardimlarda bulunma
isini dogrudan yapma yerine, is birligi yaptiklan sivil organizasyonlar aracilig ile
yapmalar1 daha etkili olacaktir.

Belediyelerin sosyo-kiiltiirel calismalarinda yerli halk ve gogmenler, birlikte
paylasimlarda bulunmakta, gogmen gruplar icin 6zel egitici ve destekleyici faali-
yetler ylriitiilmekte ve genel katilimli programlara gd¢men gruplar davet edilerek
katilimlar1 saglanmaktadir. Dil sorunu géz 6niinde bulunduruldugunda belediye ¢a-
lisanlarinin bu programlar1 organize etme ve gogmen katilimini tesvik etme siirec-
lerinde iistlin ¢aba harcadigi goriilmektedir. Gogmenlerin organizasyonlara katilim
saglayabilmeleri igin tercliman kullanarak davet etmek, ulagim sorunlari i¢in araglar
organize etmek gibi pek ¢ok caba, ortak paylagimlari artirabilmek i¢in verilmekte-
dir. Kalkinma planlar gibi resmi belgelerde yer alan gelisim adimlari, uygulamada
kendine yer bulabildiginde Tiirkiye’deki gdgmenlerin yogun yasadig: sehirlerimizde
marka sehir olma potansiyelini agia ¢ikarabilir. Belediyeler sinirli ekonomik ve
yasal imkanlarla geleneksel kaliplar1 yikarak, yeni bir belediyecilik anlayisina dogru
evrilmektedir. Bu cabalar yeni bir boyutlar kazanarak, ulusal ve uluslararasi ig bir-
likleri ile gii¢lendirilerek gogmen gruplar ekonomik, kiiltiirel ve sosyal zenginlesme
firsat1 olarak gordiigiinde, sosyal icerme daha kolay hale gelecektir.

Yerel yonetimler sosyal icerme ve nihayetinde uyum siirecine etkin bir se-
kilde katilabilmeleri i¢in kurumsal altyapilarla desteklenmeli, ¢aligmalarinin bir
derinlik kazanarak amaca hizmet etmesi i¢in akademik arastirmalar ve ¢aligsmalar
artirllmalidir.

NOT: Bu galigmada yazarlar arasinda, bu makalenin arastirilmasi, yazarligi
ve/veya yaymlanmasina iliskin herhangi bir ¢gikar catismasi bulunmamaktadir.
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B YAZARLARA NOTLAR

Calisma Gondermek

Middle East Journal of Refugee Studies (MEJRS) dergisinde;

Tiirkge ve Ingilizce dillerinde hazirlanan calismalar degerlendirme siireglerine alin-

maktadir.

Yayima kabul edilen Tiirkge ¢aligmanin yazarindan/yazarlarindan genis Ingilizce
ozet hazirlamalari beklenmektedir. Genis Ingilizce 6zette kaynakcada yer alan her
bir referansa atif yapilmasi gerekmektedir. Tiirkge ¢aligmalar igin talep edilen genis
Ingilizce 6zet, yayim kabulii alindiktan sonra génderilmelidir.

Yazarlardan katilim bedeli alinmamaktadir.

Middle East Journal of Refugee Studies (MEJRS) dergisinde asagidaki ilkelere uygun

calismalar yayimlanir.

Miiltecilik konusu ile ilgili nicel, nitel, tekdenekli veya karma arastirma deseni kul-

lanilarak hazirlanan ¢alismalar,

Miiltecilik konusunda son dénem alanyazini kapsamli bicimde degerlendiren litera-

tiir analizi, metaanaliz veya metasentez ¢aligmalart,

Miiltecilik konusunda pratik olarak uygulanabilecek model 6nerileri sunan ¢alisma-

lar veya benzeri 6zgiin nitelikteki yazilar.

Calisma Degerlendirme Siirecleri

Middle East Journal of Refugee Studies (MEJRS) dergisine gonderilecek ¢aligmalar Ya-
zim Kurallarina uygun olarak hazirlanmalidir. Gonderilen ¢aligmalar Editdr tarafindan dnce-

likle amag, konu, muhteva, sunus tarzi ve yazim kurallarina uygunluk yonlerinden incelen-

mektedir. Caligmalar ikinci asamada Alan Editorii tarafindan degerlendirilir.
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Middle East Journal of Refugee Studies (MEJRS) dergisindeki editoryal 6n degerlendir-
me kriterleri su sekildedir:

Nicel ¢calismalar i¢in;

»  Tek siirekli degisken veya iki siirekli degisken barindirip sadece veya agirlikli olarak
frekans, ylizde, fark ve ilisgki istatistiklerine dayali ¢aligmalar ¢alismanin kapsamina

gore degerlendirilmektedir.

»  Tek siirekli degisken veya iki siirekli degisken barindirip tekli veya ¢oklu regresyon,
yol (path) analizi, clustur analizi gibi ileri istatistikler kullanilarak hazirlanan galis-

malara oncelik verilmektedir.
Olcme araci gelistiren ¢calismalar icin;
*  Sadece 0lgme araglar1 gelistirmeyi raporlayan ¢aligmalar, gelistirilen 6lgme aracinin

otantikligi, kapsami, gelistirilen grubun niteligi, gecerlik ve giivenirlik islemlerinin

yetkinligi vb. 6lgiitler dikkate alinarak degerlendirilmektedir.

*  Gelistirilen 6lgme aracini bir arastirmada kullanarak raporlayan ¢aligmalara 6ncelik

verilmektedir.
Deneysel calismalar icin;
*  Arastirma verileri nitel verilerle desteklenmis deneysel arastirmalara dncelik veril-
mektedir.
Nitel calismalar icin;
* Nitel arastirmalar icin arastirma siirecinin gegerlik ve giivenirlik kosullarinin saglan-
mis olmasina ve verilerin derinlemesine analiz edilmis olmasina énem verilmektedir.
Betimsel/Kuramsal calismalar icin;
*  Dergide miiltecilik ile ilgili temel sorunlari ortaya koyan ve bunlara ¢6ziim 6nerileri

getiren analitik ¢aligmalarin yayimlanmasi hedeflenmektedir. Diger taraftan bu kap-

sama giren ¢aligmalarin kitap boliimii tarzinda olmamasi beklenmektedir.

Karma (mixed) desenli calismalar icin;

*  Karma desende olan ¢aligmalarin yayimlanma orani daha yiiksektir. Bununla birlik-

te karma ¢aligmalarda ni¢in ve hangi karma metodolojinin kullanildiginin teknigi
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ile beraber agiklanmasi beklenmektedir. Karma desenli arastirmalarda arastirmanin
nicel ve nitel kistmlar1 ayr1 ayr1 degerlendirilir. Nicel ve nitel kisimlarin ayr1 ayri

yukaridaki kistaslari kargilamasi beklenir.

Ayrica;

* Alanda cok sik kullanilan 6l¢me araglarina dayali ¢aligmalarin ve olduk¢a yogun
bicimde calisilmig konularla ilgili aragtirmalarin yeni bir yonelim ortaya koymalar1
beklenmektedir.

*  Yiiksek lisans ve doktora tezlerine dayali caligmalarda dilimlenme yapilmamasi bek-

lenmektedir.

»  Biitiin arastirma tiirleri i¢in verilerin giincelligine 6nem verilmektedir. Aragtirma ve-
rilerinin toplanmasi tizerinden 5 y1l veya daha fazla siire ge¢cmis ise arastirmalarin

giincelligini kaybettigi yoniinde goriis bildirilmektedir.

+  On degerlendirmesi tamamlanan ¢aligmalarin Yetkilendirilmis Yazarina degerlendir-
me neticesi bildirilir. Yukarida belirtilen ilkelere uygun bulunan ¢aligmalar hakem

degerlendirme siirecine alinir.

*  Gonderilen bir calismanin editéryal degerlendirmesi en ge¢ 40 giin icerisinde ta-

mamlanmaktadir.

* Hakem degerlendirme siirecine alinan ¢aligmalar alanda uzman iki hakeme gonde-
rilir.
* Eger hakemlerin raporlarinda ¢alisma ile ilgili goriis ayrilig1 s6z konusu olursa,

ticiincii bir hakemin goriigiine bagvurulur.

*  Hakem degerlendirme siireci, su anki yogunluk g6z oniine alindiginda yaklasik 3-4
ay stirmektedir. Bu siire, ilgili alandaki hakemlerin is yiikii nedeniyle uzayabilmek-
tedir.

»  Hakem raporlar gizlidir. Yazarlar ¢aligmalarin1 degerlendiren hakemlerin kim oldu-
gunu bilmemektedirler. Hakemler de degerlendirdikleri calismanin yazarini/yazarla-

rin1 bilmemektedirler.

*  Yazar/yazarlar; hakemlerin, Alan Editoriiniin ve Editoriin elestirilerini, dnerilerini
ve diizeltme taleplerini dikkate almak zorundadirlar. Yazar/yazarlar, elestirilerden ve

Onerilerden katilmadig1 hususlar1 gerekgeleriyle izah etmelidir/etmelidirler.

Middle East Journal of Refugee Studies (MEJRS)'de hakem degerlendirme siire¢lerinin

detaylar1 ve ilkeleri i¢in Hakemlere Notlar boliimiine bakilabilir.
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Hakem degerlendirme raporlarinin sonuglarina dayali olarak Editor;

*  Caligmanin kabuliine,

*  Caligmanin, hakem raporlarinda belirtilen hususlara gore diizenlendikten sonra yeni-

den degerlendirmeye alinabilecegine veya,
e Calismanin reddine karar verir.
*  Yayima kabul edilen ¢aligmalarin siiregleri agagida belirtilmistir.

*  Yayima kabul edilen ¢aligmalarin hakem degerlendirme raporlari ve editoryal deger-

lendirmeleri Yetkilendirilmis Yazara gonderilir.

*  Yetkilendirilmis Yazarin ilgili raporlara gore diizenleyerek Editore ilettigi ¢calisma
Editor tarafindan kontrol edilerek tashih siirecine alinir.

*  Yetkilendirilmis Yazara ¢aligmastyla ilgili tashih notlar1 gonderilir.
*  Tashih siireci tamamlanan ¢aligmalar tasarima yonlendirilir.

*  Mizanpaj1 ve tasarimi tamamlanan ¢aligmalar Yetkilendirilmis Yazar tarafindan son

kez kontrol edilir.

* Bu siiregleri tamamlayan caligmalar oncelikle DOI numarasi atanarak Online-

First olarak yayimlanir.

*  OnlineFirst olarak yayimlanan makaleler yayim siirecine alinir ve ilgili sayida basilir.
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. INSTRUCTIONS FOR AUTHORS

Manuscript Submission

Contributors submitting their work to MEJRS should be informed that articles should
include the following:

*  Quantitative, qualitative, or mixed research methods,

*  Comprehensive literature reviews, meta-analysis, or meta-synthesis,

*  Model proposals, clinical experimental research model, or original writings of

similar quality.

Editorial and Review Process

MEJRS gives priority to current studies using advanced research and statistical methods
and techniques. The Journal’s main criteria for publication are original contribution to the

field and competency in methodology.

Manuscripts are first assessed by the Editorial Board for purpose, topic, content,
presentation style, and mechanics of writing. During this preliminary assessment, the

Editorial Board guidelines are as follows:
For Quantitative Research

Quantitative research based on a single variable or that mainly analyses frequency,
percentage, difference, and correlational statistics is usually assessed in a preliminary

assessment according to its contents. Quantitative research including multiple regressions,

path and cluster analysis, or other advanced research and statistical methods is given priority.
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For Studies Developing a Measurement Tool

The authenticity, scope, quality of the group worked on, and efficiency of the reliability
and validity of studies are taken into consideration to decide whether the measurement tool
can be published independently. The Editorial Board encourages contributors to send their
manuscripts if the developed measurement tool is used in a study in which the findings are

reported.

For Experimental Research

Findings must be supported, detailed, and further elaborated on with qualitative data.

For Qualitative Research

The reliability and validity studies and in-depth analysis of the data is of utmost
importance.

For Descriptive Studies

The journal aims to publish analytical studies identifying and proposing solutions to
the key issues related to refugee issues. However, such studies should not resemble a book

chapter based only on a literature review.

Mixed Research Designs

Such studies have a higher likelihood of being published. Mixed research design studies
should justify why and how the author adopted the research design used. Qualitative and
quantitative sections are analyzed separately and are expected to meet the criterion described

above.

Please Note

» The Editors emphasize that MEJRS articles should not include studies based on
very frequently used measurement tools or on research topics that have been overly

examined, unless they propose an innovative approach to the topic in question.

*  Manuscripts based on thesis-related research should include all data used in the
thesis. MEJRS does not publish any article including unethical practices such as
sliding.
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MEJRS believes that the data collection process for original research should have

been done in the last 5 years.

Editorial and Review Process
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Manuscripts are assigned a reference code and recorded in SchloarOne Manuscript.
After the submission, authors are sent a confirmation of receipt by email.
Manuscripts are evaluated by the Editorial Board following the submission.

Manuscripts that meet the criteria for MEJRS proceed to the next stage, which is

reviewer evaluation.

Manuscripts that do not meet the MEJRS criteria are notified of the decision with the

relevant justification for rejection.

Receipt of manuscripts and Editorial Board decisions may take approximately 40

days.
Manuscripts are sent to two specialists in the relevant field.

If the reviewers differ in opinion about the quality of your work, the paper will be

referred to a third reviewer.

The Editorial Board and referee reviews take approximately 3-4 months to complete.
This time may be extended depending on the availability of referees in your sub-
discipline.

Reviewer reports are kept confidential. We adopt a double-blind peer-review

evaluating process.

Authors must be attentive to the criticisms, suggestions, and corrections of the
referees and the Editorial Board. In case of disagreement with the reports, authors

must explain why they do not agree with the points made by the reviewers.

For more details of the review process, visit the Notes for Reviewers page.

There are three possible results for a manuscript:
*  Acceptance with minor or major revisions
* Reject and Resubmit process

*  Rejection


http://mejrs.com/en/notes-for-reviewers/

Manuscripts go through the following stages once accepted for publication:

»  Reviewer reports and Editorial Board reports are sent to the author.

*  Authors revise their manuscripts according to the reports, and the Editorial Board

reviews the revised manuscripts before they advance to the proofreading stage.
»  Authors are sent the proofreading notes.

*  When proofreading is complete, manuscripts advance to the formatting and

pagination stage.

»  Following the pagination process, authors are asked to conduct a final check of their

manuscripts.

* After completion of these processes, manuscripts are initially published
on OnlineFirst. As each article is assigned a DOI, this version could be treated as the

authentic version.

* Printing of the manuscript in the journal may take approximately 5-6 months,

depending on the workload involved in the journal.
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. GELECEK SAYILAR
Sayi: 8/1
Sayt konusu: Tiirkiye’de Go¢men Sagligi
Yayin Tarihi: Haziran 2023

Yazi Teslimi I¢in Son Tarih: 15 Mayis 2023

Dosya

Derginin 8.cilt 1. sayisinda ‘Go¢ ve Saglik’ konusunu cesitli perspektiflerden ele almay1
amacliyoruz. Bilindigi iizere kaynak iilke ile hedef iilke arasinda yer alan alt yap: farkliklari,
cesitli hastaliklarin kaynak tilkeden hedef iilkeye taginimini da yol agabilmektedir. Ayrica
Gocmenlerle birlikte gelebilecek yeni hastaliklarin yan1 sira hedef iilkenin alt yapisi, dzel-
likle biiytiik gruplar halinde gelen gogmenlerin saglik sorunlarini ¢6zmede yetersiz kalabil-
mektedir. Bununla birlikte dil engeli ve yetersiz sosyo-ekonomik diizey, yetersiz koruyucu
saglik hizmeti, sagliksiz barinma kosullar1 vb. yonetimsel faktorlerden kaynaklanan ¢esitli
sorunlarla da karsilagilmaktadir. Bu kapsamda ‘Gog ve Saglik’ konusunun farkli agilardan
incelenmesi yolu ile muhtemel bir ¢ok sorunun kaynaginda engellenmesine yonelik bir takim
Onerilerin yaninda hali hazirda 6niimiizde duran sorunlar agisindan da ¢éziim ve politika
onerileri baglaminda politika yapicilara ve alanda cahsan akademisyenlere katki
saglanabilecegini diisiinmekteyiz. Boylelikle bu konuda eksikliklerin ve ihtiyaclarin farki-

na varilarak, gerekli ¢oziimlerin iiretilmesine katki saglanacaktir.
‘Tiirkiye’de Gocmen Saghgina’ dair bazi yazi bashklar: su sekildedir:

e Gogmenlerin saglik haklari

e Tiirkiye’de gdgmenlerin saglik hizmetlerinden yararlanma durumlari
e  Gogmenlerin yasadiklar saglik sorunlari

e Covid-19 pandemisi siirecinde gégmen sagligi

e  Covid-19 pandemisi siirecinde gdgmen saglik sorunlari

e  Tiirkiye’de saglik hakki

e Diinyada ve Tiirkiye’de gogmen saglig politikalari

e  Gogmen kadin sagligi

e Godgmen cocuk saglig
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Sayi: 8/2
Sayt konusu: Tiirkiye’de Gogiin Se¢imlere Etkisi
Yayin Tarihi: Aralik 2023

Yazi Teslimi I¢in Son Tarih: 15 Kasim 2023

Dosya

Derginin 8.cilt 2. Sayisi ile Tiirkiye’nin dnemli bir gergegi olan gd¢ olgusunun siyasi dlgekte
(se¢im donemleri ve siyasi partiler) degerlendirilmesi ve iiretilen politikalar {izerindeki etki-
lerini detayli bir sekilde ele almay1 amagliyor ve tarihsel siiregte, degisen siyasi konjonktiir
ve politikalar gergevesinde goclerin siyasete etkisini farkli agilardan analizi edilmesini hedef-
lenmektedir. Bdylece mevcut durumun ve ¢esitli problemlerin tespit edilmesi muhtemel ve
var olan problemlere yonelik ¢esitli ¢c6ziim 6nerilerinin sunulmasi yolu ile alana ve politika

iireticilerine katki yapilmasi1 amaglanmaktadir.
“Tiirkiye’de Gociin Secimlere Etkisi”ne dair bazi yazi bashklari su sekildedir:

e Gogmenlerin Siyasete Katilim1

e  GoOgmenlerin Yerel/Genel Secimlere Etkisi

e Gogmenlerin Siyasi Kutuplagmadaki Yeri

e Gociin Siyasi Davranislar Uzerine Etkisi

e Gogle Birlikte Degisen Se¢gmen Profili ve Mekana Yansimasi
e  Hemsehri Derneklerinin Yerel/Genel Secimlere Iz Diisiimii

e Siyasette Go¢men Soylemi

e Partilerin G6¢ Politikalari

e Yurtdis1 Oy Kullanim
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Sayi: 9/1
Sayt Konusu: Gog ve Giindelik Yasam
Yayin Tarihi: Haziran 2024

Yazi Teslimi I¢in Son Tarih: 15 Mayis 2024

Dosya

Derginin 9.cilt 1. sayisinda yasamin seyrini belirlemede temel aktdr olan “Giindelik Haya-
t1”; gégmenlerin giindelik yasam pratikleri lizerinden kiiltiirel uyum ve dezavantajliliklarina
odaklanarak teorik ve ampirik ¢alismalar esliginde detayli bir sekilde ele almak amaglan-
maktadir. Glindelik hayat1 gogmen bireyler tizerinden okuyarak, gégmenler iizerindeki kiil-
tiirel etkilerinin detayli bir sekilde ortaya konulmasi ve tespit edilen problemlere yonelik
cesitli ¢dziim Onerilerinin sunulmasi yolu ile alanda ¢alisan akademisyenlere ve yine politika

iireticilerine katki saglanmas1 amaglanmaktadir.
“Gogcmenlerin Giindelik Hayatina” dair bazi yazi bashklar: su sekildedir:

e Giindelik hayatin sosyolojisi
e Giindelik hayatin sahip oldugu kimlikler
e Giindelik yagsamin uyum pratikleri ve diglanma (damgalanma)
e  Kiiltiirel uyum kiiltiirel bellek
e  Etkilesim ve iligkiler: sosyal uyum
e Ev hayat1 ve komsular
e  Medya (sosyal medya vs)
e  Caligma hayati (giiven-itibar-giic)
e  Kamusal yagamdaki iligkiler
e  Bos vakit- serbest zaman
o  Tiketim, aligveris
e  Miizik (kiiltiirel kodlama)

e  Toren ve ritiieller (dogum-oliim-evlilik-dini)
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Sayi: 9/2

Sayt Konusu: Tirkiye’de Gog ve Sosyo-Kiiltiirel Doniisiim
Yayin Tarihi: Aralik 2024

Yazt Teslimi I¢in Son Tarih: 15 Kasim 2024

Dosya

Derginin 9.cilt 2. sayisinda gesitli sebeplerle yasanan goglerin yarattigi sosyo-kiiltiirel donii-
stimlerin hem kaynak hem de hedef mekanlarda yarattiklar1 degisim ve doniigiimleri genis
bir perspektiften incelemeyi amagliyoruz. Hem gégmenler hem de yerli halk {izerinde goge
bagli olarak olusan bu degisimlerin kiiltiirel anlamda dil, din, 6rf, adet, vb. yaygin deger hii-
kiimleri ve inanglar iizerindeki etkisini ve olusturdugu varyasyonlari derinlemesine inceleye-
rek mevcut yapinin ve muhtemel sorun veya imkanlarin ortaya konulmasi hedeflenmektedir.
Ayrica gd¢ sonrasi ortaya ¢ikan sosyo-kiiltiirel problemler, bu problemler igin gelistirilecek
¢Ozlim Onerileri, bu ¢éziim Onerilerine kaynaklik eden politik, felsefi veya sosyolojik zemi-
nin nelerden olustugu sorularina da yanit aranmaktadir. Boylece mevecut durumun ve gesitli
problemlerin tespit edilmesi ve var olan problemlere ¢esitli ¢6ziim Onerilerinin sunulmasi
saglanabilecektir. Bu yolla yine alanda ¢alisan akademisyenlere ve politika {ireticilerine katki
saglanmasi amaglanmaktadir.

“Tiirkiye’de Gociin ve Sosyo-Kiiltiirel Doniigiime Etkisi”ne dair bazi yazi bashklart su
sekildedir:

e Sosyal ve kiiltiirel doniisiim kavramlari

e Tiirkiye’de sosyo-kiiltiirel doniisiim yaratan kitlesel go¢ hareketleri

e  Sosyo-kiiltiirel doniisiimii etkileyen etmenler

e Gog ve sosyal sermaye iligkisi

e Kiiltiirlesme kavrami

e  Sosyo-kiiltiirel uyum stratejileri

e  Gocgmenlerde sosyo-kiiltiirel uyumu gergeklestirmeye yonelik go¢ politikalart

e Kimlik ingasinda sosyo-kiiltiirel degisimin etkisi

e  Medyanin/kitle iletisim araglarinin sosyo-kiiltiirel doniisiime etkisi

e  Sosyo-kiiltiirel degisimin sanata yansimalari

e Tiirkiye’ye gelen ¢esitli gogmen gruplarin kiiltiirel degisimi (gelenek, gore-
nek, tére ve adetlerdeki degisimler)

e Toplumsal cinsiyet algisindaki degisim

e Toplumsal rol ve statii algisindaki degisim

e  Sosyo-kiiltiirel degisimin din, sanat ve mimariye yansimalari olarak siralana-
bilir.
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B FuTuRE ISsUES

Issue: 8/1

Topic of the Issue: Migrant Health in Turkey
Date of Publication: June 2023

Final Date of Paper Submission: 15 May 2023

File

We aim to review the subject of ‘Migration and Health’ from various perspectives in the Jour-
nal’s first issue of volume 8. As it is known, the infrastructure differences between the source
country and the target country can lead to the transfer of various diseases, as well. In addition
to the new diseases that may be carried by migrants, the infrastructure of the target country
may be insufficient to solve the health problems of migrants, especially those who come in
large groups. Moreover, various problems due to managerial factors such as language bar-
rier and insufficient socio-economic level, inadequate preventive health services, unhealthy
housing conditions, etc. are encountered. In this context, we believe that by examining the
subject of ‘Migration and Health’ from different perspectives, in addition to providing sug-
gestions to tackle many possible problems at their source, we think that policy makers and
academicians working in the field can contribute in terms of solutions and policy suggestions
regarding problems that we already face. Thus, recognizing the deficiencies and needs in this

context will contribute to the production of necessary solutions.
Some of the article titles on ‘Migrant Health in Turkey’ are as follows:

e  Migrants’ right to health

e  Migrants’ situation regarding access to healthcare services in Turkey

e  Health problems faced by migrants

e  Migrant health care during the Covid-19 pandemic

e  Health problems encountered by migrants during the Covid-19 pandemic
e Right to health in Turkey

e  Migrant health policies in the world and in Turkey

e  Health of migrant women

e  Health of migrant children
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Issue: 8/2

Topic of the issue: Impact of migration on elections in Turkey
Date of publication: December 2023

Final Date for Submission of Papers: 15 November 2023

File

In volume 8, issue 2 of the journal, we aim to evaluate the phenomenon of migration, which
is an important fact of Turkey, on a political scale (election periods and political parties)
and to discuss its effects on the policies produced in detail as well as analyzing the impact
of migrations on politics from different perspectives within the framework of the changing
political conjuncture and policies in the historical process. Thus, it is aimed to contribute to
field studies and policy makers by presenting various proposals for solutions regarding the
current situation, existing problems and various problems that are likely to be determined.

Some of the article titles on ‘Impact of migration on elections in Turkey’ are as follows:

e  Participation of Migrants in Politics

e Impact of migrants on Local/General Elections

e The Place of Migrants in Political Polarization

e Impact of Migration on Political Behavior

e  Voter Profile Changes due to Migration and its Reflection on Space
e Projection of Citizens’ Associations to Local/General Elections

e  Migrant Discourse in Politics

e  Migration Policies of Political Parties

e  Voting Abroad
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Issue: 9/1

Topic of the Issue: Migration and Daily Life

Date of Publication: June 2024

Final Date for Submission of Papers: 15 May 2024

File

We aim to discuss “Daily Life” which is the main actor in determining the course of life in the
volume 9 of the review in detail with the help of theoretical and empirical studies; focusing
on the cultural adaptation and disadvantages of migrants through their daily life practices.
This issue aims to contribute to academicians and policymakers working in the field by rea-
ding the daily life through migrant individuals, revealing the cultural effects on migrants in

detail and presenting various solutions for the identified problems.

Some of the article titles on ‘Daily Life of Migrants are as follows:

e Sociology of daily life
e Identities adopted in daily life
e  Adaptation practices of daily life and exclusion (stigmatization)
e  Cultural adaptation and cultural memory
e Interaction and relationships: social cohesion
e Domestic life and neighbors
e Media (social media etc.)
e Work life (trust-reputation-power)
e Relations in public life
e Leisure time-free time
e  Consumption, shopping
e Music (cultural coding)

e Ceremonies and rituals (birth-death-marriage-religion)
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Issue: 9/2

Topic of the Issue: Migration and Socio-Cultural Transformation in Turkey
Date of Publication: December 2024

Final Date for Submission of Papers: 15 November 2024

File

In volume 9 issue 2, we aim to examine the changes and transformations caused by the so-
cio-cultural transformations due to migrations experienced for various reasons, both in the
source and destination places, from a broad perspective. Our aim is to reveal the impact of the
aforementioned changes on language, religion, customs, tradition etc. seen among migrants
and local populations in connection with migration in the context of culture, and explain the
current structure and possible problems or possibilities by examining the effects and varia-
tions on common value judgments and beliefs in depth. Furthermore, answers are sought to
the questions of socio-cultural problems that arise after migration, solutions to be developed
for these problems, and what constitutes the political, philosophical, or sociological ground
that is the source of these proposals for solutions. Thus, it shall be possible to determine the
current situation and various problems and to offer various solutions to current problems. In

this way, we aim to contribute to the work of academicians and policy makers working in
this field.

Some of the article titles on ‘Migration and Socio-Cultural Transformation in Turkey’ are

as follows:

e Concepts of social and cultural transformation

e  Mass migration movements that cause socio-cultural transformation in Turkey

e  Factors affecting socio-cultural transformation

e The relationship between migration and social capital

e The concept of acculturation

e Socio-cultural adaptation strategies

e  Migration policies aimed at materialising socio-cultural harmony among mig-
rants

e The effect of socio-cultural changes on identity construction

e  The effect of media/mass media on socio-cultural transformation

e Reflections of socio-cultural change on art

e  Cultural change experienced by various migrant groups that have come to
Turkey (changes in morals, traditions and customs)

e  Modifications in perception of gender
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e  Modifications in perception of social role and status

e Reflections of socio-cultural change on religion, art, and architecture.
Migrants’ right to health

Migrants’ situation regarding access to healthcare services in Turkey
Health problems faced by migrants

Migrant health care during the Covid-19 pandemic

Health problems encountered by migrants during the Covid-19 pandemic
Right to health in Turkey

Migrant health policies in the world and in Turkey

Health of migrant women

Health of migrant children
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